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บทสรุปส าหรับผู้บรหิาร 
 

แผนปฏิบัติการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ฉบับนี้

จัดท าขึ้นเพื่อเป็นข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการงบประมาณของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ที่ได้รับจัดสรรไปใช้ในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ตามพันธกิจหลัก 4 ด้าน ประกอบด้วย 1.ผลิตบัณฑิต  

ทีม่ีคุณธรรม คุณภาพระดับแนวหนา้ตรงกับความต้องการของชุมชน และสังคมยุคเศรษฐกิจฐานความรู้

อยู่ร่วมในสังคมโลกอย่างมีความสุข 2. วิจัยสร้างนวัตกรรม และองค์ความรู้สู่การพัฒนาท้องถิ่น 

ตลอดจนการพัฒนาภูมปิัญญาไทยและเสริมสร้างทักษะภาษาต่างประเทศสู่สากล 3. ให้บริการวิชาการ

และถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชน สังคมและประชาคมอาเซียนอย่างมีคุณภาพเพื่อยกมาตรฐานชุมชน 

สังคม 4. อนุรักษ์ พัฒนาให้บริการและศูนย์กลางบริการข้อมูลสารสนเทศทางด้านศิลปวัฒนธรรมกรุง

รัตนโกสินทร์สู่สากล ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามผลผลิตและตัวชี้วัดของคณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ที่ท าตามเกณฑ์ของ ก.พ.ร. สมศ. และสกอ. ตามล าดับโดยงบประมาณที่ได้มีการจัดสรร

ตามแผนปฏิบัติการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ในครั้งนี้ได้

วางเป้าหมายเพื่อให้เป็นการปฏิบัติงานโดยภาพรวมของคณะฯ เป็นไปตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาดังตารางแสดงจ านวนยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงาน 

/กลยุทธ์ และโครงการเชงิยุทธศาสตร์ 

 

ยุทธศาสตร ์

จ านวน 

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
แผนงาน 

/กลยุทธ ์

โครงการเชิง

ยุทธศาสตร ์

1 ความเข้มแข็งทางการบริหารตาม

หลักธรรมาภบิาล 
7 9 9 13 

2 การริเริ่ม สร้างสรรค์ นวัตกรรม

และการวิจัย 
5 5 5 5 

3 การสรา้งเครือขา่ย 4 5 5 6 

4 การพัฒนาภาพลักษณ์ขององค์กร 

และส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ 
4 5 5 6 

5 การยกระดับการศึกษาสู่มาตรฐาน  

ก้าวไกลสู่อาเซียนและสากล 
6 8 7 9 

รวมทั้งสิ้น 26 32 31 39 
 

ตารางแสดงจ านวนยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชีว้ัด แผนงาน/กลยุทธ์ และโครงการเชิงยุทธศาสตร์ 



ส าหรับรายละเอียดโดยสรุปของแผนงาน โครงการและกิจกรรมต่างๆ ที่ก าหนดไว้            

ตามแผนปฏิบัติการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559             

ฉบับนี้ สามารถจ าแนกออกตามพันธกิจหลักทั้ง 4 ด้านของคณะโดยมีงบประมาณรวมทั้งสิ้น 

73,426,160 บาท (งบประมาณแผ่นดิน เงินนอกงบประมาณ (รายได้) ภาคปกติ / ภาคพิเศษ              

/โครงการพิเศษ/โครงการจัดการศึกษา สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ) ทั้งนี้คณะฯ ได้มีการวิเคราะห์

ต าแหน่งยุทธศาสตร์ โดยสรุปต าแหน่งยุทธศาสตร์ในปัจจุบันอยู่ในสถานะถอย และได้มีการวาง

แผนการปรับปรุงและพัฒนาเพื่อขับ เคลื่อนคณะฯตามแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย                 

ซึ่งจะเปลี่ยนแปลงเป็นสถานะรุกด าเนินการเอง  

การด าเนินงานของคณะจะบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานได้ไม่ใช่แค่เพียงการด าเนินงาน                    

ของผู้บริหารเท่านั้น แต่ต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน    

ด้านต่าง ๆ การปฏิบัติตามแนวทางที่เกิดจากการวางแผนเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติการคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2559 จึงเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาองค์กรเพื่อการพัฒนา

และเปลี่ยนแปลงอย่างสร้างสรรคแ์ละยั่งยืน 



1 
 

ส่วนที่ 1 บทน า 

 

1.1 ประวัติความเป็นมาของหน่วยงาน 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการพัฒนาควบคู่กับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา              

ในระยะแรกเริ่มยังมิได้แยกเป็นคณะวิชา คณาจารย์สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

รับผิดชอบการสอนรายวิชาต่างๆที่ เป็นส่วนส าคัญของหลักสูตรการศึกษา ในปี พ.ศ.2518                

มีพระราชบัญญัติให้วิทยาลัยครูทุกแห่งเป็นสถาบันระดับอุดมศึกษา จึงได้มีการก่อตั้ง “คณะวิชา

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์”โดยได้เปิดสอนในระดับอนุปริญญา ระดับปริญญาตรี 4 ปี           

และปริญญาตรี 2 ปี (หลังอนุปริญญา) สาขาการศึกษา มีวิชาเอก 3 วิชาคือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 

สังคมศึกษา หลังจากนั้นในปี พ.ศ.2527 มีการพัฒนาหลักสูตรและเปิดสอนหลักสูตรศิลปะศาสตร์  

เมื่อ พ.ศ.2535 “คณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์”เปลี่ยนเป็น“คณะมนุษยศาสตร์            

และสังคมศาสตร์” ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏและต าแหน่ง “หัวหน้าคณะ” เปลี่ยนเป็น 

“คณบดี” โดยมีภาควิชาในก ากับดูแล 11 ภาควิชา ต่อมาในปีพ.ศ.2542 มีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง

ภาควิชาเป็นโปรแกรมวิชาตามหลักสูตรที่ผลิตบัณฑิต จ านวน 11 โปรแกรมวิชา และในปี พ.ศ.2543 

โปรแกรมวิชาศิลปกรรม โปรแกรมวิชานาฏศิลป์ โปรแกรมวิชานาฏศิลป์และการละคร และโปรแกรม

ดนตรีแยกไปตั้งเป็นคณะศิลปกรรมศาสตร์ คณะฯจึงมีโปรแกรมที่เปิดสอนในระดับปริญญาตรี 4 ปี 

สาขาการศกึษา และสาขาศลิปศาสตร์ รวม 7 โปรแกรมวิชา   

เนื่องจากปัจจุบันมีความต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับภาษาต่างประเทศ

มากขึ้นทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาทางคณะได้เปิดสอนวิชาภาษาญี่ปุ่น 

ภาษาฝรั่งเศส และภาษาจีน เป็นวิชาเลือกของโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว วิชาเลือกเสรี     

ของโปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ และโปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งมีนักศึกษาสนใจเรียนมากขึ้น

อย่างต่อเนื่องทุกปี ในปีการศึกษา 2545 คณะฯ จึงได้จัดท าศักยภาพของโปรแกรมวิชาภาษาญี่ปุ่น   

และโปรแกรมวิชาภาษาจีน ซึ่งประกอบด้วยหลักสูตร แผนการเรียน อาจารย์ผู้สอน สื่อการสอน    

แหล่งวิทยาการ แหล่ งฝึกประสบการณ์วิชา ชีพโดยเปิดสอน “โปรแกรมวิชาภาษาญี่ปุ่น ”                

และ “โปรแกรมวิชาภาษาจีน” ในระดับปริญญาตรี ในปีการศึกษา 2546 ได้มีการท าความร่วมมือ    

ทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยนอร์มอลยูนนาน(Yunnan Normal University) ประเทศสาธารณรัฐ

ประชาชนจีน ในการจัดตั้งศูนย์ภาษาและวัฒนธรรมจีน (Chinese Language and Culture Center)     

โดยท าพิธีเปิดอย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2545 และได้เปิดอบรมหลักสูตรภาษาจีน    

ให้กับคณาจารย์และประชาชนผู้สนใจ รวมทั้งให้ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัย  ในการจัดการเรียน    

การสอน “โปรแกรมวิชาภาษาจีน” ระดับปริญญาตรี 4 ปี  ต่อมาในปีการศึกษา 2546 มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนสุนันทาได้ลงนามความร่วมมือทางวิชาการ ในการจัดการศึกษาส าหรับนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยนอร์มอลยูนนาน (Joint Venture 2+2 Bachelor’s Degree Program) ทั้งนี้นักศึกษาจะเรียน   
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ที่มหาวิทยาลัยนอร์มอลยูนนาน 2 ปี และอีก 2 ปีที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์โดยนักศึกษาชาวจีนดังกล่าวจะเริ่มเรียนที่

สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2548 เป็นต้นไป อนึ่ง ในปีการศึกษา 

2547 คณะได้ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรและเปิดสอนระดับปริญญาตรี 4 ปีได้แก่ สาขาวิชาการจัดการ

ทางวัฒนธรรม ในปีการศึกษา 2548 ได้เปิดการเรียนการสอนอีก 2 สาขาวิชาคือ สาขาวิชาการจัดการ

โรงแรมและธุรกิจที่พัก สาขาวิชาภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศ ในปีการศึกษา 2550 ได้จัดท าหลักสูตร

ใหม่อีก 2 สาขาวิชาคือสาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมสังคม และสาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ    

โดยสาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมสังคมได้เปิดรับนักศึกษาในภาคเรียนที่ 1/ 2550 และสาขาวิชา    

การจัดการสารสนเทศเริ่มเปิดรับนักศึกษาในภาคเรียนที่ 1 /2551 และปีการศึกษา 2554 คณะได้เปิด

สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

ปีการศึกษา 2555 คณะได้ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 2 หลักสูตรได้แก่                             

หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชานวัตกรรมการบริหารปกครองท้องถิ่นและสาขาวิชา        

การสอนภาษาจนี 

ปีการศึกษา 2557 คณะได้ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารงานต ารวจตามโครงการรว่มมือทางวิชาการกับโรงเรียนนายร้อยต ารวจ 

ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์รับผิดชอบในการจัดการเรียน

การสอน รายวิชาศึกษาทั่วไป ให้กับนักศึกษาของคณะต่างๆ รวมทั้งสอนในรายวิชาเอก /วิชาเฉพาะ

ให้กับนักศึกษาของคณะรวมทั้งสิน้ 16 สาขาวิชา  ดังนี้ 

ระดับปริญญาตรี 

1. สาขาวิชาภาษาไทย 

2. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

3. สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 

4. สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 

5. สาขาวิชาภาษาจนี 

6. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

7. สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 

8. สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 

9. สาขาวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 

10. สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก 

11. สาขาวิชาภูมศิาสตร์และภูมสิารสนเทศ 

12. สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมสังคม 

13. สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ 
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14. สาขาวิชานิตศิาสตร์ 

15. สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 

16. สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ 

แตอ่ย่างไรก็ตามเนื่องจากในปัจจุบันสภาพสังคมมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางแข่งขันกันมากขึ้น

ดังนั้นคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จึงต้องพัฒนาด้านการเรียนการสอนเพื่อก้าวให้ทันโลก     

และให้มีศักยภาพด้านบริการการศึกษาในระดับมาตรฐานให้เป็นที่ยอมรับทั้งในระดับท้องถิ่น          

และนานาประเทศ 
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1.2 โครงสร้างหน่วยงาน 
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1.3 โครงสร้างการบริหาร 
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1.4 ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา 

 1.4.1 ข้อมูลหลักสูตรที่เปิดสอน 

สาขาวิชา 
จ านวนหลักสูตรที่เปิดสอน 

2556 2557 2558 

สาขาวิชาภาษาไทย 1 1 1 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 1 1 1 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 1 1 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 1 1 1 

สาขาวิชาภาษาจนี 1 1 1 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 1 1 1 

สาขาวิ ชาการจั ดการอุ ตสาหกรรมท่อง เที่ ย ว        

และบริการ 
1 1 1 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก 1 1 1 

สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 1 1 1 

สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ 1 1 1 

สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมสังคม 1 1 1 

สาขาวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 1 1 1 

สาขาวิชาภูมศิาสตร์และภูมสิารสนเทศ 1 1 1 

สาขาวิชานิตศิาสตร ์ 1 1 1 

สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 1 1 1 

สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ - 1 1 

สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการการกีฬา - 1 - 

รวมทั้งสิ้น 15 17 16 
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1.4.2 ข้อมูลนักศกึษา 

จ านวนนักศกึษา 

 

สาขาวิชา  

2556 2557 2558 

ปกติ พิเศษ รวม ปกติ พิเศษ รวม ปกติ พิเศษ รวม 

สาขาวิชาภาษาไทย 147 - 147 198 - 198 254 - 254 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 278 87 365 328 118 446 378 102 480 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 256 14 270 303 - 303 337 - 337 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน่ 161 - 161 182 - 182 211 - 211 

สาขาวิชาภาษาจีน 207 - 207 306 - 306 347 - 347 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 233 201 434 346 238 584 403 279 682 

ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร

อุตสาหกรรมท่อง เที่ ยวและ

บรกิาร 

652 - 652 937 28 965 1,305 37 1,342 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรม                 

และธุรกิจที่พัก 
244 60 304 395 59 454 585 34 619 

สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร ์            

และสารสนเทศศาสตร์ 
114 - 114 162 - 162 179 - 179 

สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ 140 - 140 186 - 186 193 - 193 

สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรม

สังคม 
129 - 129 134 - 134 226 - 226 

ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร ท า ง

วัฒนธรรม 
127 - 127 145 - 145 157 - 157 

สาขาวิชาภูมิศาสตร์และภูมิ

สารสนเทศ 
101 - 101 106 - 106 124 - 124 

สาขาวิชานิติศาสตร์ 274 35 309 350 51 401 417 49 466 

สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 309 - 309 430 - 430 772 - 772 

สาขาวิชาการบรหิารงานต ารวจ - - - 16 - 16 178 - 178 

สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการ              
การกีฬา 

- - - - - - - - - 

รวมทั้งสิ้น 3,372 397 3,769 4,524 494 5,018 6,066 501 6,567 
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1.4.3 ข้อมูลผู้ส าเร็จการศึกษา 
 

จ านวนนักศกึษา 

 

สาขาวิชา  

2555 2556 2557 

ปกติ พิเศษ รวม ปกติ พิเศษ รวม ปกติ พิเศษ รวม 

สาขาวิชาภาษาไทย 34 - 34 37 - 37 41 - 41 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 50 - 50 49 21 70 39 - 39 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 65 - 65 63 14 77 54 - 54 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน่ 34 - 34 29 - 29 45 - 45 

สาขาวิชาภาษาจีน 46 - 46 56 - 56 67 - 67 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 128 38 166 186 51 237 130 - 130 

ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร

อุตสาหกรรมท่อ ง เที่ ย วและ

บรกิาร 

79 - 79 153 - 153 38 - 38 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรม                 

และธุรกิจที่พัก 
72 - 72 57 21 78 28 - 28 

สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร ์            

และสารสนเทศศาสตร์ 
21 - 21 26 - 26 - - - 

สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ 36 - 36 47 - 47 3 - 3 

สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรม

สังคม 
24 - 24 24 - 24 28 - 28 

ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร ท า ง

วัฒนธรรม 
33 - 33 33 - 33 22 - 22 

สาขาวิ ชาภูมิ ศาสตร์และภู มิ

สารสนเทศ 
16 - 16 14 - 14 20 - 20 

สาขาวิชานิติศาสตร์ 36 - 36 35 10 45 43 - 43 

สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น - - - - - - 63 - 63 

สาขาวิชาการบรหิารงานต ารวจ - - - - - - - - - 

สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการ              
การกีฬา 

- - - - - - - - - 

รวมทั้งสิ้น 678 38 716 809 117 926 621 - 621 
 

 

 



9 
 

1.4.4 ข้อมูลการมีงานท าของบัณฑิต 

ปีการศึกษา 2555 2556 2557 

การมงีานท า 90.00 90.97 91.99 

เงินเดอืนเริ่มตน้เป็นไปตามเกณฑข์ั้นต่ าของ ก.พ. 85.00 95.00 95.00 

ความพึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑิต 87.20 86.80 86.80 

 

1.4.5 ข้อมูลผลงานวิจัย 

 

จ านวน 

สาขาวิชา 

2556 2557 2558 

ผลงาน น าไปใช ้ ผลงาน น าไปใช ้ ผลงาน น าไปใช ้

สาขาวิชาภาษาไทย - - 4 4 4 4 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 2 - 12 12 8 8 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 3 - 2 2 6 6 
สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 1 - 3 3 3 3 
สาขาวิชาภาษาจีน - - 3 3 3 3 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 3 2 5 5 5 5 
สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ 4 2 10 10 13 13 
สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก - - 1 1 2 2 
สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 2 1 5 5 5 5 
สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ 3 - 5 5 6 6 
สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมสังคม 4 4 9 9 10 10 
สาขาวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 4 1 6 6 9 9 
สาขาวิชาภูมศิาสตร์และภูมสิารสนเทศ 3 - 5 5 5 5 
สาขาวิชานิติศาสตร์ 3 - 8 8 9 9 
สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 5 2 3 3 3 3 
สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ - - 2 2 4 4 
สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการการกีฬา - - - - - - 

รวมทั้งสิ้น 37 12 83 83 95 95 
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1.4.6 ข้อมูลการบริการวิชาการ 

สาขาวิชา 
จ านวนโครงการบรกิารวิชาการ 

2555 2556 2557 

สาขาวิชาภาษาไทย - - - 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 4 5 8 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 2 1 
สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 1 1 1 
สาขาวิชาภาษาจนี 1 1 1 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 1 3 1 
สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 1 3 2 
สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก - - - 
สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 1 2 3 
สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ - - 1 
สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมสังคม 1 6 4 
สาขาวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 4 2 3 
สาขาวิชาภูมศิาสตร์และภูมสิารสนเทศ - 1 4 
สาขาวิชานิตศิาสตร ์ 1 - - 
สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น - 2 2 
สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ - - - 
สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการการกีฬา - - - 

รวมทั้งสิ้น 16 28 31 
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1.4.7 ข้อมูลการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

สาขาวิชา 
จ านวนโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

2555 2556 2557 

สาขาวิชาภาษาไทย 2 2 1 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 2 1 1 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 1 1 
สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 2 1 1 
สาขาวิชาภาษาจนี 3 1 1 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 1 1 1 
สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 1 1 1 
สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก 1 1 1 
สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 2 1 1 
สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ 2 1 1 
สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมสังคม 3 1 1 
สาขาวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 1 1 1 
สาขาวิชาภูมศิาสตร์และภูมสิารสนเทศ 1 1 1 
สาขาวิชานิตศิาสตร ์ 1 1 1 
สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 1 1 1 
สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ - - - 

สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการการกีฬา - - - 
รวมทั้งสิ้น 24 16 15 
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1.4.8 ข้อมูลบุคลากร 

  

สาขาวิชา 
2556 2557 2558 

ตร ี โท เอก รวม ตร ี โท เอก รวม ตร ี โท เอก รวม 

สาขาวิชาภาษาไทย - 6 - 6 - 5 - 5 - 4 1 5 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 1 10 1 12 2 10 1 13 1 9 1 11 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ - 5 1 6 - 4 1 5 - 5 1 6 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน่ 1 3 - 4 1 3 1 5 1 3 1 5 

สาขาวิชาภาษาจีน 1 4 - 5 1 4 - 5 1 5 1 7 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ - 4 1 5 - 4 1 5 - 5 - 5 

ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวและ

บรกิาร 

- 9 2 11 - 9 2 11 - 12 4 16 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรม

และธุรกิจที่พัก 
- 5 1 6 - 5 1 6 1 6 - 7 

สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์       

และสารสนเทศศาสตร์ 
- 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 

ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร

สารสนเทศ 
- 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 

ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร

นวัตกรรมสังคม 
- 5 - 5 - 4 1 5 - 6 2 8 

สาขาวิชาการจัดการทาง

วัฒนธรรม 
- 5 1 6 - 5 1 6 - 4 2 6 

สาขาวิชาภูมิศาสตร์และภูมิ

สารสนเทศ 
- 4 - 4 - 5 - 5 - 4 - 4 

สาขาวิชานิติศาสตร์ 1 4 - 5 - 5 - 5 - 6 - 6 

ส า ข า วิ ช า ก า ร ป กค ร อ ง

ท้องถิ่น 
- 2 2 4 - 3 3 6 - 5 2 7 

สาขาวิชาการบริหารงาน

ต ารวจ 
- - - - - 1 - 1 - 3 - 3 

สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการ
การกีฬา 

- - - - - - 1 1 - - - - 

รวมทั้งสิน้ 5 75 9 89 5 78 12 95 4 87 15 106 
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สาขาวิชา 
2556 2557 2558 

อ. ผศ. รศ. รวม อ. ผศ. รศ. รวม อ. ผศ. รศ. รวม 

สาขาวิชาภาษาไทย 5 1 - 6 4 1 - 5 4 1 - 5 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 10 2 - 12 10 3 - 13 8 3 - 11 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 2 2 1 6 2 2 1 5 4 1 1 6 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน่ 4 - - 4 5 - - 5 5 - - 5 

สาขาวิชาภาษาจีน 5 - - 5 6 - - 6 7 - - 7 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 5 - - 5 5 - - 5 5 - - 5 

ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวและ

บรกิาร 

10 1 - 11 10 1 - 11 15 1 - 16 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรม

และธุรกิจที่พัก 
6 - - 6 6 - - 6 7 - - 7 

สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์       

และสารสนเทศศาสตร์ 
3 1 1 5 4 1 - 5 4 1 - 5 

ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร

สารสนเทศ 
5 - - 5 5 - - 5 5 - - 5 

ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร

นวัตกรรมสังคม 
4 1 - 5 4 1 - 5 6 1 1 8 

สาขาวิชาการจัดการทาง

วัฒนธรรม 
3 1 2 6 4 1 1 6 3 1 2 6 

สาขาวิชาภูมิศาสตร์และภูมิ

สารสนเทศ 
4 - - 4 5 - - 5 4 - - 4 

สาขาวิชานิติศาสตร์ 4 1 1 5 5 - 1 6 5 - 1 6 

ส า ข า วิ ช า ก า ร ป กค ร อ ง

ท้องถิ่น 
4 - - 4 5 1 - 6 7 - - 7 

สาขาวิชาการบริหารงาน

ต ารวจ 
- - - - 1 - - 1 3 - - 3 

สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการ
การกีฬา 

- - - - - - - - - - - - 

รวมทั้งสิน้ 74 9 5 89 81 11 3 95 92 10 5 106 
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บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ  

 
ประเภทบุคลากร/ 

ระดับการศึกษา 

ต่ ากว่า 

ป.ตรี 
ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม 

ข้าราชการ - 1 1 - 2 

พนักงาน

มหาวิทยาลัย 
     

- ประเภทประจ า - 14 - - 14 

- ประเภทชั่วคราว 4 16 - - 20 

พนักงานราชการ - 2 - - 2 

ลูกจ้างประจ า 3 - - - 3 

รวม 7 33 1 - 41 
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1.5 ขั้นตอนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 2563) 

 

9-19 พ.ค. 58 

20-30 พ.ค. 58 

1 – 15 มิ.ย.58 

15-30 มิ.ย. 58 

1 – 10 ก.ค. 58 

11 – 15 ก.ค. 58 

20 ก.ค. 58 

1 ส.ค. – 30 ก.ย. 58 

ต.ค. 58 
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บทที่ 2 การวิเคราะห์เชิงยทุธศาสตร์คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์

 

2.1  การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร 

เพื่อทราบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคามของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

โดยใช้หลักการวิเคราะห ์SWOT (SWOT Analysis) 

2.1.1  การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment Analysis) 

เพื่อน าผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการระบุจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses)  

ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยอาศัยกรอบการวิเคราะห์ปัจจัยภายในตามหลักการ       

7–S Model ของ McKinsey ซึ่งสามารถสรุปแนวทางการวิเคราะหไ์ด้ ดังนี้ 

o Structure (โครงสร้าง) มีโครงสร้างการท างาน หรือโครงสร้างการจัดองค์กรในระดับ

ต่างๆ เหมาะสมดีหรอืไม่ 

o Strategy (กลยุทธ์) มีการก าหนดกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดทิศทาง         

การปฏิบัติงานไว้หรอืไม่ 

o System (ระบบ) ระบบการท างานเป็นอย่างไร มีจุดอ่อนหรอืจุดแข็งอะไรบ้าง 

o Skill (ความช านาญ) บุคลากรมีความเช่ียวชาญ หรือช านาญมากน้อยเพียงใด มีทักษะ

ในการปฏิบัติงานเป็นที่ยอมรับหรอืไม่ 

o Staff (บุคลากร) บุคลากรของมีความพร้อมมากน้อยเพียงใด และมีจ านวนเพียงพอ

หรอืไม่ 

o Style (รูปแบบ) รูปแบบการบริหารเป็นที่ยอมรับและมีประสิทธิภาพหรอืไม่ 

o Shared Value (ค่านิยมรว่ม) บุคลากรและองค์กรมคี่านิยมรว่มหรอืไม่ อะไรบ้างที่ท าให้

องค์กรเข้มแข็งหรอือ่อนแอ 
 

2.1.2 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment Analysis) 

เพื่อน าผลการวิ เคราะห์ ไปใช้ในการระบุสถานการณ์ที่ เป็นโอกาส (Opportunities)           

และภัยคุกคาม (Threats) ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยอาศัยกรอบการวิเคราะห์ปัจจัย

ภายนอกตามหลักการ PEST Model ซึ่งสามารถสรุปแนวทางการวิเคราะหไ์ด้ดังนี้ 

o P-Politics เป็นการวิเคราะห์สภาพทางการเมือง รวมทั้งกฎหมายและนโยบาย         

ทางการเมอืงที่มผีลกระทบกับคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

o E-Economics เป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์และแนวโน้มทางเศรษฐกิจที่มีผลต่อ  

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

o S-Social เป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์และกระแสสังคมที่มีต่อคณะมนุษยศาสตร์   

และสังคมศาสตร ์
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o T-Technology เป็นการวิเคราะห์แนวโน้มของการพัฒนาด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับ 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 

2.2 ประเด็นปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ส ารวจความคิดเห็นจากผู้บริหารภายในหน่วยงาน

เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยสามารถ

สรุปประเด็นปัจจัยในแตล่ะดา้น ดังนี้ 
 

2.2.1 ประเด็นจุดแข็ง (Strengths : S)( 14 ประเด็น) ดังต่อไปนี้ 

1. มหาวิทยาลัยฯ มีการก าหนดทิศทางที่ชัดเจน มีการวางแผนระยะยาวและแผนประจ าปี    

เชน่ แผนยุทธศาสตร์ 5 ปี และแผนยุทธศาสตร์ 15 ปี เป็นต้น ท าให้คณะมีทิศทางในการท าแผนพัฒนา

ได้ชัดเจน 

2. มีความหลากหลายสาขาวิชา และมีความโดดเด่นเฉพาะศาสตร์ ตอบสนองความต้องการ

ของสังคม 

3. อาจารย์มศีักยภาพเป็นที่ยอมรับทางระดับชุมชน ท้องถิ่น และระดับชาติ 

4. บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมีศักยภาพ อุทิศตน และทุ่มเทในการปฏิบัติงาน มีบุคลากร   

ที่มคีุณวุฒิปริญญาโท มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

5. มีการท าความร่วมมือด้านการศึกษากับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ เพื่ อยกระดับ         

การเรียนการสอนสูส่ากล 

6. มีกิจกรรมพัฒนานักศกึษาที่หลากหลาย และมีนักศึกษาได้รับรางวัลระดับชาติ 

7. คณะมจี านวนนักวิจัยจ านวนมาก 

8. มีความเข้มแข็งในการให้บริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม ท าให้หน่วยงานเป็นที่ยอมรับ

ของชุมชน 

9. การเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏอันดับ 1 ด้านการวิจัย  

10. การส่งเสริมให้อาจารย์และบุคลากรได้มีโอกาสศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น และมีการพัฒนา

ตนเองในด้านต่าง ๆ 

11. การเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีโอกาสในการเลื่อนต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น ท าให้เกิด

ก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

12. นโยบายความผาสุกของผู้บริหารองคก์ร ท าให้บุคลากรมคีวามอสิระและเกิดความคล่องตัว

ในการปฏิบัติงาน 

13. หนว่ยงานได้รับการรับรองคุณภาพมาตรฐานระบบ ISO 9001 

14. ผู้บริหารมีภาวะผู้น า มีความกล้าที่จะน าเสนอข้อมูลและความคิดเห็นต่อสาธารณะ      

อย่างเปิดเผย 
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2.2.2 ประเด็นจุดอ่อน (Weaknesses : W)(14 ประเด็น) ดังต่อไปนี้ 

1. ไม่มวีารสารของคณะที่อยู่ในฐานขอ้มูล สกอ. สกว. และ TCI 

2. ขาดเครอืข่ายทางดา้นวิจัยและบริการวชิาการกับองค์กรภายนอก 

3. ขาดงบประมาณสนับสนุนด้านการวิจัยจากภายนอกทั้งหนว่ยงานภาครัฐและภาคเอกชน 

4. ไม่มกีารจัดประชุมวิชาการระดับชาติ 

5. ขาดเครอืข่ายความร่วมมือทางวิชาการสายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

6. ขาดการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์โดยหน่วยงานภายนอก 

7. ขาดฐานขอ้มูลด้านต่างๆ ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ 

8. คณาจารย์มผีลงานตีพมิพ์ในระดับชาติและนานาชาติจ านวนน้อย 

9. ขาดมาตรฐานและกลไกผลักดันให้อาจารย์ที่ยังไม่มีต าแหน่งวิชาการ ผลิตผลงานวิจัย     

อย่างตอ่เนื่อง 

10. การจัดกิจกรรมของคณะฯ ขาดการประเมินตามวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน 

11. ขาดการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดบริการวิชาการหารายได้ของสาขาวิชา 

12. ขาดบรรยากาศในการวิจัยในคณะ ขาดระบบพี่เลี้ยงนักวิจัย เพื่อกระตุ้นการท าวิจัย         

ที่สามารถตีพิมพ์เผยแพร่ 

13. ขาดการแลกเปลี่ยนทางวิชาการในกลุ่มประชาคมอาเซียนอย่างเป็นรูปธรรม 

14. โครงการบริการวิชาการยังขาดการเชื่อมโยงกับการเรียนการสอนอย่างเป็นรูปธรรม 

 

2.2.3 ประเด็นโอกาส (Opportunities : O) (7 ประเด็น)  ดังต่อไปนี้ 

1. การเปิดประชาคมอาเซียน อาจมีการสร้างหลักสูตร รายวิชา การวิจัย การอบรม          

การแลกเปลี่ยนในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มากขึ้น 

2. หนว่ยงานภายนอกให้ทุนในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จ านวนมากขึ้น 

3. การเปิดประชาคมอาเซียนท าให้มีโอกาสในการแลกเปลี่ยนนักศึกษา การพัฒนานักศึกษา 

การท าสหกิจในตา่งประเทศมากขึ้น 

4. มีกรอบแผนการอุดมศึกษาระยะยาว โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษาท าให้คณะมีทิศทาง

ในการท าแผนพัฒนาได้ชัดเจน 

5. รัฐบาลมีการสนับสนุนงบประมาณด้านการบริการวชิาการ 

6. รัฐบาลมีนโยบายที่ชัดเจน และมีการสนับสนุนการวจิัยและงานสร้างสรรค์ 

7. ความก้าวหน้าของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้เอื้อต่อการปฏิบัติงาน และการเรียน  

การสอน 
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2.2.4 ประเด็นภัยคุกคาม (Threats : T) (9 ประเด็น) ดังต่อไปนี้ 

1. มีขอ้ก าหนดดา้นคุณภาพหลักสูตรของ สกอ. ท าให้เกิดขอ้จ ากัดในเรื่องตา่ง ๆ 

2. การด าเนินงานและการแจ้งข้อก าหนดต่างๆ ของ สกอ. มีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติม          

อยู่ตลอดเวลา 

3. ผู้ประเมินการประกันคุณภาพทั้งระดับหลักสูตรและหน่วยงานมีความเข้าใจไม่ตรงกัน        

ในเกณฑ์แตล่ะตัวช้ีวัด และมาตรฐานการตรวจที่เท่าเทียมกัน 

4. มีมหาวิทยาลัยทั้งภาครัฐและเอกสารจ านวนมากที่เปิดสอนทางด้านมนุษยศาสตร์          

และสังคมศาสตร ์

5. ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันส่งผลตอ่ผูส้นใจที่จะศกึษาต่อ 

6. โครงสร้างประชากรที่เปลี่ยนไป ท าให้อัตราการเกิดลดลง อัตราประชากรในวัยเรียนลดลง 

และมีอัตราผูสู้งอายุเพิ่มขึ้น 

7. การแขง่ขันทางระบบการศกึษาในกลุ่มประเทศอาเซียนมีมากขึ้น 

8. เสถียรภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมอืงของประเทศขาดความมั่นคง 

9. ขาดการจัดอันดับในระดับคณะ ท าให้ไม่สะท้อนระดับของคณะอย่างแท้จริง 
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2.3 ผลการวิเคราะห์ต าแหน่งยุทธศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

2.3.1 ต าแหน่งยุทธศาสตร์ของ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ในปัจจุบัน 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



21 
 

2.3.2 ต าแหน่งยุทธศาสตร์ที่ปรับปรุงแล้ว 

 
 

 
 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ลด/ขจัด ประเด็นที่เป็นจุดอ่อน (ระดับในการมุ่งมั่น

ปรับปรุง (ระดับ 4) = สูง (ระดับ 5) = สูงมาก) ดังนี้ 

23 ขาดมาตรฐานและกลไผลักดันให้อาจารย์ที่ยังไม่มีต าแหน่งวิชาการ ผลิตผลงานวิจัยอย่าง

ต่อเนื่อง (ระดับ 5) 

22 คณาจารย์มผีลงานตีพมิพ์ในระดับชาติและนานาชาติจ านวนน้อย (ระดับ 5) 

18 ขาดงบประมาณสนับสนุนด้านการวิจัยจากภายนอกทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน   

(ระดับ 5) 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  พลิกวิกฤติเป็นโอกาสในประเด็นที่เป็นภัยคุกคาม (ระดับ

ในการมุง่มั่นปรับปรุง (ระดับ 4) = สูง (ระดับ 5) = สูงมาก) ดังนี้ 

37 การด าเนินงานและการแจ้งข้อก าหนดต่างๆ ของ สกอ. มีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติม             

อยู่ตลอดเวลา (ระดับ 5) 

38 ผู้ประเมินการประกันคุณภาพทั้งระดับหลักสูตรและหน่วยงานมีความเข้าใจไม่ตรงกัน          

ในเกณฑ์แตล่ะตัวช้ีวัด และมาตรฐานการตรวจที่เท่าเทียมกัน (ระดับ 4) 

36 มีขอ้ก าหนดดา้นคุณภาพหลักสูตรของ สกอ. ท าให้เกิดขอ้จ ากัดในเรื่องตา่ง ๆ (ระดับ 4) 
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บทที่ 3 สาระส าคัญของแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 

2563) 
 

3.1 วิสัยทัศน์ (Vision) 

 คณะแหง่ความเป็นเลิศทางวิชาการ วิจัยด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 

3.2  พันธกิจ (Mission) 

 ผลติบัณฑิตที่เน้นองคค์วามรูสู้่ท้องถิ่น วิจัย บริการวิชาการ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

3.3  ภารกิจหลัก (Key result area) 

1.ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม คุณภาพระดับแนวหน้า ตรงกับความต้องการของชุมชน และสังคม

ยุคเศรษฐกิจฐานความรู ้อยู่ร่วมในสังคมโลกอย่างมคีวามสุข 

2. วจิัยสร้างนวัตกรรม และองค์ความรูสู้่การพัฒนาท้องถิ่น ตลอดจนการพัฒนาภูมิปัญญาไทย

และเสริมสรา้งทักษะภาษาต่างประเทศสู่สากล 

3. ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชน สังคมและประชาคมอาเซียนอย่างมี

คุณภาพเพื่อยกมาตรฐานชุมชน สังคม 

4. อนุรักษ์ พัฒนาให้บริการและศูนย์กลางบริการข้อมูลสารสนเทศทางด้านศิลปวัฒนธรรม    

กรุงรัตนโกสินทร์สู่สากล 
 

3.4 เสาหลัก (Pillar) 

 ทรงปัญญา ศรัทธาธรรม น าสังคม 
 

3.5 วัฒนธรรม (Culture) 

 ความดงีามและการปฏิบัติตนในจรยิวัตรแบบไทย และความเคารพผูอ้าวุโส 
 

3.6  อัตลักษณ์ (Identity) 

เป็นนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ เชี่ยวชาญการสื่อสาร ช านาญการคิด มีจิตสาธารณะ 
 

3.7 เอกลักษณ์ (Uniqueness) 

เน้นความเป็นวัง ปลูกฝังองค์ความรู ้ยึดมั่นคุณธรรมให้เชิดชู เป็นองค์กรแห่งการเรียนรูสู้่สากล 
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3.8 ค่านิยมหลัก (Core Values) 

 W (Wisdom & Creativity)  ปัญญาและความคิดสรา้งสรรค์ 

H (Happiness & Loyalty)  ความผาสุกและความภักดีในองค์กร 

I (Intergration & Collaboration)  บูรณาการ และความรว่มมอื 

P (Professionalism)   ความเป็นมืออาชีพ 
 

3.9 ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Thrusts) 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 ความเข้มแข็งทางการบริหารตามหลักธรรมาภบิาล 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 2 การรเิริ่ม สร้างสรรค ์นวัตกรรมและการวิจัย 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 3 การสรา้งเครือขา่ย 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 4 การพัฒนาภาพลักษณ์ขององค์กร และส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 5 การยกระดับการศกึษาสู่มาตรฐาน  ก้าวไกลสู่อาเซียนและสากล 
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วสัิยทัศน์ : มหาวทิยาลัยคุณภาพช้ันน า เพ่ือปวงชน

ประเด็น

ยุทธศาสตร์

เป าประสงค์

เชิง

เป าประสงค์เชิง

คุณภาพการ

ให้บริการ

เป าประสงค์เชิง

ประสิทธิภาพ

เป าประสงค์เชิง

การพัฒนา

องค์การ

บุคลากรมีทักษะ ความรู้ 

คุณธรรม และจริยธรรม 

บุคลากรมีทักษะการ

ริเริ่มสร้างสรรค์
บุคลากรมีความสามารถ

ติดต่อสื่อสาร

มีการใช้เทคโนโลยีและ

เครื่องมือของ Social Media 

ในการสื่อสาร

บุคลากรมีความเป็นมือ

อาชีพ 

มีระบบการบริหาร

เครือข่าย
กระบวนการสื่อสาร

ภาพลักษณ์หลากหลายและ

ครอบคลุม

 หลักสูตรได้

มาตรฐานสากล

ผู้รับบริการมีความพึง

พอใจ

เครือข่ายมีความ

พึงพอใจ
ผู้รับบริการรับรู้

ภาพลักษณ์ของ

มหาวิทยาลัย

บัณฑิตมีความรู้ 

ความสามารถและมีงานท า

ความเข้มแข็งทางการบริหารตาม

หลักธรรมาภิบาล

1

การริเริ่ม สร้างสรรค์ นวัตกรรม

และการวิจัย

2

การสร้างเครือข่าย

3

การพัฒนาภาพลักษณ์ขององค์กร และ

ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์

4

การยกระดับการศึกษาสู่มาตร าน 

ก้าวไกลสู่อาเ ียนและสากล

5

บัณฑิตมีคุณภาพ

ตามอัตลักษณ์ เป็นที่

ยอมรับของนานาชาติ

ได้รับความเชื่อมั่นและ

ไว้วางใจ

• ผลงานวิจัยได้ตีพิมพ์ เผยแพร่ใน

ระดับนานาชาติ 

• เป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้และ

บริการวิชาการ

เครือข่ายมีความสัมพันธ์ที่ดี

กับมหาวิทยาลัย

เป็นท่ีรู้จักและยอมรับใน

ระดับประเทศและ

นานาชาติ

• มีระบบบริหารจัดการตาม

หลักธรรมาภิบาล

• มีการบริหารจัดการที่

สามารถพ่ึงพาตนเองได้

 ผลงานวิจัยมีการ

น าไปใช้ประโยชน์

มีระบบเทคโนโลยีและ

สารสนเทศที่ทันสมัยมหาวิทยาลัยมี

ภูมิทัศน์ที่สวยงาม 

• มีการบูรณาการงานวิจัยกับการ

เรียนการสอน และการบริการ

วิชาการ

• งานวิจัยมีคุณภาพและได้มาตรฐาน

 

บุคลากรมีทัศนคติที่ดีต่อ

องค์กร

 นักศึกษาได้รับการ

พัฒนาตามอัตลักษณ์

พันธกิจ : ผลิตบัณฑิตท่ีเน้นองค์ความรู้สู่ท้องถิ่น ฝึกหัดครู วจัิย บริการวชิาการ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม

3.10 แผนที่ยุทธศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2559 – 2563 

 

 
 พันธกิจ : ผลิตบัณฑิตที่เน้นองค์ความรู้สู่ท้องถิ่น วจัิย บรกิารวิชาการ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

วิสัยทัศน์ : คณะแห่งความเป็นเลิศทางวิชาการ วิจัยด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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แผนยุทธศาสตร์ 5 ปี ( พ.ศ. 2559 – 2563) ตารางแสดงจ านวนยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 

แผนงาน/กลยุทธ์ และโครงการเชงิยุทธศาสตร์สรุปได้ดังนี้ 

ยุทธศาสตร ์

จ านวน 

เป าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
แผนงาน 

/กลยุทธ ์

โครงการเชิง

ยุทธศาสตร ์

1 ความเข้มแข็งทางการบริหารตาม

หลักธรรมาภบิาล 
7 9 9 13 

2 การริเริ่ม สร้างสรรค์ นวัตกรรม

และการวิจัย 
5 5 5 5 

3 การสรา้งเครือขา่ย 4 5 5 6 

4 การพัฒนาภาพลักษณ์ขององค์กร 

และส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ 
4 5 5 6 

5 การยกระดับการศึกษาสู่มาตรฐาน  

ก้าวไกลสู่อาเซียนและสากล 
6 8 7 9 

รวมทั้งสิ้น 26 32 31 39 
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บทที่ 4 แผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 – 2563) 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 ความเข้มแขง็ทางการบรหิารตามหลักธรรมาภิบาล 

มิติ เป าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป าหมาย 

แผนงาน/กลยทุธ ์
โครงการ 

เชิงยุทธศาสตร ์
ผู้ก ากับดูแล 

หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 2559 2560 2561 2562 2563 

ประสิทธิผล 1.1 คณะได้รับ

ความเชื่อมั่นและ

ไ ว้ ว า ง ใ จ ในกา ร

ด า เ นิ น ง า นตาม

ภ า ร กิ จ จ า ก

บุคลากร 

1.1.1 ระดับ

ความเชื่อมั่น

และไว้วางใจ

ของบุคลากร

ต่ อ ก า ร

ด า เ นิ น ก า ร

ตามภารกิ จ

ข อ ง

มหาวทิยาลัย 

 4.52 4.54 4.56 4.58 4.60  1.1.1.1 ส่งเสริมและ

เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้

ผู้ รับบริการ  และผู้ มี

ส่วนได้ส่วนเสีย ได้มี

ส่วนร่วมในการบริหาร

จัดการของคณะ 

โครงการส่งเสริม

การมีส่วนร่วมของ

ผู้รับบริการและผู้มี

ส่วนได้สว่นเสีย 

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร  

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

โ ค ร ง ก า ร ส ว น    

สุนันทาวิชาการ 

รองคณบดี 

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

คุณภาพ

บริการ 

1.2 นักศึกษามี

ความพึงพอใจต่อ

ระบบการบริหาร

จัดการของคณะ 

1.2.1 ระดับ

ความพึงพอใจ

ของนักศึกษา

ต่อระบบ

บรหิารจัดการ

ของ

มหาวิทยาลัย 

 

 

 3.51 3.76 4.01 4.26 4.51 1.2.1.1 ปรับปรุงการ

บริหา รจัดการ  และ

พัฒนาคุณภาพกา ร

ให้บริการท่ีตอบสนอง

ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง

ผู้รับบรกิาร 

 โครงการจัดการ

ข้ อ ร้ อ ง เ รี ย น 

ข้ อ คิ ด เ ห็ น  แ ล ะ

ข้อเสนอแนะ 

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร   

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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ประสิทธิภาพ 1.3 ความเชื่อมั่น

ของ บุคลากรต่อ

ร ะ บ บ บ ริ ห า ร

จัดการตามหลัก

ธรรมาภิบาลของ

คณะ 

1.3.1 ระดับ

ความเชื่อมั่น

ของบุคลากร

ต่อระบบ

บรหิารจัดการ

ตามหลักธรร

มาภบิาลของ

มหาวิทยาลัย 

 5 5 5 5 5  1.3.1.1 ปรับปรุง

ระบบ และกลไกการ

ก ากับองคก์ารท่ีดี 

โ ค ร งก า รก า กั บ

องคก์ารท่ีด ี

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร   

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

1.3.2 

คุณภาพของ

มหาวทิยาลัย

จากผล

ประเมิน

คุณภาพ

การศึกษาป ี

2558 

4.60 4.65 4.70 4.75 4.80 1.3.1.2 พัฒนาการ

บริหารจัดการองค์กร

ด้วยระบบคุณภาพ 

โครงการพัฒนา

ระบบงานประกัน

คุณภาพ 

รองคณบดี 

ฝ่ายแผนงานฯ 

ฝ่ายประกัน

คุณภาพ 

โครงการบริหาร

จัดการตามเกณฑ์

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร

องคก์ร (EdPEx)   

รองคณบดี 

ฝ่ายแผนงานฯ 

ฝ่ายพัฒนา

ระบบ,

ประเมินผล

ปฏบัิตริาชการ 

โครงการพัฒนา/

ป รั บ ป รุ ง

ก ร ะ บ ว น ก า ร

ปฏบัิตงิาน 

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร  

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

1 . 4  ค ณ ะ มี

ความสามารถใน

การบริหารจัดการ

ท รั พ ย์ สิ น 

สินทรัพย์เพื่อใช้ใน

1.4.1 ร้อยละ

ของงบรายได้

จากโครงการ

จัดหารายได้

ด้านการ

75,000 

บาท 

75,000 

บาท 

75,000 

บาท 

75,000 

บาท 

75,000 

บาท 
1.4.1.1 ส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดหา
ร า ย ไ ด้ ข อ ง
ห น่ ว ย ง า น ต่ า ง ๆ 
อย่างเป็นระบบ 

โครงการระดมทุน
สู่ มห าวิ ทย าลั ย
ด้วยการบริการ
วิชาการ 

คณบดี ฝ่ายวจิัย ฯ 
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ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม

ภารกิจ 

 

บริการ

วชิาการและ

วจิัยตอ่งบ

รายได้จาก

การจัดการ

เรียนการ

สอนของ

มหาวทิยาลัย 

การพัฒนา

องคก์าร 

1 . 5  บุ ค ล า ก ร มี

ทั ก ษ ะ  ค ว า ม รู้ 

คุ ณ ธ ร ร ม  แ ล ะ

จริยธรรม ในการ

ปฏบัิตงิาน 

1.5.1 รอ้ยละ

ของบุคลากร

ท่ีผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน

ภาษาอังกฤษ

ของ

มหาวทิยาลัย 

60 70 80 90 100 1.5.1.1 พัฒนา

ศั ก ย ภ า พ ด้ า น

ภาษาอังกฤษให้กับ

บุคลากร 

โครงการพัฒนา

ศักยภาพดา้น

ภาษาอังกฤษของ

บุคลากร 

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

 

1.5.2 รอ้ยละ

ของบุคลากร

สายสนับสนุน

วชิาการท่ีมี

คู่มอืการ

ปฏบัิตงิาน 

80 85 90 95 100 1.5. 2 . 1  พั ฒ น า

ทรัพยากรบุคคลให้มี

ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร

ปฏบัิตงิาน 

โครงการพัฒนา

บุคลากร 

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

     1.5.2.2 ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากร

ป ฏิ บั ติ ต า ม

จ รรยาบ รรณแล ะ

โครงการส่งเสริม

การปฏิ บัติตนให้

เ ป็ น ไ ป ต า ม

จ ร ร ย า บ ร ร ณ

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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ระเบียบ ข้อบังคับใน

การปฏบัิตงิาน 

วชิาชีพ 

1.6 คณะมีระบบ

สา รสน เทศ เพื่ อ

การตัดสินใจและมี

ประสิทธิภาพ 

1.6.1 ระดับ

ความส าเร็จ

ของการ

พัฒนาระบบ

สารสนเทศ

เพื่อการ

บริหารและ

การตัดสินใจ 

5 5 5 5 5 1.6.1 .1 พัฒนาและ

ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ

สารสนเทศให้เอื้อต่อ

การบริหารจัดการ 

โครงการ SSRU e-

campus 

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

1 . 7  บุ ค ล า ก ร มี

คุณภาพชีวิตการ

ท างานที่ดี 

1.7.1 ระดับ

คุณภาพชีวิต

การท างาน

ของบุคลากร 

 3.51 3.76 4.01 4.26 4.51 1 . 7 . 1 . 1  พัฒนาและ

ปรั บปรุ ง โคร งสร้ า ง

พื้นฐานและการบริหาร

จั ดกา รพื้ น ท่ี อย่ า งมี

ประสทิธิภาพ 

โ ค ร ง ก า ร

ม ห า วิ ท ย า ลั ย       

สีเขียว 

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 2 การริเริ่ม สร้างสรรค์ นวตักรรมและการวิจัย 

มิติ เป าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป าหมาย 

แผนงาน/กลยทุธ ์
โครงการเชิง

ยุทธศาสตร ์
ผู้ก ากับดูแล 

หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 2559 2560 2561 2562 2563 

ประสิทธิผล  2.1 ผลงานวจิัย

หรืองาน

สร้างสรรค์ได้รับ

การตพีมิพ ์

เผยแพร่ใน

ระดับชาติ หรือ

นานาชาติตาม

เกณฑ์มาตรฐาน

อุดมศกึษาท่ี

ก าหนด 

2.1.1 ร้อยละ

งานวจิัยหรือ

งาน

สร้างสรรค์ท่ี

ตีพิมพ์

เผยแพร่ใน

ระดับชาติ

หรือ

นานาชาติต่อ

อาจารย์

ประจ าและ/

หรือนักวจิัย

ประจ า 

 21 22  23 24 25  2.1.1.1 ส่งเสริมและ

ส นั บ ส นุ น ก า ร น า

ผลงานวิจัย หรืองาน

สร้างสรรค์ให้ได้ รับ

การตีพิมพ์ เผยแพร่ 

ในระดับชาติหรือนา

นานาชาต ิ

 โครงการส่งเสริม

การตีพิมพ์เผยแพร่

ผ ล ง า น วิ จั ย

ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ

นานาชาต ิ

 รองคณบดี 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

2.2 เป็นศูนยก์ลาง

แห่งการเรียนรู้และ

บริการวิชาการของ

สังคม 

2.2.2 จ านวน

ฐานความรู้ท่ี

เพิ่มขึ้นใน

แหลง่เรียนรู้

บริการ

วชิาการ 

1 1 1 1 1 2.2.3.1 เปิดพื้นท่ี

มหาวิทยาลัยให้เป็น

ศูนย์กลางของการ

พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร

มนุษย์และแหล่งการ

เรียนรู้ชุมชน 

โ ค ร ง ก า ร เ พิ่ ม

จ านวนองค์ความรู้

ใ น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ 

เพื่ อ เ ปิ ดพื้ น ท่ี ใ ห้

มหาวิทยาลัยเป็น

ชุมชนวชิาการ 

 รองคณบดี 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 
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2.3 คณะมีงานวจิัย

ท่ีตอบสนองตอ่

ความตอ้งการของ

แหลง่ทุน 

2.3.1 เงิน

สนับสนุน

งานวจิัยหรือ

งาน

สร้างสรรค์

ตอ่อาจารย์

ประจ า/หรือ

นักวจิัย 

25,000 25,000 25,000 25,000 25,000 2.3.1.1 ส่งเสริมและ

สนับสนุนการจัดหา

แหลง่ทุนงานวิจัย โดย

อาศัยเครอืขา่ย 

โ ค ร งก า รจั ด ห า

แหล่งทุนงานวิจัย 

โดยอาศัยเครอืขา่ย 

 รองคณบดี 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

คุณภาพ

บริการ 

 2.4 ผลงานวจิัย

หรืองาน

สร้างสรรค์มกีาร

น าไปใชป้ระโยชน์

ตามเกณฑ์

มาตรฐาน

อุดมศกึษาท่ี

ก าหนด 

2.4.1 ร้อยละ

ของการน า

งานวจิัยหรือ

งาน

สร้างสรรค์ไป

ใชป้ระโยชน์ 

 36  37 38 39 40  2.4.1.1 ส่งเสริมและ

ส นั บ ส นุ น ก า ร น า

ผลงานวิจัย หรืองาน

ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ไ ป ใ ช้

ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น ก า ร

พัฒนาสังคม ชุมชน 

 โครงการถ่ายทอด

องค์ ค วาม รู้ ท่ี ไ ด้

จากการวิจัยเพื่อ

การพัฒนา 

 รองคณบดี 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ  

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

การพัฒนา

องคก์าร 

 2.7 บุคลากรมี

ศั กยภาพในการ

ริเ ร่ิมส ร้างสรรค์

ก า ร วิ จั ย แ ล ะ

นวัตกรรมอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

2.7.1 ร้อยละ

ของอาจารย์

ประจ า/หรือ

นักวิ จั ย  ท่ี มี

ผลงานวจิัย 

90 90 90 90 90  2.7.1.1 พัฒนา

ศั ก ย ภ า พ ข อ ง

บุคลากรให้มีความคิด

ริ เ ร่ิ ม ส ร้ า ง ส ร ร ค์

ง า น วิ จั ย แ ล ะ

น วั ต ก ร รมอย่ า ง มี

ประสิทธิภาพ 

 โครงการพัฒนา

ศักยภาพงานวิจัย 

 รองคณบดี 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ  

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 3 การสร้างเครือข่าย 

มิติ เป าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป าหมาย 

แผนงาน/กลยทุธ ์
โครงการเชิง

ยุทธศาสตร ์
ผู้ก ากับดูแล 

หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 2559 2560 2561 2562 2563 

ประสิทธิผล  3.1 เครือข่ายมี

ส่ ว น ร่ วม ใ นกา ร

พั ฒ น า แ ล ะ เ กิ ด

ความสัมพันธ์ ท่ีดี

กับคณะ 

 3.1.1 ร้อยละ

ของเครอืขา่ย

ท่ีมีผลผลิตท่ี

เป็นประโยชน์

ต่อ

มหาวทิยาลัย 

 60 70  80 90 100  3.1.1.1 ส่งเสริมและ

ส นั บ ส นุ น ก า ร จั ด

กิจกรรม เพื่ อส ร้าง

ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ท่ี ดี

ให้กับเครอืขา่ย 

 โ ค ร ง ก า ร เ ปิ ด

โอกาสการมีส่วน

ร่วมของเครือข่าย

ใ น ก า ร พั ฒ น า

มหาวทิยาลัย 

 รองคณบดี 

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา  

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา 

3.1.2 จ านวน

เครอืขา่ยท่ีมี

ส่วนร่วมใน

การพัฒนา

มหาวทิยาลัย 

40 50 60 70 80 3.1.2.1 จัดให้

เครอืขา่ยมสี่วนร่วมใน

ก า ร พั ฒ น า

มหาวิ ทย าลั ยต าม

ภารกิ จ  (ก ารผลิ ต

บัณฑิต วิจัย บริการ

วชิาการ และการท านุ

บ ารุงศิลปวัฒนธรรม) 

โครงการ เสวนา

แลกเปลี่ยนเรียนรู้

กับเครอืขา่ย 

รองคณบดี 

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา  

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา 

คุณภาพ

บริการ 

3.2 เครือข่ายมี

ความพึงพอใจต่อ

ก า ร ด า เ นิ น

กิจกรรมของคณะ 

3.2.1 ระดับ

ความพงึ

พอใจของ

เครอืขา่ยท่ีมี

ตอ่การ

 3.51  3.76 4.01 4.26 4.51  3.2.1.1 ปรับปรุง 

และพัฒนาคุณภาพ

ของการจัดกิจกรรม

ข อ ง ค ณ ะ ใ ห้ กั บ

เครอืขา่ย 

โครงการ เสวนา

ระดมความคิดเพื่อ

เสริมสร้างความ

ร่ ว ม มื อ กั บ

เครือข่าย (ส ารวจ

 รองคณบดี 

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา  

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา 
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ด าเนนิ

กิจกรรมของ

มหาวทิยาลัย 

ความต้องการของ

เครอืขา่ย) 

ประสิทธิภาพ 3.3 มีระบบและ

กลไกการบริหาร

เ ค รื อ ข่ า ย ท่ี มี

คุณภาพ 

3.3.1 ระดับ

ความส าเร็จ

ของการ

พัฒนาระบบ 

และกลไก

การบริหาร

เครอืขา่ย 

4   5 5 5 5  3.3.1.1 พัฒนาระบบ

และกลไกการบริหาร

เครอืขา่ย 

 โครงการพัฒนา

และปรับปรุงระบบ

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร

เครอืขา่ย 

รองคณบดี 

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา   

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา 

การพัฒนา

องคก์าร 

3.4 บุคลากร

สามารถถ่ายทอด

อ ง ค์ ค ว า ม รู้ สู่

เครอืขา่ย 

3.4.1 ร้อยละ

ของบุคลากร

ท่ีเข้าร่วมการ

พัฒนา การ

ถ่ายทอดองค์

ความรู้สูศ่ษิย์

เก่า ชุมชน 

หนว่ยงาน

ภาครัฐ 

เอกชน  และ

นานาชาติ 

60 70 80 90 100 3.4.1.1 พัฒนา

บุ ค ล า ก ร ใ ห้ มี

ความสามารถในการ

ถ่ายทอดองค์ความรู้สู่

เครอืขา่ย 

  

โครงการฝึกอบรม

เ ท ค นิ ค ก า ร

ถ่ า ย ท อ ด อ ง ค์

ความรู้สูเ่ครอืขา่ย 

รองคณบดี 

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา  

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา 

 โครงการพัฒนา

ทักษะของบุคลากร

ด้านภาษาและการ

สื่อสาร 

 รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร  

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 4 การพัฒนาภาพลักษณ์ขององค์กร และสง่เสริมการประชาสัมพันธ์ 

มิติ เป าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป าหมาย 

แผนงาน/กลยทุธ ์
โครงการเชิง

ยุทธศาสตร ์
ผู้ก ากับดูแล 

หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 2559 2560 2561 2562 2563 

ประสิทธิผล 4.1 คณะเป็นท่ีรู้จัก

แ ล ะ ย อ ม รั บ ใ น

ระดับประเทศและ

นานาชาต ิ

4.1.1 ร้อยละ

ความส าเร็จ

ของการ

ด าเนนิการ

ตามแผนการ

จัดอันดับ

มหาวทิยาลัย 

 100 100 100 100 100  4.1.1.1 สนับสนุนการ

สร้างผลงานให้อันดับ

มหาวิทยาลัยเป็น ท่ี

ยอมรับในระดับชาติ

และนานาชาติดขีึน้ 

โครงการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัย (U-

Ranking) 

 รองคณบดี 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ  

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

ระดับราชภัฏ 1 1 1 1 1 โครงการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยโดย 

QSWorld 

University Ranking 

รองคณบดี 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ  

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ ระดับประเทศ 15 15 15 15 15 

ระดับเอเชยี 550 400 300 200 150 

4.1.2 ระดับ

ความส าเร็จ

ของการ

ด าเนนิงาน

ตามเกณฑ์ 

QS 

 

5 5 5 5 5 4 . 1 . 1 . 2  สนั บสนุ น 

ส่ ง เ ส ริ ม  ก า กั บ 

ติ ด ต า ม แ ล ะ

ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร

สื่อสารภาพลักษณ์

ของคณะ 

โครงการป้ันดินให้

เป็นดาว 

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร  

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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คุณภาพ

บริการ 

4.2 ผู้รับบริการ

รับ รู้ ภาพลั กษณ์ 

เอกลักษณ์และการ

ให้บริการของคณะ

อย่างชัดเจน 

4.2.1 ร้อยละ

ของการรับรู้

ภาพลักษณ์ 

และการ

ให้บริการของ

มหาวทิยาลัย 

 60 75 80 85 90  4.2.1.1 พัฒนาระบบ

การประชาสัมพันธ์

และการบริการให้ตรง

กับความต้องการของ

กลุ่มเป้าหมาย 

โครงการ
ประชาสัมพันธ์
เพ่ือสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดี
ให้กับ
มหาวิทยาลัย 

 รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร  

 ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

ประสิทธิภาพ 4.3 คณะมี

กระบวนการ

สื่อสารภาพลักษณ์ 

ท่ีหลากหลายและ

ครอบคลุมทุก

กลุ่มเป้าหมาย 

4.3.1 ระดับ

ความส าเร็จ

ของการ

พัฒนา

กระบวนการ

สื่อสาร

ภาพลักษณ์ท่ี

ครอบคลุมทุก

กลุม่เปา้หมาย 

5  5 5 5 5  4.3.1.1 ปรับปรุง

กระบวนการสร้าง

ภาพลักษณ์ของคณะ

ใ ห้ ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก

เป้าหมาย 

โครงการพัฒนา

ระบบและกล ไก

ก า ร ส ร้ า ง

ภาพลักษณ์ให้กับ

มหาวทิยาลัย 

 รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร  

 ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

การพัฒนา

องคก์าร 

4.5 บุคลากรมี

พ ฤ ติ ก ร ร ม แ ล ะ

ทั ศ น ค ติ ใ น ก า ร

ใ ห้ บ ริ ก า ร ท่ี ดี มี

คุ ณ ภ า พ แ ก่

ผู้รับบริการ 

4.5.1 ร้อยละ

ของบุคลากร

ท่ี ไ ด้ รั บกา ร

พัฒนาและมี

พ ฤ ติ ก ร ร ม 

ทั ศ น ค ติ ใ น

การให้บริการ

ท่ีด ี

80  85 90 95 100  4.5.1.1 พัฒนา

พ ฤ ติ ก ร ร ม แ ล ะ

ทั ศ น ค ติ ใ น ก า ร

ใ ห้ บ ริ ก า ร ท่ี ดี มี

คุ ณ ภ า พ แ ก่

ผู้รับบริการ 

โครงการพัฒนา

บุ ค ล า ก ร ใ ห้ ม ี

Service mind 

 รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร  

 ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 5 การยกระดับการศกึษาสู่มาตร าน  ก้าวไกลสู่อาเ ียนและสากล 

มิติ เป าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป าหมาย 

แผนงาน/กลยทุธ ์
โครงการเชิง

ยุทธศาสตร ์
ผู้ก ากับดูแล 

หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 2559 2560 2561 2562 2563 

ประสิทธิผล 5.1 บัณฑิตมี

คุณภาพตามอั ต

ลั ก ษ ณ์ เ ป็ น ท่ี

ยอม รับของผู้ ใ ช้

บัณฑิตและสังคม

ได้ 

5.1.1 

คุณภาพของ

บัณฑิต 

ปริญญาตรี 

โท เอก 

เป็นไปตาม

กรอบ

มาตรฐาน

คุณวุฒิ

ระดับอุดมศึก

ษาแห่งชาติ 

 4.51 4.52 4.53 4.54 4.55  5.1.1.1 น าผล

ประเมินคุณภาพของ

บัณฑิตมาปรับปรุง

ห รื อ พั ฒ น า

กระบวนการจัดการ

เรียนการสอน 

โครงการปรับปรุง 

ห รื อ พั ฒ น า

ก ร ะ บ ว น ก า ร

จัดการเ รียนการ

สอน  

 รองคณบดี 

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

5.1.1.2 ส่งเสริม และ

ส นั บ ส นุ น ก า ร

ปรับปรุง หรือพัฒนา

ห ลั ก สู ต ร โ ด ย ใ ช้

เครอืขา่ย 

โครงการปรับปรุง/

พัฒนาหลั กสู ต ร

โดยเครอืขา่ยมสี่วน

ร่วม 

รองคณบดี 

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

คุณภาพ

บริการ 

5.2 บัณฑิตมี

ความรู้ 

ความสามารถและ

มงีานท าตรง

สาขาวิชาที่ส าเร็จ 

5.2.1 ร้อยละ

ของบัณฑิต

ปริญญาตรีท่ี

ได้งานท าและ

การประกอบ

อาชีพอสิระ

ภายใน 1 ปี 

 35 40 45 50 55  5.2.1.1 จัดการเรียน

การสอนดว้ย

นวัตกรรมร่วมสมัย 

และให้มีประสิทธิภาพ 

โครงการพัฒนา

ก ร ะ บ ว น ก า ร

จัดการการเรียนรู้

ด้วยนวัตกรรมร่วม

สมัย 

 รองคณบดี 

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 
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5.2.2 ร้อยละ

ของ บัณฑิ ต

ปริญญาตรีท่ี

ไ ด้ ง า น ต ร ง

สาขาวิชา 

50 55 60 65 70   

ประสิทธิภาพ 5.3 หลักสูตรได้รับ

ก า ร รั บ ร อ ง

มาตรฐ าน ท้ั ง ใ น

ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ

ตา่งประเทศ 

5.3.1 ร้อยละ

ของหลักสูตร

ท่ี มี ผ ล ก า ร

ป ร ะ เ มิ น

คุ ณ ภ า พ

ก า ร ศึ ก ษ า

ภายในระดับ

ดีขึ้นไป 

 40 60 80 100 100  5.3.1.1 พัฒนาระบบ

การบริหารหลักสูตร

ให้ มี ค ว ามยื ดหยุ่ น 

และสามารถน า ไป

จัดการเรียนการสอน

ไ ด้ อ ย่ า ง มี

ประสิทธิภาพ 

โครงการบริหาร

ห ลั ก สู ต ร ต า ม

เกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตร 

 รองคณบดี 

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

5.4 นักศึกษาได้รับ

การพัฒนาตามอัต

ลั กษณ์ ข อ ง สวน

สุนันทา 

5.4.1 ระดับ

ความพงึ

พอใจ

เกี่ยวกับการ

จัดกิจกรรม

การสง่เสริม 

หรือพัฒนา

ให้กับ

นักศกึษา 

 

3.51 3.76 4.01 4.26 4.51 5.4.1.1 ส่งเสริม และ

พัฒนานักศึกษาให้

เป็นไปตามอัตลักษณ์

ของสวนสุนันทา และ

มีคุณลั กษณะ ท่ีพึ ง

ประสงค์ 

โครงการพัฒนา

นักศึกษาตามอัต

ลักษณส์วนสุนันทา 

 

รองคณบดี 

ฝ่ายกจิการ 

นักศกึษา 

ฝ่ายกจิการ 

นักศกึษา 

โครงการ "รางวัล

ส ว น สุ นั น ท า 

ส าหรับ นศ. ท่ีเป็น

แบบอย่างท่ีด"ี 

รองคณบดี 

ฝ่ายกจิการ 

นักศกึษา 

ฝ่ายกจิการ 

นักศกึษา 



39 
 

  5.4.2 ระดับ

ความส าเร็จ

ของการ

พัฒนา 

1 2 3 4 5 โครงการพัฒนา

ศั ก ย ภ า พ ด้ า น

ภาษาอังกฤษของ

นักศกึษา 

รองคณบดี 

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

การพัฒนา

องคก์าร 

5.5 บุคลากรมี

ศั กยภาพในการ

แข่งขัน สู่ความเป็น

มอือาชพี 

5.5.1 ระดับ

ความส าเร็จ

ของการ

พัฒนา

คุณภาพ

อาจารย์ 

4 5 5 5 5 5.5.1.1 ส่งเสริม และ

สนับสนุนให้บุคลากร

มี ศั ก ยภาพ ในกา ร

แข่งขันอย่างมอือาชพี 

โครงการพัฒนา

ความพร้อมของ

บุ ค ล า ก ร ส า ย

วิชาการในการเข้า

สู่ต าแหนง่ท่ีสูงขึ้น 

รองคณบดี 

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

5.6 มีระบบ

เ ท ค โ น โ ล ยี

สารสนเทศท่ีเอื้อ

ต่ อ ก า ร จั ด ก า ร

เรียนการสอน 

5.6.1 ระดับ

ความพงึ

พอใจของ

ผู้รับบริการ

ตอ่การ

ให้บริการ

ด้าน

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 3.51 3.76 4.01 4.26 4.51  5.6.1.1 พัฒนาและ

ป รั บ ป รุ ง สื่ อ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ

ให้เอื้อต่อการจัดการ

เรียนการสอน 

โครงการพัฒนาสื่อ 

เทคโนโลยี  และ

ทรัพยากรท่ีเอื้อต่อ

การเรียนรู้ 

 รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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บทที่ 5 แผนปฏบิัติการ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2559 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 ความเข้มแขง็ทางการบรหิารตามหลักธรรมาภิบาล 
 

มิติ เป าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป าหมาย 

2559 
แผนงาน/กลยทุธ ์

โครงการ 

เชิงยุทธศาสตร ์

งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้ก ากับดูแล 

หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 

ประสิทธิผล 1.1 คณะได้รับความ

เชื่อมั่นและไว้วางใจใน

กา รด า เ นิ น ง านต าม

ภารกิจจากบุคลากร 

1.1.1 ระดับความ

เชื่อมั่นและไว้วางใจ

ของบุคลากรต่อการ

ด า เ นิ น ก า ร ต า ม

ภ า ร กิ จ ข อ ง

มหาวทิยาลัย 

 4.52 1.1.1.1 ส่งเสริมและ

เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้

ผู้รับบริการ และผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย ได้มี

ส่วนร่วมในการบริหาร

จัดการของคณะ 

โครงการส่งเสริมการ    

มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง

ผู้รับบริการและผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

1,516,000 รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร  

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

โครงการสวนสุนันทา

วชิาการ 

835,800 รองคณบด ี

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

คุณภาพ

บริการ 

1.2 นักศึกษามีความพึง

พ อ ใ จ ต่ อ ร ะ บ บ ก า ร

บริหารจัดการของคณะ 

1.2.1 ระดับความพึง

พอใจของนักศกึษา

ต่อระบบบริหาร

จัดการของ

มหาวทิยาลัย 

 3.51  1.2.1.1 ปรับปรุงการ

บ ริห า รจั ด ก า ร  แล ะ

พั ฒ น า คุ ณภ าพ ก า ร

ให้บริการที่ตอบสนอง

ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง

ผู้รับบริการ 

 โ ครงการจั ดการข้ อ

ร้อง เ รี ยน  ข้ อคิ ด เห็ น 

และข้อเสนอแนะ 

100,000 รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร   

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

ประสิทธิภาพ 1.3 ความเชื่อมั่นของ

บุ ค ล า ก ร ต่ อ ร ะ บ บ

บริหารจัดการตามหลัก

ธรรมาภบิาลของคณะ 

1.3.1 ร ะ ดั บ ค ว า ม

เชื่อมั่นของบุคลากร

ต่ อ ร ะ บ บ บ ริ ห า ร

จัดการตามหลักธรร

ม า ภิ บ า ล ข อ ง

มหาวิทยาลัย 

 5  1.3.1.1 ปรับปรุง

ระบบ และกลไกการ

ก ากับองคก์ารท่ีดี 

โครงการก ากับองค์การ

ท่ีด ี

567,100 รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร   

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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1.3.2 คุณภาพของ

มหาวิทยาลัยจากผล

ปร ะ เ มิ น คุณ ภ าพ

การศึกษาป ี2558 

4.00 1.3.1.2 พัฒนาการ

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร

องค์ก รด้ วยระบบ

คุณภาพ 

โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า

ร ะ บ บ ง า น ป ร ะ กั น

คุณภาพ 

953,600 รองคณบด ี

ฝ่ายแผนงาน

ฯ 

ฝ่ายประกัน

คุณภาพ 

โครงการบริหารจัดการ

ต า ม เ ก ณ ฑ์ บ ริ ห า ร

จัดการองคก์ร (EdPEx)   

20,000 รองคณบด ี

ฝ่ายแผนงาน

ฯ 

ฝ่ายพัฒนา

ระบบ,

ประเมินผล

ปฏบัิตริาชการ 

โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า /

ปรับปรุงกระบวนการ

ปฏบัิตงิาน 

650,600 รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร  

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

1.4 คณะมีความสามารถ

ในการบริหารจัดการ

ทรัพย์สิน สินทรัพย์เพื่อ

ใ ช้ ใ นกา รปฏิ บั ติ ต าม

ภารกิจ 

 

1.4.1 ร้อยละของงบ

รายได้จากโครงการ

จัดหารายได้ดา้นการ

บริการวิชาการและ

วจิัยตอ่งบรายได้จาก

การจัดการเรียนการ

สอนของ

มหาวทิยาลัย 

75,000 1.4.1.1 ส่งเสริม
และสนับสนุนการ
จัดหารายได้ของ
หน่ ว ย ง า นต่ า ง ๆ 
อย่างเป็นระบบ 

โ ค ร ง ก า ร ร ะด ม ทุ น      
สู่มหาวิทยาลัยด้วยการ
บริการวิชาการ 

75,000 คณบดี ฝ่ายวิจัย ฯ 

การพัฒนา

องคก์าร 

1 .5  บุคลากรมี ทักษะ 

ความรู้ คุณธรรม และ

จ ริ ย ธ ร ร ม  ใ น ก า ร

ปฏบัิตงิาน 

1 .5 . 1  ร้อยละของ

บุคลากรท่ีผ่านเกณ

ฑื ม า ต ร ฐ า น

ภาษาอั งกฤษของ

มหาวทิยาลัย 

60 1.5.1.1 พัฒนา

ศั ก ย ภ า พ ด้ า น

ภาษาอังกฤษให้กับ

บุคลากร 

โครงการพัฒนา

ศักยภาพดา้น

ภาษาอังกฤษของ

บุคลากร 

100,000 รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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 1.5.2 ร้อยละของ

บุคลากรสาย

สนับสนุนวชิาการท่ีมี

คู่มอืการปฏบัิตงิาน 

80 1 . 5 . 2 . 1  พั ฒ น า

ทรัพยากรบุคคลให้มี

ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร

ปฏบัิตงิาน 

โครงการพัฒนาบุคลากร 1,590,000 รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

   1.5.2.2 ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากร

ป ฏิ บั ติ ต า ม

จรรยาบรรณและ

ระเบียบ ข้อบังคับใน

การปฏบัิตงิาน 

โครงการส่งเสริมการ

ปฏิบัติตนให้เป็นไปตาม

จรรยาบรรณวชิาชีพ 

50,000 

 

รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

1 . 6  ค ณ ะ มี ร ะ บ บ

สา รสน เทศ เพื่ อ ก า ร

ตั ด สิ น ใ จ แ ล ะ มี

ประสิทธิภาพ 

1 . 6 . 1  ร ะ ดั บ

ความส าเร็จของการ

พั ฒ น า ร ะ บ บ

สารสนเทศเพื่อการ

บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร

ตัดสนิใจ 

5 1.6.1.1 พัฒนาและ

ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ

สารสนเทศให้เอื้อต่อ

การบริหารจัดการ 

โครงการ SSRU e-

campus 

100,000 รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

1.7 บุคลากรมีคุณภาพ

ชวีติการท างานที่ด ี

1.7.1 ระดับคุณภาพ

ชีวิตการท างานของ

บุคลากร 

4.22 1.7.1.1 พัฒนาและ

ปรับปรุงโครงสร้าง

พื้ น ฐ า น แ ล ะ ก า ร

บริหารจัดการพื้นท่ี

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

โครงการมหาวิทยาลัย       

สีเขียว 

14,843,170 รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 2 การริเริ่ม สร้างสรรค์ นวตักรรมและการวิจัย 

 

มิติ เป าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป าหมาย 

2559 
แผนงาน/กลยทุธ ์

โครงการเชิง

ยุทธศาสตร ์

งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้ก ากับดูแล 

หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 

ประสิทธิผล 2.1 ผลงานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ได้รับ
การตีพิมพ์ เผยแพร่ใน
ร ะ ดั บ ช า ติ  ห รื อ
นานาชาติตามเกณฑ์
มาตรฐานอุดมศึกษาที่
ก าหนด 

2.1.1 ร้อยละ
งานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์
เ ผ ย แ พ ร่ ใ น
ร ะ ดั บ ช า ติ ห รื อ
น า น า ช า ติ ต่ อ
อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ า
และ/หรือนักวิจัย
ประจ า 

20  2.1.1.1 ส่งเสริมและ

ส นั บ ส นุ น ก า ร น า

ผลงานวิจัย หรืองาน

สร้างสรรค์ให้ได้รับ

การตีพิมพ์เผยแพร่ 

ในระดับชาติหรือนา

นานาชาติ 

 โครงการส่งเสริมการ

ตี พิ ม พ์ เ ผ ย แ พ ร่

ผลงานวิจัยระดับชาติ

และนานาชาติ 

460,000  รองคณบด ี

ฝ่ายวิจัยและ

บริการ

วชิาการ 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

2.2 เป็นศูนย์กลางแห่ง
การเรียนรู้และบริการ
วิชาการของสังคม 

2.2.2 จ านวน
ฐ า น ค ว า ม รู้ ที่
เ พ่ิ ม ขึ้ น ใ น แ ห ล่ ง
เ รี ย น รู้ บ ริ ก า ร
วิชาการ 

1 2.2.3.1 เปิดพื้นท่ี

มหาวิทยาลัยให้เป็น

ศูนย์กลางของการ

พัฒนาท รัพยาก ร

มนุษย์และแหล่งการ

เรียนรู้ชุมชน 

โครงการเพิ่มจ านวนองค์

ความรู้ในแหล่งเรียนรู้ 

เ พื่ อ เ ปิ ด พื้ น ท่ี ใ ห้

มหาวิทยาลัยเป็นชุมชน

วชิาการ 

278,600  รองคณบด ี

ฝ่ายวิจัยและ

บริการ

วชิาการ 

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

2.3 คณะมีงานวิจัยที่
ตอบสนองต่ อความ
ต้องการของแหล่งทุน 

2.3.1 เงินสนับสนุน
ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น
สร้างสรรค์ต่ออาจารย์

25,000 2.3.1.1 ส่งเสริมและ

สนับสนุนการจัดหา

แหล่ ง ทุนงานวิ จั ย 

โครงการจัดหาแหล่งทุน

ง า น วิ จั ย  โ ด ยอ า ศั ย

เครอืขา่ย 

10,000  รองคณบด ี

ฝ่ายวิจัยและ

บริการ

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 
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ประจ า/หรือนักวิจัย โดยอาศัยเครอืขา่ย วชิาการ 

คุณภาพ

บริการ 

 2.4 ผลงานวจิัยหรืองาน

สร้างสรรค์มกีารน าไปใช้

ประโยชนต์ามเกณฑ์

มาตรฐานอุดมศึกษาที่

ก าหนด 

2.4.1 ร้อยละของ

การน างานวจิัยหรือ

งานสร้างสรรค์ไปใช้

ประโยชน ์

 36  2.4.1.1 ส่งเสริมและ

ส นั บ ส นุ น ก า ร น า

ผลงานวิจัย หรืองาน

ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ไ ป ใ ช้

ป ร ะ โ ย ชน์ ใ น ก า ร

พัฒนาสังคม ชุมชน 

 โครงการถ่ายทอดองค์

ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย

เพื่อการพัฒนา 

20,000  รองคณบด ี

ฝ่ายวิจัยและ

บริการ

วชิาการ  

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

การพัฒนา

องคก์าร 

 2.7 บุคลากรมีศักยภาพ

ในการริเร่ิมสร้างสรรค์

การวิจัยและนวัตกรรม

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

2.7.1 ร้อยละของ

อาจารย์ประจ า/หรือ

นั ก วิ จั ย  ท่ี มี

ผลงานวจิัย 

90  2.7.1.1 พัฒนา

ศั ก ย ภ า พ ข อ ง

บุ ค ล า ก ร ใ ห้ มี

ค ว า ม คิ ด ริ เ ร่ิ ม

สร้างสรรค์งานวิจัย

และนวัตกรรมอย่าง

มปีระสิทธิภาพ 

 โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า

ศักยภาพงานวิจัย 

20,000  รองคณบด ี

ฝ่ายวิจัยและ

บริการ

วชิาการ  

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 3 การสร้างเครือข่าย 

 

มิติ เป าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป าหมาย 

2559 
แผนงาน/กลยทุธ ์

โครงการเชิง

ยุทธศาสตร ์

งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้ก ากับดูแล 

หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 

ประสิทธิผล  3.1 เครือข่ายมีส่วนร่วม

ในการพัฒนาและเกิด

ค ว ามสั มพั น ธ์ ท่ี ดี กั บ

คณะ 

 3.1.1 ร้อยละของ

เครือข่ายท่ีมีผลผลิต

ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ

มหาวทิยาลัย 

 60  3.1.1.1 ส่งเสริมและ

สนั บ สนุ น ก า ร จั ด

กิจกรรมเพื่อสร้าง

ค ว า มสั มพั น ธ์ ท่ี ดี

ให้กับเครอืขา่ย 

 โครงการเปิดโอกาสการ

มีส่วนร่วมของเครือข่าย

ใ น ก า ร พั ฒ น า

มหาวทิยาลัย 

248,600  รองคณบด ี

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา  

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา 

3.1.2 จ านวน

เครอืขา่ยท่ีมีสว่นร่วม

ใ น ก า ร พั ฒ น า

มหาวทิยาลัย 

1 3.1.2.1 จัดให้

เครือข่ายมีส่วนร่วม

ใ น ก า ร พั ฒ น า

มหาวิทยาลั ยตาม

ภารกิจ  (การผลิต

บัณฑิต วิจัย บริการ

วิชาการ และการ

ท า นุ บ า รุ ง

ศลิปวัฒนธรรม) 

 

 

โ ค ร ง ก า ร เ ส ว น า

แลกเปลี่ยนเ รียน รู้กับ

เครอืขา่ย 

20,000 รองคณบด ี

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา  

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา 
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คุณภาพ

บริการ 

3.2 เครือข่ายมีความพึง

พอ ใ จต่ อก า รด า เ นิ น

กิจกรรมของคณะ 

3.2.1 ระดับความพึง

พอใจของเครือข่ายท่ี

มี ต่ อ ก า ร ด า เ นิ น

กิ จ ก ร ร ม ข อ ง

มหาวทิยาลัย 

 3.51  3.2.1.1 ปรับปรุง 

และพัฒนาคุณภาพ

ของการจัดกิจกรรม

ข อ ง ค ณ ะ ใ ห้ กั บ

เครอืขา่ย 

โครงการเสวนาระดม

ความคิดเพื่อเสริมสร้าง

ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ

เครือข่าย (ส ารวจความ

ตอ้งการของเครอืขา่ย) 

20,000  รองคณบด ี

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา  

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา 

ประสิทธิภาพ 3.3 มีระบบและกลไก

การบริหารเครือข่ายท่ีมี

คุณภาพ 

3.3.1 ระดับ

ความส าเร็จของการ

พัฒนาระบบ และ

กล ไกการบ ริห า ร

เครอืขา่ย 

4   3.3.1.1 พัฒนา

ระบบและกลไกการ

บริหารเครอืขา่ย 

 โครงการพัฒนาและ

ปรับปรุงระบบบริหาร

จัดการเครอืขา่ย 

20,000 รองคณบด ี

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา   

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา 

การพัฒนา

องคก์าร 

3.4 บุคลากรสามารถ

ถ่ายทอดองค์ความรู้สู่

เครอืขา่ย 

3.4.1 ร้อยละของ

บุคลากรท่ีเข้า ร่วม

ก า ร พั ฒ น า  ก า ร

ถ่ายทอดองค์ความรู้

สู่ ศิ ษ ย์ เ ก่ า  ชุ ม ช น 

หน่ วยงานภาค รัฐ 

เ อ ก ช น   แ ล ะ

นานาชาต ิ

60 3.4.1.1 พัฒนา

บุ ค ล า ก ร ใ ห้ มี

ความสามารถในการ

ถ่ายทอดองค์ความรู้

สู่เครอืขา่ย 

  

โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม

เทคนิคการถ่ายทอดองค์

ความรู้สูเ่ครอืขา่ย 

20,000 รองคณบด ี

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา  

ฝ่ายกจิการ

นักศกึษา 

 โครงการพัฒนาทักษะ

ของบุคลากรด้านภาษา

และการสื่อสาร 

-  รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร  

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 4 การพัฒนาภาพลักษณ์ขององค์กร และสง่เสริมการประชาสัมพันธ์ 
 

มิติ เป าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป าหมาย 

2559 
แผนงาน/กลยทุธ ์

โครงการเชิง

ยุทธศาสตร ์

งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้ก ากับดูแล 

หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 

ประสิทธิผล 4.1 คณะเป็นท่ีรู้จักและ

ยอมรับในระดับประเทศ

และนานาชาติ 

4.1.1 ร้อยละ

ความส าเร็จของการ

ด า เ นิ น ก า ร ต า ม

แผนการจัดอันดับ

มหาวทิยาลัย 

100  4.1.1.1 สนับสนุน

การสร้างผลงานให้

อันดับมหาวิทยาลัย

เ ป็ น ท่ี ย อ ม รั บ ใ น

ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ

นานาชาติดขีึน้ 

โ ค ร ง ก า ร จั ด อั น ดั บ

ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ( U-

Ranking) 

30,000  รองคณบด ี

ฝ่ายวิจัยและ

บริการ

วชิาการ  

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

ระดับราชภัฏ 1 โ ค ร ง ก า ร จั ด อั น ดั บ

ม ห า วิ ท ย า ลั ย โ ด ย 

QSWorld University 

Ranking 

20,000 รองคณบด ี

ฝ่ายวิจัยและ

บริการ

วชิาการ  

ฝ่ายวิจัยและ

บริการวิชาการ ระดับประเทศ 15  

ระดับเอเชยี 550  

4.1.2 ระดับ

ความส าเร็จของการ

ด า เ นิ น ง า น ต า ม

เกณฑ์ QS 

5 4.1 . 1 . 2  สนับสนุน 

ส่ ง เ ส ริ ม  ก า กั บ 

ติ ด ต า ม แ ล ะ

ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร

สื่อสารภาพลักษณ์

ของคณะ 

โครงการป้ันดินให้เป็น

ดาว 

200,000 รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร  

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

คุณภาพ

บริการ 

4.2 ผู้รับบริการรับรู้

ภาพลักษณ์ เอกลักษณ์

และการให้บริการของ

4.2.1 ร้อยละของ

การรับรู้ภาพลักษณ ์

และการให้บริการ

 60 4.2.1.1 พัฒนาระบบ

การประชาสัมพันธ์

และการบริการให้

โ ค ร ง ก า ร
ประชาสั ม พันธ์ เ พ่ื อ
สร้ างภาพลักษณ์ที่ ดี

728,600  รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร  

 ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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คณะอยา่งชัดเจน ของมหาวิทยาลัย ตรงกับความ

ตอ้งการของ

กลุ่มเป้าหมาย 

ให้กับมหาวิทยาลัย 

ประสิทธิภาพ 4.3 คณะมีกระบวนการ

สื่อสารภาพลักษณ์  ท่ี

ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ

ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก

กลุ่มเป้าหมาย 

4.3.1 ร ะดั บ

ความส าเร็จของการ

พัฒนากระบวนการ

สื่อสารภาพลักษณ์ท่ี

ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก

กลุม่เปา้หมาย 

5   4.3.1.1 ปรับปรุง

กระบวนการสร้าง

ภาพลักษณ์ของคณะ

ใ ห้ ค ร อ บค ลุ ม ทุ ก

เป้าหมาย 

โครงการพัฒนาระบบ

แล ะกล ไ กก า รส ร้ า ง

ภ า พ ลั ก ษ ณ์ ใ ห้ กั บ

มหาวทิยาลัย 

300,000  รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร  

 ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 

การพัฒนา

องคก์าร 

4.5 บุคลากรมี

พฤติกรรมและทัศนคติ

ในการให้บริการท่ีดีมี

คุณภาพแก่ผู้รับบริการ 

4.5.1 ร้อยละของ

บุคลากรท่ีได้รับการ

พั ฒ น า แ ล ะ มี

พฤติกรรม ทัศนคติ

ในการให้บริการท่ีด ี

80   4.5.1.1 พัฒนา

พ ฤ ติ ก ร ร ม แ ล ะ

ทั ศ น ค ติ ใ น ก า ร

ใ ห้ บ ริ ก า ร ท่ี ดี มี

คุ ณ ภ า พ แ ก่

ผู้รับบริการ 

โครงการพัฒนาบุคลากร

ให้มี Service mind 

50,000  รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร  

 ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 5 การยกระดับการศกึษาสู่มาตร าน  ก้าวไกลสู่อาเ ียนและสากล 

 

มิติ เป าประสงค ์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป าหมาย 

2559 
แผนงาน/กลยทุธ ์

โครงการเชิง

ยุทธศาสตร ์

งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้ก ากับดูแล 

หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 

ประสิทธิผล 5.1 บัณฑิตมีคุณภาพ

ตามอั ตลั กษณ์ เ ป็ น ท่ี

ยอมรับของผู้ใช้บัณฑิต

และสังคมได้ 

5.1.1 คุณภาพของ

บัณฑิต ปริญญาตรี 

โท เอก เป็นไปตาม

ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น

คุ ณ วุ ฒิ

ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า

แห่งชาติ 

 4.51  5.1.1.1 น าผล

ประเมินคุณภาพของ

บัณฑิตมาปรับปรุง

ห รื อ พั ฒ น า

กระบวนการจัดการ

เรียนการสอน 

โครงการปรับปรุง หรือ

พัฒน าก ร ะบ วนก า ร

จัดการเรียนการสอน  

900,000  รองคณบด ี

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

5.1.1.2 ส่งเสริม และ

ส นั บ ส นุ น ก า ร

ปรับปรุง หรือพัฒนา

ห ลั ก สู ต ร โ ด ย ใ ช้

เครอืขา่ย 

โ ค ร ง ก า ร ป รั บ ป รุ ง /

พัฒนาหลั กสู ต ร โ ด ย

เครอืขา่ยมสี่วนร่วม 

150,000 รองคณบด ี

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

คุณภาพ

บริการ 

5.2 บัณฑิตมคีวามรู้ 

ความสามารถและมีงาน

ท าตรงสาขาวิชาที่ส าเร็จ 

5.2.1 ร้อยละของ

บัณฑิตปริญญาตรีท่ี

ได้งานท าและการ

ประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ปี 

 

 

 35  5.2.1.1 จัดการเรียน

ก า ร ส อ น ด้ ว ย

นวัตกรรมร่วมสมัย 

แ ล ะ ใ ห้ มี

ประสิทธิภาพ 

โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า

กระบวนการจัดการการ

เ รียน รู้ด้วยนวัตกรรม

ร่วมสมัย 

45,724,290  รองคณบด ี

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 
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5.2.2 ร้อยละของ

บัณฑิตปริญญาตรีท่ี

ได้งานตรงสาขาวิชา 

50 

ประสิทธิภาพ 5.3 หลักสูตรได้รับการ

รับรองมาตรฐานท้ังใน

ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ

ตา่งประเทศ 

5.3.1 ร้อยละของ

หลักสูตรท่ีมีผลการ

ป ร ะ เ มิ น คุณ ภ าพ

การศึ กษาภาย ใ น

ระดับดีขึ้นไป 

 40  5.3.1.1 พัฒนา

ระบบการบ ริหา ร

หลักสูตรให้มีความ

ยื ด ห ยุ่ น  แ ล ะ

สามารถน าไปจัดการ

เ รี ย นก า รสอน ไ ด้

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

โ ค ร ง ก า ร บ ริ ห า ร

หลั กสู ต รตาม เกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตร 

400,000  รองคณบด ี

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

5.4 นักศึกษาได้รับการ

พัฒนาตามอัตลักษณ์

ของสวนสุนันทา 

5.4.1 ระดับความพึง

พอใจเกี่ยวกับการจัด

กิจกรรมการส่งเสริม 

ห รื อพัฒนา ให้ กั บ

นักศกึษา 

 

3.51 5.4.1.1 ส่งเสริม และ

พัฒนานักศึกษาให้

เป็นไปตามอัตลักษณ์

ของสวนสุนันทา และ

มีคุณลักษณะท่ีพึ ง

ประสงค์ 

โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า

นักศึกษาตามอัตลักษณ์

สวนสุนันทา 

1,299,800 รองคณบด ี

ฝ่ายกจิการ 

นักศกึษา 

ฝ่ายกจิการ 

นักศกึษา 

โครงการ "รางวัลสวน

สุนันทา ส าหรับ นศ. ท่ี

เป็นแบบอย่างท่ีด"ี 

100,000 รองคณบด ี

ฝ่ายกจิการ 

นักศกึษา 

ฝ่ายกจิการ 

นักศกึษา 

5 . 4 . 2  ร ะ ดั บ

ความส าเร็จของการ

พัฒนาศักยภาพด้าน

ภาษาอั งกฤษของ

นักศกึษา 

 

 

ระดับคะแนน 

5 

โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า

ศั ก ย ภ า พ ด้ า น

ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง

นักศกึษา 

250,000 รองคณบดี

ฝ่ายบริหาร 

งานบริหารงาน

ท่ัวไป 
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การพัฒนา

องคก์าร 

5.5 บุคลากรมีศักยภาพ

ในการแข่งขัน สู่ความ

เป็นมอือาชพี 

5.5.1 ระดับ

ความส าเร็จของการ

พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ

อาจารย์ 

4 5.5.1.1 ส่งเสริม และ

สนับสนุนให้บุคลากร

มีศั กยภาพในการ

แ ข่ ง ขั น อ ย่ า ง มื อ

อาชีพ 

 

 

โครงการพัฒนาความ

พร้อมของบุคลากรสาย

วิ ช าการ ในการ เข้ า สู่

ต าแหนง่ท่ีสูงขึ้น 

30,000 รองคณบด ี

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

5.5 .2 ร้อยละของ

อาจารย์ประจ าท่ีมี

เ ว๊ บ ไ ซ ต์ ข อ ง ก า ร

จัดการเรียนการสอน 

90        

5.6 มีระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีเอื้อต่อการ

จัดการเรียนการสอน 

5.6.1 ระดับความพึง

พอใจของผู้รับบริการ

ต่อการให้บริการด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 3.51 5.6.1.1 พัฒนาและ

ป รั บ ป รุ ง สื่ อ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ

ให้เอื้อต่อการจัดการ

เรยีนการสอน 

โ ค ร ง ก า รพั ฒน า สื่ อ 

เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ

ทรัพยากรท่ีเอื้อต่อการ

เรียนรู้ 

700,000 รองคณบดี

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายบริหาร 

งานท่ัวไป 
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บทที่ 6 แนวทางการน าแผนสู่การปฏบิัติและการตดิตามประเมินผล 
 

 การน าแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ไปสู่การปฏิบัติจ าเป็นต้อง         

ให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการเพื่อให้เกิดการประสานความร่วมมือในการแปลงยุทธศาสตร์         

ไปสู่การจัดท าโครงการ/กิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ งมีการพัฒนาระบบข้อมูล              

และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติ           

ได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งได้ก าหนดวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพื่อเสริมสร้างความรู้ และความเข้าใจร่วมกันของบุคลากรภายในของคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ ในเรื่องแนวคิดและสาระส าคัญของยุทธศาสตร์การพัฒนาของคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร ์

2. เพื่อปรับประบวนการ และกลไกการบริหารจัดการให้สามารถสนับสนุนการน าแผนปฏิบัติ

การประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

3. เพื่อให้มกีารตดิตามประเมินผลอย่างเป็นระบบ โดยมีการก าหนดตัวชี้วัดเป็นเครื่องมอื 

 

แนวทางการน าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีไปสู่การปฏิบัติ 
 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว จึงก าหนดทางการน าแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2559 ไปสู่การปฏิบัติ ดังนี้ 

1. สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแนวคิดและสาระส าคัญของแผน และยุทธศาสตร์          

การพัฒนา โดยจัดท าแนวทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเข้าใจในภารกิจ เป้าหมาย 

และยุทธศาสตร์การพัฒนาให้กับบุคลากร ได้ทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนที่จะสนับสนุน  

การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรใ์ห้เกิดผลในทางปฏิบัติ 

2. ระบบงบประมาณ และการพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรให้สอดคล้องกับแนวทาง            

ของกิจกรรม/โครงการในแต่ละยุทธศาสตร ์โดยเน้นผลลัพธ์ของการด าเนินงานเป็นหลัก 

3. ส่งเสริมการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

และของมหาวิทยาลัย รวมทั้งสามารถเชื่อมโยงและประเมินผลงานตามแผนที่ก าหนดไว้ และน าไปสู่ 

การพิจารณา การสนับสนุนทรัพยากรจากต้นสังกัดได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4. จัดให้มีการลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการ เพื่อสร้างพันธะสัญญาเชิงยุทธศาสตร์       

กับหัวหน้ากลุ่มสาขาวิชา พร้อมทั้งเชื่อมโยงผลงานตามแผนยุทธศาสตร์สู่การประเมินผลงาน          

และการอุดหนุนทรัพยากรจากคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และมหาวิทยาลัยต่อไป 

5. สร้างกลไกประสานงานภายในของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ให้ขับเคลื่อน

กิจกรรมโครงการให้มีความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล จัดเก็บ เผยแพร่      



53 
 

และถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสาร 

พร้อมจัดท าฐานข้อมูลให้สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ง่ายสร้างช่องทางให้ประชาคม               

ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและร่วมกิจกรรมการพัฒนา 

6. ติดตาม ตรวจสอบผลที่ได้รับจากการด าเนินกิจกรรมโครงการ ว่าสามารถตอบสนอง       

ต่อยุทธศาสตร์/การพัฒนา รวมทั้งสามารถประเมินผลได้อย่างเป็นรูปธรรม  ทันสมัยด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 

 การติ ดตาม  ประ เมิ นผล เป็ น เ ครื่ อ งมื อส าคัญที่ จ ะสนั บสนุ น ให้ ก ารด า เ นิ น ง าน                    

ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์บรรลุเป้าประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ     

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2559 เพื่ อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติ งานทราบถึงความส า เร็จ                

หรือความล้มเหลวของการด าเนินงาน และน าไปสู่การปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงาน             

เพื่อแก้ไขปัญหาอุปสรรคใหเ้หมาะสมเท่าทันสถานการณ์ และสามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายได้ 

โดยจัดท าระบบการตดิตามและประเมินผล ดังนี้ 

1. ให้ความส าคัญกับการติดตามความก้าวหน้า และการประเมินผลความส าเร็จ               

ของการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยพัฒนาตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับเป้าหมายหลักของแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

2. พัฒนาองค์ความรู้และเสรมิสร้างความเข้าใจเรื่องการติดตามประเมินผลและก าหนดตัวชี้วัด             

แก่หน่วยงานภายในของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างทักษะในการติดตาม

ประเมินผลและสามารถน ามาใช้ประโยชน์ร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม 

3. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์อย่างต่อเนื่อง              

และสนับสนุนให้มีการเชื่อมโยงเพื่อใช้ประโยชน์ร่วมกันทุกระดับ โดยเฉพาะการพัฒนาฐานข้อมูล      

เพื่อประกอบการจัดท ากิจกรรม/โครงการ และการติดตามประเมินผลและเชื่อมโยงสู่การตัดสินใจ

ทางการบริหาร 

  4. ก าหนดให้มีการติดตามความก้าวหน้าตามยุทธศาสตร์ทุกๆ เดือนพร้อมให้ผู้รับผิดชอบ      

ในภารกิจท าการวิเคราะหผ์ลการด าเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร ์เพื่อน าไปสู่การตัดสินใจของผู้บริหาร 
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ภาคผนวก 

 
  

 



 
 

 

 

 

ภาคผนวก 1 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการทบทวน/จัดท าแผนยุทธศาสตร ์

และแผนปฏิบัตกิาร 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
  

 







 
 

 

 

 

ภาคผนวก 2 
ผลการวิเคราะหเ์ชิงยุทธศาสตร ์

 



การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (พ.ศ. 2559 - 2563) และแผนปฏิบตัิการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559     

ผลการวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ 

 จากการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์          

ทั้งที่ เป็น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม โดยการให้น้ าหนักความส าคัญว่าประเด็นใด                

มีความส าคัญมากที่สุดตามล าดับ โดยให้ผู้บริหารและบุคลากรของมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   

จ านวน 28 ท่าน เป็นผู้ประเมนิ ผลการประเมินเป็นน้ าหนักคะแนนตามล าดับจากมากไปหาน้อยของจุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม ปรากฎ ดังนี้ 

 1. น้้าหนักคะแนนของจุดแข็ง 

 เรียงจากล าดับคะแนนมากไปหาน้อย ตามตารางตอ่ไปนี้ 

ล้าดบั คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

S01 18 

มหาวิทยาลัยฯ มีการก าหนดทิศทางที่ชัดเจน มีการวางแผนระยะยาวและแผน

ประจ าปีเช่น แผน 5 ปี และแผน 15 ปี เป็นต้น ท าให้คณะมีทิศทางในการท า

แผนพัฒนาได้ชัดเจน 

S02 24 
มีความหลากหลายสาขาวิชา และมีความโดดเด่นเฉพาะศาสตร์ ตอบสนอง       

ความตอ้งการของสังคม 

S03 1 อาจารย์มศีักยภาพเป็นที่ยอมรับทางระดับชุมชน ท้องถิ่น และระดับชาติ 

S04 - 
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมีศักยภาพ อุทิศตน และทุ่มเทในการปฏิบัติงาน       

มีบุคลากรที่มคีุณวุฒิปริญญาโท มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

S05 - 
มีการท าความร่วมมือด้านการศึกษากับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ เพื่อยกระดับ 

การเรียนการสอนสูส่ากล 

S06 - มีกิจกรรมพัฒนานักศกึษาที่หลากหลาย และมีนักศึกษาได้รับรางวัลระดับชาติ 

S07 1 คณะมจี านวนนักวิจัยจ านวนมาก 

S08 - 
มีความเข้มแข็งในการให้บริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม ท าให้หน่วยงาน         

เป็นที่ยอมรับของชุมชน 

S09 25 การเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏดา้นการวิจัย อันดับ 1 

S10 - 
การส่งเสริมให้อาจารย์และบุคลากรได้มีโอกาสศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น และมีการ

พัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ 

S11 - 
การเปิดโอกาสใหบุ้คลากรได้มโีอกาสในการเลื่อนต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น ท าให้เกิด

ก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

S12 - 
นโยบายความผาสุกของผู้บริหารองค์กร ท าให้บุคลากรมีความอิสระและเกิดความ

คล่องตัวในการปฏิบัติงาน 

S13 - หนว่ยงานได้รับการรับรองคุณภาพมาตรฐานระบบ ISO 9001 

S14 - 
ผู้บริหารมีภาวะผู้น า มีความกล้าที่จะน าเสนอข้อมูลและความคิดเห็นต่อสาธารณะ

อย่างเปิดเผย 



การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (พ.ศ. 2559 - 2563) และแผนปฏิบตัิการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559     

 2. น้้าหนักคะแนนของจุดอ่อน 

 เรียงจากล าดับคะแนนมากไปหาน้อย ตามตารางตอ่ไปนี้ 

ล้าดับ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

W1 23 ไม่มวีารสารของคณะที่อยู่ในฐานขอ้มูล สกอ. สกว. และ TCI 

W2 13 ขาดเครอืข่ายทางดา้นวิจัยและบริการวชิาการกับองค์กรภายนอก 

W3 27 
ขาดงบประมาณสนับสนุนด้านการวิจัยจากภายนอกทั้งหน่วยงานภาครัฐ       

และภาคเอกชน 

W4 5 ไม่มกีารจัดประชุมวิชาการระดับชาติ 

W5 25 ขาดเครอืข่ายความร่วมมือทางวิชาการสายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

W6 - ขาดการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์โดยหน่วยงานภายนอก 

W7 - ขาดฐานข้อมูลดา้นต่างๆ ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ 

W8 28 คณาจารย์มผีลงานตีพมิพ์ในระดับชาติและนานาชาติจ านวนน้อย 

W9 28 
ขาดมาตรฐานและกลไผลักดันให้อาจารย์ที่ยังไม่มีต าแหน่งวิชาการ ผลิตผล

งานวิจัยอย่างตอ่เนื่อง 

W10 2 การจัดกิจกรรมของคณะฯ ขาดการประเมินตามวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน 

W11 6 ขาดการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดบริการวิชาการหารายได้ของสาขาวิชา 

W12 1 
ขาดบรรยากาศในการวิจัยในคณะ ขาดระบบพี่เลี้ยงนักวิจัย เพื่อกระตุ้นการท า

วิจัยที่สามารถตีพิมพ์เผยแพร่ 

W13 - ขาดการแลกเปลี่ยนทางวิชาการในกลุ่มประชาคมอาเซียนอย่างเป็นรูปธรรม 

W14 - 
โครงการบริการวิ ชาการยั งขาดการ เ ชื่ อมโยงกับการ เรี ยนการสอน             

อย่างเป็นรูปธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (พ.ศ. 2559 - 2563) และแผนปฏิบตัิการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559     

3. น้้าหนักคะแนนของโอกาส 

 เรียงจากล าดับคะแนนมากไปหาน้อย ตามตารางตอ่ไปนี้ 

ล้าดับ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

O1 - 
การเปิดประชาคมอาเซียน อาจมกีารสรา้งหลักสูตร รายวิชา การวิจัย การอบรม          

การแลกเปลี่ยนในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มากขึ้น 

O2 19 หนว่ยงานภายนอกให้ทุนในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตรจ์ านวนมากขึ้น 

O3 - 
การเปิดประชาคมอาเซียนท าให้มีโอกาสในการแลกเปลี่ยนนักศึกษา การพัฒนา

นักศึกษา การท าสหกิจในตา่งประเทศมากขึ้น 

O4 - 
มีกรอบแผนการอุดมศึกษาระยะยาว โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษาท าให้

คณะมทีิศทางในการท าแผนพัฒนาได้ชัดเจน 

O5 - รัฐบาลมีการสนับสนุนงบประมาณด้านการบริการวิชาการ 

O6 - รัฐบาลมีนโยบายที่ชัดเจน และมีการสนับสนุนการวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

O7 - 
ความก้าวหน้าของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้เอื้อต่อการปฏิบัติงาน      

และการเรียน การสอน 

 

4. น้้าหนักคะแนนของภัยคุกคาม 

 เรียงจากล าดับคะแนนมากไปหาน้อย ตามตารางตอ่ไปนี้ 

ล้าดับ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

T1 2 มีขอ้ก าหนดดา้นคุณภาพหลักสูตรของ สกอ. ท าใหเ้กิดขอ้จ ากัดในเรื่องตา่ง ๆ 

T2 24 
การด าเนินงานและการแจ้งข้อก าหนดต่างๆ ของ สกอ. มีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติม          

อยู่ตลอดเวลา 

T3 8 
ผูป้ระเมินการประกันคุณภาพทั้งระดับหลักสูตรและหน่วยงานมีความเข้าใจไม่ตรงกัน        

ในเกณฑ์แตล่ะตัวช้ีวัด และมาตรฐานการตรวจที่เท่าเทียมกัน 

T4 - 
มีมหาวิทยาลัยทั้งภาครัฐและเอกสารจ านวนมากที่เปิดสอนทางด้านมนุษยศาสตร์         

และสังคมศาสตร ์

T5 - ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันส่งผลตอ่ผูส้นใจที่จะศกึษาต่อ 

T6 - 
โครงสรา้งประชากรที่เปลี่ยนไป ท าให้อัตราการเกิดลดลง อัตราประชากรในวัยเรียน

ลดลง และมีอัตราผูสู้งอายุเพิ่มขึ้น 

T7 - การแขง่ขันทางระบบการศกึษาในกลุ่มประเทศอาเซียนมีมากขึ้น 

T8 - เสถียรภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมอืงของประเทศขาดความมั่นคง 

T9 - ขาดการจัดอันดับในระดับคณะ ท าให้ไม่สะท้อนระดับของคณะอย่างแท้จริง 

 

  



การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (พ.ศ. 2559 - 2563) และแผนปฏิบตัิการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559     

5. ต้าแหน่งยุทธศาสตร์ในปัจจุบัน 

 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์อยู่ในต าแหน่ง “ถอย” ดังแสดงได้จากภาพข้างล่างนี้ 

 

 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (พ.ศ. 2559 - 2563) และแผนปฏิบตัิการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559     

6. ต้าแหน่งยุทธศาสตร์ที่ปรับปรุงแล้ว 

 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ลด/ขจัด ประเด็นที่เป็นจุดอ่อน (ระดับในการมุ่งมั่นปรับปรุง 

(ระดับ 4) = สูง (ระดับ 5) = สูงมาก) ดังนี้ 

 23 ขาดมาตรฐานและกลไผลักดันให้อาจารย์ที่ยังไม่มีต าแหน่งวิชาการ ผลิตผลงานวิจัยอย่าง

ต่อเนื่อง (ระดับ 5) 

 22 คณาจารย์มีผลงานตีพมิพ์ในระดับชาติและนานาชาติจ านวนน้อย (ระดับ 5) 

18 ขาดงบประมาณสนับสนุนด้านการวิจัยจากภายนอกทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน   

(ระดับ 5) 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  พลิกวิกฤติเป็นโอกาสในประเด็นที่เป็นภัยคุกคาม (ระดับใน

การมุง่มั่นปรับปรุง (ระดับ 4) = สูง (ระดับ 5) = สูงมาก) ดังนี ้

37 การด าเนินงานและการแจ้งข้อก าหนดต่างๆ ของ สกอ. มีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติม             

อยู่ตลอดเวลา (ระดับ 5) 

38 ผู้ประเมินการประกันคุณภาพทั้งระดับหลักสูตรและหน่วยงานมีความเข้าใจไม่ตรงกัน          

ในเกณฑ์แตล่ะตัวช้ีวัด และมาตรฐานการตรวจที่เท่าเทียมกัน (ระดับ 4) 

36 มีขอ้ก าหนดดา้นคุณภาพหลักสูตรของ สกอ. ท าให้เกิดขอ้จ ากัดในเรื่องตา่ง ๆ (ระดับ 4) 

 

จากการแก้ไขปรับปรุงข้างต้น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จะสามารถปรับไปอยู่ใน

ต าแหน่ง “รุก” ดังแสดงได้จากภาพขา้งลา่งนี้ 

 

 
 



การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (พ.ศ. 2559 - 2563) และแผนปฏิบตัิการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559     

 

7. สรุปการวิเคราะหป์ัจจัยเชิงยุทธศาสตร์ 

 การวิเคราะหป์ัจจัยทางยุทธศาสตร์ สรุปได้ตามตารางต่อไปนี้ 

 

 

 



 

 

 

 

ภาคผนวก 3 
ประมวลภาพกจิกรรมการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี 

(พ.ศ. 2559 - 2563)  

และแผนปฏิบัตกิาร ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2559 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

  



 

 

 

  



 

 

 

ภาคผนวก 4 
รายชื่อผู้บรหิารและบุคลากรที่มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  

ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2559 - 2563)  

และแผนปฏิบัตกิาร ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2559 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

  



1. อาจารย์ ดร.นพินธ์  ศศธิรเสาวภา คณบดี 

2. อาจารย์มัทญา  พัชน ี  รองคณบดีฝา่ยบริหาร 

3. อาจารย์ ดร.ณัฐพล  ใจจริง  รองคณบดีฝา่ยวิชาการ 

4. อาจารย์มารดารัตน์  สุขสง่า  รองคณบดีฝา่ยแผนงาน 

และประกันคุณภาพ 

5. ผศ.ชัยวัฒน์   ตัณฑรังสี รองคณบดีฝา่ยวิจยั 

และบริการวิชาการ 

6. อาจารย์พิมนภัทร์  พันทนา  รองคณบดีฝา่ยกิจการนักศึกษา 

7. ผศ.ชัยวัฒน์   ตัณฑรังสี หัวหนา้ภาควิชามนุษยศาสตร์ 

8. อาจารย์ ดร.เสาวลักษณ์ แซ่ลี ้  หัวหนา้สาขาวิชาภาษาไทย 

9. อาจารย์อังคณา  สุขวิเศษ หัวหนา้สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

10. รศ.นุชนาฏ   หาญด ารงกุล หัวหนา้สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 

11. อาจารย์กณิกนันท์  โภชฌงค ์ หัวหนา้สาขาวิชาภาษาจีน 

12. อาจารย์เปรมวดี  ณ นครพนม หัวหนา้สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 

13. อาจารย์วิลาสินี  จนิตลิขติดี หัวหนา้สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

14. อาจารย์ ดร.ณัฐพล  ใจจริง  หัวหนา้สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 

15. อาจารย์กมลวรรณ  อยู่วัฒนะ หัวหนา้สาขาวิชานิตศิาสตร์ 

16. อาจารย์ณัฐภัทร  แก้วรัตนภัทร์ หัวหนา้สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ 

17. อาจารย์สุรัชนี  เปี่ยมญาต ิ หัวหนา้สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์ 

และสารสนเทศศาสตร์ 

18. ผศ.ฉันทัช   วรรณถนอม หัวหนา้สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม 

ท่องเที่ยวและบริการ 

19. อาจารย์พิมนภัทร์  พันทนา  หัวหนา้สาขาวิชาการจัดการโรงแรม 

และธุรกิจที่พัก 

20. ว่าที่รอ้ยตรีหญิง เพ็ญนภา ปาละปิน หัวหนา้สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมสังคม 

21. อาจารย์ศริิมาลย์  วัฒนา  หัวหนา้สาขาวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 

22. อาจารย์พรสมิทธิ์  ฉายสมิทธิกุล สาขาวิชาภูมศิาสตร์และภูมสิารสนเทศ 

23. ว่าที่รอ้ยตรี อนันต์  สิทธิวัฒนานนท์ สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ 

24. นางพรพิศ   ประดิษฐพงษ์ หัวหนา้ส านักงานคณบดี 

25. นางสาวหัสทยา  นวลสุวรรณ ผูช่้วยหัวหนา้ส านักงานคณบดี 

26. นายอรรถสิทธิ์  นิกรวัฒน ์ นักวิเคราะหน์โยบายและแผน 

 


