
ขัน้ตอน ระดับหน่วยงานจัดการศึกษา ระดับหลักสูตร

ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
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ก ำหนดนโยบำยดำ้นประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดบัหน่วยงำน

แต่งตั้งคณะกรรมกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดบัหน่วยงำน

จดัท ำคู่มือประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดบัหน่วยงำนและ
ระดบัหลกัสูตร

- ก ำหนดแนวทำง/แผนกำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ระดบัหน่วยงำน และระดบัหลกัสูตร

ช้ีแจงแนวทำงกำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดบัหน่วยงำน และระดบัหลกัสูตร

สร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบักำรประกนัคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน 

ด ำเนินงำนตำมเกณฑก์ำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยใน และ
แผนพฒันำคุณภำพ (Improvement Plan) ของหน่วยงำน

ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑก์ำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน และแผนพฒันำคุณภำพ (lmprovement Plan) ระดบั

หน่วยงำนและระดบัหลกัสูตร ภำคกำรศึกษำท่ี 1

สรุปและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด ำเนินงำนตำมเกณฑก์ำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน และแผนพฒันำคุณภำพ (lmprovement 
Plan) ระดบัหน่วยงำนและระดบัหลกัสูตร ภำคกำรศึกษำท่ี 1 ต่อ

คณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน
เพื่อพิจำรณำ ภำยในสัปดำห์ท่ี 2 ของเดือนกุมภำพนัธ์

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด ำเนินงำนตำมเกณฑก์ำรประกนัคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน และแผนพฒันำคุณภำพ (lmprovement Plan) 
ระดบัหน่วยงำนและระดบัหลกัสูตร ภำคกำรศึกษำท่ี 1 ต่อ

มหำวทิยำลยั

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำมขอ้เสนอแนะของคณะกรรมกำรบริหำร
มหำวทิยำลยั

ประชุมคณะกรรมกำรประจ ำหลกัสูตรเพื่อวำงระบบกำร
ประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในและก ำหนดผูรั้บผดิชอบตวั

บ่งช้ีของหลกัสูตร

ศึกษำ/สร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัตวับ่งช้ีและเกณฑก์ำร
ประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยใน

ระดบัหลกัสูตร

ด ำเนินงำนตำมเกณฑม์ำตรฐำนหลกัสูตรและตวับ่งช้ีกำร
ประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยใน และแผนพฒันำคุณภำพ 

(Improvement Plan) ของหลกัสูตร

ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑม์ำตรฐำนนหลกัสูตร
และตวับ่งช้ีกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดบั

หลกัสูตร ภำคกำรศึกษำท่ี 1

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑม์ำตรำฐำนหลกัสูตร
และตวับ่งช้ีกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดบั

หลกัสูตร ภำคกำรศึกษำท่ี 1 ต่อหน่วยงำน

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำมขอ้เสนอแนะของ
คณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน
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จดัตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำ ระดบัหลกัสูตร ภำยใน

น ำผลกำรตรวจประเมินและแผนพฒันำคุณภำพ 
(lmprovement Plan) ระดบัหลกัสูตร เสนอต่อคณะกรรมกำร

จดัท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง ระดบัหน่วยงำน ในระบบ
CHE - QA Online ภำยในสัปดำห์ท่ี 2 ของเดือนสิงหำคม

รับตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดบัหน่วยงำน 

น ำผลกำรประเมินและขอ้เสนอแนะมำจดัท ำแผนพฒันำ
คุณภำพ (lmprovement Plan) ระดบัหน่วยงำน

รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
และแผนพฒันำคุณภำพ (lmprovement Plan) ระดบั
หลกัสูตรและระดบัหน่วยงำน ต่อมหำวทิยำลยัภำยใน 

จดัท ำรำยงำนประจ ำปีท่ีเป็นรำยงำนกำรประเมินคุณภำพ

ส่งรำยงำนประจ ำปีท่ีเป็นรำยงำนกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ต่อมหำวทิยำลยัภำยใน สัปดำห์ท่ี 1 ของ

จดัท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของหลกัสูตร มคอ.7 ภำยใน 
60 วนัหลงัส้ินสุดปีกำรศึกษำ (เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัระบบ
กำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ตอ้งแลว้เสร็จภำยใน

วนัท่ี 30 มิถุนำยน)

รับตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
ระดบัหลกัสูตร ภำยในสัปดำห์ท่ี 1-3 ของเดือนกรกฎำคม

ปรับแกร้ำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของหลกัสูตร มคอ. 7
ตำมผลกำรตรวจประเมิน

น ำขอ้เสนอแนะมำจดัท ำแผนพฒันำคุณภำพ 
(Improvement Plan) ของหลกัสูตร

จดัส่งรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของหลกัสูตร มคอ. 7
พร้อมแผนพฒันำคุณภำพ ใหก้บัหน่วยงำนภำยใน 

สัปดำห์ท่ี 4 ของเดือนกรกฎำคม
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