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ส่วนที่ 1 บทน า 
 

1.1 หลักการและเหตุผล 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546  มาตรา 11 
ระบุดังนี้ “ ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการเพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่าง
สม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือนามาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้
ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัด ให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ
และมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหาร
ราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์”  

การพัฒนาบุคลากรคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มุ่งการพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากร 
รวมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ และให้สอดคล้องกับพันธกิจ เป้าหมาย และ ยุทธศาสตร์ของ คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และของมหาวิทยาลัย  นอกจากนี้คณะได้ก าหนดอัตราก าลังของบุคลากรใน
ปัจจุบัน รวมทั้งที่ต้องการในอนาคตอย่างน้อย 5 ปีข้างหน้า (2559 – 2563) เพ่ือใช้ในการวางแผนความ
ต้องการด้านบุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมถึงก าหนดอัตราก าลังที่ต้องการเพ่ือการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตร์และการพัฒนางานประจ า โดยให้ได้รับการฝึกอบรมตามเกณฑ์ที่สถาบันการศึกษาก าหนด เพ่ือ
สามารถน าความรู้ที่ได้รับการ พัฒนาของตนให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น รวมทั้งการส่งเสริมเรื่องขวัญและก าลังใจ
แก่บุคลากร โดยน าแนวคิดระบบสมรรถนะ (Competency System) เป็นเครื่องมือแปลงกลยุทธ์ของคณะไปสู่
การ ปฏิบัติและมีการติดตามประเมินผล เพ่ือสามารถบ่งชี้ความส าเร็จ ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงาน  ตาม
แผน ดังนั้น เพ่ือให้การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559 บรรลุ วัตถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ตระหนักในความส าคัญของการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร เพื่อใช้เป็น แนวทางในการด าเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากร และเพ่ือให้บุคลาของคณะมี
ความรู้ความสามารถ ทักษะที่ดีเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจวิธีการท างาน เกิดกระบวนการเรียนรู้
เกี่ยวกับ แนวคิด กฎเกณฑ์มีทัศนคติเพ่ือเพ่ิมผลการปฏิบัติงานของบุคลากร และให้สอดคล้องกับการประกัน  
คุณภาพการศึกษาของคณะ ซึ่งแผนพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา อันประกอบด้วย ลักษณะ และ
ความหมายดังต่อไปนี้  

- แผนพัฒนาบุคลากร หมายถึง แนวทาง กลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ของสถาบันในการพัฒนา  บุคลากร
ของสถาบันตามวิชาชีพ เพ่ือธ ารงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพให้อยู่คู่องค์กรตลอดไป  

- บุคลากร หมายถึง อาจารย์ประจ า และบุคลากรสายสนับสนุน  
- การพัฒนาอาจารย์ประจ า หมายถึง พิจารณาจากการที่อาจารย์ประจ าที่ได้รับการสนับสนุนมี โอกาส

เข้าร่วมประชุมวิชาการหรือน าเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศเทียบกับบุคลากรของคณะ
ทั้งหมด 

 - การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน พิจารณาจากการที่บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการได้รับการ
พัฒนาความรู้และทักษะในวิชาชีพ ได้แก่ การส่งบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการไปศึกษาต่อไปอบรมสัมมนาหรือ
ดูงาน และการเข้ารับการฝึกอบรมที่มหาวิทยาลัยหรือคณะจัดขึ้นเอง โดยมี  วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จึงได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2559 ขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาและแผนยุทธศาสตร์
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ของคณะ รวมทั้งให้ครอบคลุมถึงเป้าหมาย แนวทางการด าเนินกิจกรรมและกิจกรรมหรือโครงการพัฒนา
บุคลากรของคณะ 

ประวัติควำมเป็นมำของคณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
คณ ะมนุ ษยศาสตร์และสั งคมศาสตร์มี การ พัฒ นาควบคู่ กั บมห าวิท ยาลั ย ราชภั ฏ สวนสุ นั นท า  
ในระยะแรกเริ่มยังมิได้แยกเป็นคณะวิชาคณาจารย์สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ รับผิดชอบการ
สอนรายวิช าต่ างๆที่ เป็ น ส่ วนส าคัญ ของหลั กสู ต รการศึ กษ าในปี  พ .ศ .2518 มีพ ระราชบัญ ญั ติ  
ให้วิทยาลัยครูทุกแห่งเป็นสถาบันระดับอุดมศึกษาจึงได้มีการก่อตั้ง“คณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์” 
โดยได้เปิดสอนในระดับอนุปริญญาระดับปริญญาตรี 4 ปีและปริญญาตรี 2 ปี (หลังอนุปริญญา)สาขา
การศึกษา  มีวิชาเอก 3 วิชาคือภาษาไทยภาษาอังกฤษสังคมศึกษาหลังจากนั้น 
  ในปี พ.ศ.2527 มีการพัฒนาหลักสูตร  และเปิดสอนหลักสูตรศิลปะศาสตร์เมื่อ พ.ศ.2535“คณะวิชา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์” เปลี่ยนเป็น  “คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์”  ตามพระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏและต าแหน่ง“หัวหน้าคณะ” เปลี่ยนเป็น“คณบดี” โดยมีภาควิชาในก ากับดูแล 11 ภาควิชา
ต่อมา 
  ในปี พ.ศ.2542 มีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างภาควิชาเป็นโปรแกรมวิชาตามหลักสูตรที่ผลิตบัณฑิต
จ านวน 11 โปรแกรมวิชา 
  ในปี พ.ศ.2543 โปรแกรมวิชาศิลปกรรมโปรแกรมวิชานาฏศิลป์โปรแกรมวิชานาฏศิลป์และการละคร
และโปรแกรมดนตรีแยกไปตั้งเป็น  คณะศิลปกรรมศาสตร์คณะฯจึงมีโปรแกรมที่เปิดสอนในระดับปริญญาตรี4 
ปีสาขาการศึกษาและสาขาศิลปศาสตร์รวม 7 โปรแกรมวิชา 
  ในปีการศึกษา 2545  ความต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับภาษาต่างประเทศมาก
ขึ้น  ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนโดยตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาทางคณะได้เปิดสอนวิชาภาษาญี่ปุ่นภาษา
ฝรั่งเศส  และภาษาจีนเป็นวิชาเลือกของโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยววิชาเลือกเสรีของโปรแกรมวิชา
ภาษาอังกฤษธุรกิจและโปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษซึ่งมีนักศึกษาสนใจเรียนมากขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกปี คณะฯจึง
ได้จัดท าศักยภาพของโปรแกรมวิชาภาษาญี่ปุ่นและโปรแกรมวิชาภาษาจีนซึ่งประกอบด้วย  หลักสูตรแผนการ
เรียนอาจารย์ผู้สอนสื่อการสอนแหล่งวิทยาการแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพโดยเปิดสอน “โปรแกรมวิชา
ภาษาญี่ปุ่น” และ“โปรแกรมวิชาภาษาจีน”ในระดับปริญญาตรี 4 ปี  
  ในปีการศึกษา 2546  นอกจากนี้คณะฯได้รับความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยนอร์มอลยูน
นาน(Yunnan Normal University) ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนในการจัดตั้งศูนย์ภาษาและวัฒนธรรม
จีน (Chinese Language and Culture Center) โดยท าพิธีเปิดอย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2545 
และได้เปิดอบรมหลักสูตรภาษาจีนให้กับคณาจารย์และประชาชนผู้สนใจรวมทั้งให้ความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลัยในการจัดการเรียน  การสอน“โปรแกรมวิชาภาษาจีน” ระดับปริญญาตรี  4  ปีต่อมา   
ในปีการศึกษา 2546  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาได้ลงนามความร่วมมือทางวิชาการในการจัดการศึกษา
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยนอร์มอลยูนนาน  (Joint Venture 2+2 Bachelor’s Degree Program)ทั้งนี้
นักศึกษาจะเรียนที่มหาวิทยาลัยนอร์มอลยูนนาน  2 ปีและอีก 2 ปีที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาใน
สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์โดยนักศึกษาชาวจีนดังกล่าวจะเริ่มเรียนที่
สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา 2548  เป็นต้นไป  
  ในปีการศึกษา 2547 คณะได้ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรและเปิดสอนระดับปริญญาตรี 4 ปีได้แก่
สาขาวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 
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  ในปีการศึกษา 2548 ได้เปิดการเรียนการสอนอีก 2 สาขาวิชาคือสาขาวิชาการจัดการโรงแรมและ
ธุรกจิที่พักสาขาวิชาภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศ   
  ในปีการศึกษา 2550 ได้จัดท าหลักสูตรใหม่อีก 2 สาขาวิชาคือสาขาวิชาการจัดการนวัตกรรม
สังคม  และสาขาวิชาการจัดการสารสนเทศโดยสาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมสังคมได้เปิดรับนักศึกษาในภาค
เรี ย น ที่  1 / 2550 แ ล ะส าข าวิ ช าก ารจั ด ก ารส ารส น เท ศ เริ่ ม เปิ ด รั บ นั ก ศึ ก ษ า ใน ภ าค เรี ย น ที่ 
 1 / 2551   
  ในปีการศึกษา 2554 คณะได้เปิดสาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  
  ในปีการศึกษา 2559 ในภาคเรียนที่ 2/2559 โครงการจัดการเรียนหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต 
(การจัดการภาครัฐและเอกชน) ได้ย้ายจากวิทยาลัยนวัตกรรมมาสังกัดที่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
  ในปีการศึกษา 2560 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ได้เปิดหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยวและบริการ 
  ปั จจุ บั นคณ ะมนุ ษยศาสตร์ และสั งคมศาสตร์  เปิ ดสอนหลั กสู ต รจั ดการ เรียนการสอน  
จ านวนทั้ งสิ้ น  15 หลักสู ตร จ าแนกเป็ นหลักสู ตรปริญ ญาตรี  จ านวน  13 หลักสู ตร ปริญญ าโท 
จ านวน 2 หลักสูตร   
 ระดับปริญญำตรี 

1. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

3. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 

4. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 

5. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน 

6. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 

7. หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ 

8. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศ 

9. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก 

10. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ 

11. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการสังคมและวัฒนธรรม 

     - แขนงวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 

     - แขนงวิชาการจัดการพัฒนาสังคม 

12. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ 

     - แขนงวิชาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 

                      - แขนงวิชาสารสนเทศศึกษา 
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13. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

     - แขนงวิชาการปกครองท้องถิ่น 

     - แขนงวิชาการบริหารรัฐกิจ 

     - แขนงวิชาการบริหารภาครัฐและเอกชน 

ระดับปริญญำโท 

    - หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

    - หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการท่องที่ยวและบริการ 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีสถานที่ในการสนับสนุนการจัดการศึกษาส าหรับนักศึกษาและ
การปฏิบัติงานของบุคลากรจ านวน 4 อาคารเรียน ได้แก่ อาคาร 29 อาคาร 35 อาคาร 36 และ อาคาร 37 
ประกอบด้วย1) ห้องเรียน จ านวน 41 ห้อง 2) ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ จ านวน 5  ห้อง 3) ห้องปฏิบัติการ 
จ านวน 6 ห้อง เช่น ห้องปฏิบัติการของสาขาวิชาโรงแรมและที่ พัก  ห้องปฏิบัติการสารสนเทศศาสตร์  
ห้องพิจารณาคดีจ าลองของสาขาวิชานิติศาสตร์ ห้องปฏิบัติการทางวัฒนธรรม เป็นต้น นอกจากนี้คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือ
ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย อาทิเช่น ระบบ ERP(enterprise resource planning) ระบบ E-Office E-learning 
เป็นต้น 
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1.2 โครงสร้ำงคณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
 

 

 

 

1.3 
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โครงสร้างการบริหารจัดการ (ADMINISTRATIVE CHART) 
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1.4 ผลการด าเนินงานตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 
กิจกรรม/โครงกำร 

 
วัตถุประสงค์โครงกำร 

 
ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ 

 
เป้ำหมำย 

ของตัวชี้วัด 

 
กลุ่มเป้ำหมำย 

 
ระยะเวลำ
ด ำเนินงำน 

 
งบประมำณ 

(บำท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ระบบกำรสรรหำ (Recruitment) 

1. กำรวำงแผนอัตรำก ำลัง       

1 จัดท ากรอบอัตราก าลัง
ของบุคลากรของคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

เพือ่ทบทวนและจัดท า
กรอบอัตราก าลัง ให้
เพียงพอต่อความต้องการ
อัตราก าลังของคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

 

ความส าเร็จในการจัดท า
กรอบอัตราก าลัง 

ก ร อ บ
อัตราก าลัง 

บุคลากรภายในคณะ
ม นุ ษ ย ศ าส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ 

ตุลาคม 2559 - 
กันยายน 2560 

- ฝ่ายบรหิาร 

2. กำรสรรหำ บรรจุ แต่งตั้ง       

1 การสรรหาและคดัเลือก
บุคลากร 

เพื่อสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรเข้าปฏิบตัิงาน 

ร้อยละของการสรรหาบุคคล
เข้าท างานได้ตามประกาศ 

≥80 บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก
มหาวิทยาลัย 

ตุลาคม 2559 - 
กันยายน 2560 

- ฝ่ายบรหิาร 

3.ระบบกำรพัฒนำ (Training & Development)       

1 การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร รายละเอียดตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560-2564 
และแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2561 

4.ระบบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน       
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กิจกรรม/โครงกำร 

 
วัตถุประสงค์โครงกำร 

 
ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ 

 
เป้ำหมำย 

ของตัวชี้วัด 

 
กลุ่มเป้ำหมำย 

 
ระยะเวลำ
ด ำเนินงำน 

 
งบประมำณ 

(บำท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

1 การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

เพื่อประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับ
การประเมินผลปฏิบัติงาน 

 

ร้อยละ 100 บุคลากรภายในคณะ
ม นุ ษ ย ศ าส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ 

ตุลาคม – 
กันยายน 

 - ฝ่ายบรหิาร 

ระบบกำรบริหำรค่ำตอบแทน       

- - - -  - - - - - 

ระบบกำรให้สวัสดิกำรและสิทธิประโยชน์       

- - - -  - - - - - 

ระบบกำรธ ำรงรักษำ       

1 การจัดท าเส้นทาง
ความก้าวหน้า 

  รายละเอียดตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560-2564 
และแผนพัฒนาบคุลากร ประจ าปงีบประมาณ 2561 

2 โ ค ร ง ก า ร เส ริ ม ส ร้ า ง
คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ที่ ดี ข อ ง
บุ ค ล า ก ร ข อ ง ค ณ ะ
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ 

1.เพื่อให้บุคลากรได้รบั
การเสริมสร้างคณุภาพ
ชีวิตที่เหมาะสมกับความ
ต้องการ 
2.เพื่อให้บุคลากรมี
ความรู้ความเข้าใจ 
ปรับเปลีย่นพฤติกรรมใน
การด ารงชีวิตในสังคม
อย่างมีคุณค่า 

ร้อยละเฉลี่ยของความส าเร็จ
ตามแนวทางการพัฒนาสู่
องค์กรสุขภาวะ 

≥60 บุคลากรสายวิชาการ
และส าย สนั บ ส นุ น
วิชาการสั งกั ดคณ ะ
ม นุ ษ ย ศ าส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ 

มกราคม -สิงหาคม 100,000 ฝ่ายบริหาร 
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กิจกรรม/โครงกำร 

 
วัตถุประสงค์โครงกำร 

 
ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ 

 
เป้ำหมำย 

ของตัวชี้วัด 

 
กลุ่มเป้ำหมำย 

 
ระยะเวลำ
ด ำเนินงำน 

 
งบประมำณ 

(บำท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

3.เพื่อให้บุคลากรไดฝ้ึก
ทักษะ เสริมสรา้งคุณภาพ
ชีวิต 
4.เพื่อสร้างจิตส านึกและ
ปลูกฝังให้บุคลากรมี
ทัศนคติที่ด ี
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แผนกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนกำรศึกษำต่อ (คุณวุฒิปริญญำเอก) สำยวิชำกำร 5 ปี ( พ.ศ. 2560 - 2564) 
 

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
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แผนผลักดันกำรเข้ำสู่ต ำแหน่งทำงวิชำกำร 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) 
 

 คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
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แผนพัฒนำบุคลำกรด้ำนกำรฝึกอบรม  
บุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาได้รับการพัฒนาเพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมีความมั่นคง

ก้าวหน้าในอาชีพการงานเป็นก าลังที่ส าคัญในการพัฒนาคณะฯ และมหาวิทยาลัยในระยะยาวและช่วยสร้างเสถียรภาพของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยได้จัดท าแผนฝึกอบรม 
และสนับสนุนทุนพัฒนาบุคลากรให้กับบุคลากรทุกระดับ ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงก าหนดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาไว้ในระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2558 - 2561) ดังตาราง  
ตารางแผนพัฒนาบุคลากรด้านการฝึกอบรม  
 

ยุทธศำสตร์/
วัตถุประสงค์ 

หลักสูตร โครงกำร / กิจกรรม กลุ่มเป้ำหมำย 
ปีที่ด ำเนินกำร  

ตัวชี้วัด 
 

เป้ำหมำย 
2

2558 
2

2559 
2

2560 
2

2561 
ยุ ท ธ ศ ำ ส ต ร์ ที่  1 
พัฒนา และปรับปรุง
การบริหารจัดการให้
เกิ ด ค วาม คล่ อ งตั ว
ร ว ด เ ร็ ว แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพโดยยึด
หลักธรรมาภิบาล 
วัตถุประสงค์ 
 1 มีระบบการบริหาร
จัดการตามหลักธรร
มาภิบาล 
กลยุทธ์ที่ 1 
พัฒนาระบบบริหาร
จัดการให้มีประสิทธิภาพ
และมีธรรมาภิบาล 
 

1. การจัดการและการ
บริหารงานเพ่ือการ
คณ ะมนุ ษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 

1. โครงการประชุมเพ่ือ
ม อ บ แ น ว ท า ง ก า ร
ปฏิบัติงานของบุคลากร
ของคณะพัฒนาคณะ
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ 

 
 

- บุคลากรทุกคนในคณะ
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 

    - ร้อยละบุคลากรที่เข้าร่วม
ประชุม 

ร้อยละ 80 
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ยุทธศำสตร์/
วัตถุประสงค์ 

หลักสูตร โครงกำร / กิจกรรม กลุ่มเป้ำหมำย 
ปีที่ด ำเนินกำร  

ตัวชี้วัด 
 

เป้ำหมำย 
2

2558 
2

2559 
2

2560 
2

2561 
ยุ ท ธ ศ ำ ส ต ร์ ที่  2 .
พัฒนาบุคลากรให้มี
ประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค์ 
1.บุ ค ล า ก ร มี
ประสิทธิภาพชีวิตที่ดี 
กลยุทธ์ที่ 2 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ให้มีศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน และจัดระบบ
สวัสดิการ สิทธิประโยชน์
เพื่อความผาสุก และ
ผูกพันกับองค์กร 

2.การพัฒนาบุคลากรเพื่อ
เพิ่มศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

1.โครงการส่งเสริมการ
ป ฏิ บั ติ ต น ต า ม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

 

- บุคลากรทุกคนในคณะ
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

    ร้อยละบคุลากรที่เข้าร่วม
โครงการต่อจ านวน
กลุ่มเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 

  2 . โค ร งก า ร พั ฒ น า
ทักษะด้านการบริหาร
ส า ห รั บ ผู้ บ ริ ห า ร
ระดับสู ง กลาง และ
ผู้บริหารมือใหม่ 

- ผู้บริหารระดับสูง 
- ผู้บริหารระดับกลาง 

   - ผู้บริหารมือใหม่ 
 

    ร้อยละบคุลากรที่เข้าร่วม
โครงการต่อจ านวน
กลุ่มเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 

  3.โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า
บุ คลากรสู่ ค วาม เป็ น
ผู้น าและความเป็นมือ
อาชีพ 

- ผู้บริหารมือใหม ่     ร้อยละบคุลากรที่เข้าร่วม
โครงการต่อจ านวน
กลุ่มเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 
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ยุทธศำสตร์/
วัตถุประสงค์ 

หลักสูตร โครงกำร / กิจกรรม กลุ่มเป้ำหมำย 
ปีที่ด ำเนินกำร  

ตัวชี้วัด 
 

เป้ำหมำย 
2

2558 
2

2559 
2

2560 
2

2561 
  4.โครงการพัฒนาทักษะ

บุ ค ล า ก ร เ พ่ื อ เ พ่ิ ม
ประสิทธิภ าพในการ
ปฏิบัติงาน 

- บุคลากรสายวิชาการ 
-บุคลากรสายสนับสนุน  
วิชาการ 

    ร้อยละความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มตี่อการฝึกอบรม 

ร้อยละ 80 

  5.โครงการพัฒนาบุคลากร
ด้านบุคลิกภาพและการมี
จิตส านึกในการใหบ้ริการ 

- บุคลากรสายวิชาการ 
 - บุคลากรสายสนับสนุน  
    วิชาการ 

    ร้อยละความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มตี่อการฝึกอบรม 

ร้อยละ 80 

  6.โครงการพัฒนาความ
พร้อมของบุคลากรใน
การ เข้ าสู่ ต าแห น่ งที่
สูงขึ้น  

- บุคลากรสายวิชาการ 
- บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ 

    ร้อยละความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มตี่อการฝึกอบรม 

ร้อยละ 80 

  7.โครงการรางวัล Star 
Service Awards  
ประจ าปีงบประมาณ 

 

- บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ 
-เจ้าหน้าที่/คนงาน 

    ร้อยละความผูกและความ
ผูกพันของบุคลากรที่มตี่อ
องค์กร 

ร้อยละ 80 

 3.การพัฒ นาระบบ
บริหารงานบุคคล 
 

1.โครงการพัฒนาระบบ
บริหารทรัพยากรบุคคล
ตามกรอบอัตราก าลัง 
2558-2561 

- ผู้บริหาร 
- หัวหน้าภาควิชา 
- หัวหน้าสาขาวิชา 
- หัวหน้างาน  

    ร้อยละบคุลากรที่เข้าร่วม
โครงการต่อจ านวน
กลุ่มเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 

 2.โครงการปฐมนิเทศ
บุ ค ล าก รบ ร ร จุ ให ม่
ร่วมกับมหำวิทยำลัย 

  - บุคลากรสายวิชาการ 
  - บุคลากรสายสนับสนุน  
วิชาการ 

    ร้อยละบคุลากรที่เข้าร่วม
โครงการต่อจ านวน
กลุ่มเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 
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ยุทธศำสตร์/
วัตถุประสงค์ 

หลักสูตร โครงกำร / กิจกรรม กลุ่มเป้ำหมำย 
ปีที่ด ำเนินกำร  

ตัวชี้วัด 
 

เป้ำหมำย 
2

2558 
2

2559 
2

2560 
2

2561 
 

 3.โครงการส่งเสริมการ
พัฒนาทักษะสมรรถนะใน
การปฏิบัติงาน(สาย
สนับสนุนวิชาการ) 

  - บุคลากรสายสนับสนุน  
วิชาการ 

 

    ร้อยละบคุลากรที่เข้าร่วม
โครงการต่อจ านวน
กลุ่มเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 
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1.5 ข้อมูลพื้นฐำนคณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 
1.5.1 วิสัยทัศน์ (Vision) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 คณะแห่งความเป็นเลิศทางวิชาการ วจิัยด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 

1.5.2 พันธกิจ (Mission) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ผลิตบัณฑิตที่เน้นองค์ความรู้คู่คุณธรรมเพื่อรับใช้สังคม วิจัย บริการวิชาการ และท านุบ ารุง

ศลิปวัฒนธรรม 

  

1.5.3 ภารกิจหลัก (Key result area) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม คุณภาพระดับแนวหน้า ตรงกับความต้องการของชุมชน และสังคม

ยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ อยู่ร่วมในสังคมโลกอย่างมคีวามสุข 

2. วิจัยสร้างนวัตกรรมและองค์ความรู้สู่การพัฒนาท้องถิ่น ตลอดจนการพัฒนาภูมิปัญญาไทย

และเสริมสรา้งทักษะภาษาต่างประเทศสู่สากล 

3. ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชน สังคมและประชาคมอาเซียนอย่างมี

คุณภาพเพื่อยกมาตรฐานชุมชน สังคม 

4. อนุรักษ์ พัฒนาให้บริการและศูนย์กลางบริการข้อมูลสารสนเทศทางด้านศิลปวัฒนธรรม 

กรุงรัตนโกสินทร์สู่สากล 

 

1.5.4 เสาหลัก (Pillar) 

 1. ทุนความรู้  (Knowledge Capital) 

 2. คุณธรรม  (Morality) 

 3. เครือขา่ย  (Partnership) 

 4. ความเป็นมอือาชีพ (Professionalism) 

 5. วัฒนธรรม   (Culture) ที่ว่า “ความเป็นแบบอย่างที่ดีตามวิถีของรัตนโกสินทร์” 

 

1.5.5 วัฒนธรรม (Culture) 

 ความดงีามและการปฏิบัติตนในจริยวัตรแบบไทย และความเคารพผูอ้าวุโส 
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1.5.6 อัตลักษณ์ (Identity) 

 เป็นนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ เชี่ยวชาญการสื่อสาร ช านาญการคิด มีจิตสาธารณะ 

นิยามของค าส าคัญอัตลักษณ์ 

 เป็นนักปฏิบัติ หมายถึง บัณฑิตที่มีความสามารถด้านวิชาการหรือวิชาชีพ มีทักษะและมีความ

มุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน สามารถใช้หลักวิชาการด้วยความช านาญ มีคุณธรรม ใฝ่ศึกษาเรียนรู้ และ

พัฒนาตนเองให้มคีวามก้าวหน้าอย่างตอ่เนื่อง 

 เชี่ยวชาญการสื่อสาร หมายถึง บัณฑิตที่มีทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ สามารถสื่อสาร

และถ่ายทอดความรูค้วามช านาญในสาขาวิชาที่ศึกษา โดยใช้ระบบเครือข่ายและเทคโนโลยีสารสนเทศที่

ทันสมัยสู่ชุมชนและสังคม 

 มีจิตสาธารณะ หมายถึง บัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักแบ่งปัน ช่วยเหลือผู้อื่น มุ่งท า

ความดทีี่เป็นประโยชน์ตอ่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 

1.5.7 เอกลักษณ์ (Uniqueness) 

 เน้นความเป็นวัง ปลูกฝังองค์ความรู้ ยึดมั่นคุณธรรมให้เชดิชู เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล 

นิยามของค าส าคัญเอกลักษณ์ 

 เน้นความเป็นวัง  หมายถึง เป็นมหาวิทยาลัยที่สืบสานความเป็นวังสวนสุนันทา เน้นการ

อนุรักษ์โบราณสถาน และเผยแพร่แหล่งเรียนรู้  ข้อมูลศิลปวัฒนธรรมด้านต่าง  ๆ โดยเฉพาะ

ศลิปวัฒนธรรมกรุงรัตนโกสินทร์ 

 เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล หมายถึง เป็นมหาวิทยาลัยที่มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย

ทันสมัยสามารถแข่งขันได้ในระดับชาติและนานาชาติ ตอบสนองทุกรูปแบบการเรียนรู้ของผู้รับบริการได้

อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 

 

1.5.8 ค่านิยมหลัก (Core Values) 

 W (Wisdom & Creativity)  ปัญญาและความคิดสรา้งสรรค ์ 

 H (Happiness & Loyalty)  ความผาสุกและความภักดี  

 I (Integration & Collaboration)  บูรณาการ และความรว่มมอื  

 P (Professionalism)   ความเป็นมืออาชีพ 

 

1.5.9 ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Thrusts) 

 ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 พัฒนามหาวิทยาลัยใหเ้ป็นเอตทัคคะอย่างยั่งยืน 

 ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 2 สร้างผลงานวิชาการสู่การยกระดับภูมปิัญญาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
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 ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 3 สร้างความสัมพันธ์ เชื่อมโยงเครือขา่ยและท้องถิ่น 

 ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 4 ขยายการยกย่องระดับนานาชาติ 
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1.6.1 ตารางข้อมูลบุคลากรสายวิชาการ จ าแนกตามประเภทบุคลากร และคุณวุฒิการศึกษา 

 

ข้อมูล ณ วันที่ 21 กันยายน 2561 

1.6.2 ตารางข้อมูลบุคลากรสายวิชาการ จ าแนกตามประเภทบุคลากร และต าแหน่งทางวิชาการ 

 
ล าดับ

ที่ 

 
ขื่อหน่วยงาน 

ข้าราชการ  
รวม 
ขรก. 

พนง.(เงินรายได้) รวม 
 พนง. 
(เงิน

รายได้) 

พนง.(งบประมาณ
แผ่นดิน) 

รวม 
พนง.(งบ 
ประมาณ
แผ่นดิน) 

 
ผลรวม
ทั้งหมด  

ผศ. 
 

รศ. 
 

อ. 
 

ผศ. 
 

รศ. 
 

ศ. 
 

อ. 
 

ผศ. 
 

รศ. 
 

อ. 
 คณtมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 9 1 12 22 2 1 0 44 47 4 0 58 62 131 

 

ข้อมูล ณ วันที่ 21 กันยายน 2561 

 

 
ล าดับ

ที่ 

 
ขื่อหน่วยงาน 

ข้าราชการ  
รวม 

ข้าราชการ 

พนง.(เงินรายได้)  
รวม พนง.

(เงิน
รายได้) 

พนง.(งบประมาณ
แผ่นดิน) 

 
รวม พนง.

(งบประมาณ 
แผ่นดิน) 

ผลรวม
ทั้งหมด 

ป.
ตร ี

ป.โท ป.
เอก 

ป.
ตร ี

ป.โท ป.
เอก 

ป.
ตร ี

ป.โท ป.
เอก 

1 คณtมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 1 17 5 23 1 39 6 46 0 43 19 62 131 
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1.6.3 ตารางข้อมูลบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จ าแนกตามประเภทบุคลากร และคุณวุฒกิารศึกษา 

 

ข้อมูล ณ วันที่ 21 กันยายน 2561 

 

 

 

 

 

 

 

 
ล าดับ

ที่ 

 
หน่วยงาน 

ข้าราชการ  
รวม 

พนง.(งปม.เงินรายได้)  
รวม 

พนง.(งปม.แผ่นดิน)  
รวม 

พนง.ราชการ  
รวม 

ลจ.ชั่วคราว  
รวม 

ลจ.ประจ า  
รวม 

 
ผลรวม
ทั้งหมด 

ป.ตรี ป.โท ต่ า
กว่า 
ป.ตรี 

ป.ตรี ป.โท ป.
เอก 

ต่ า
กว่า 
ป.ตรี 

ป.ตรี ป.โท ต่ า
กว่า 
ป.ตรี 

ป.ตรี ป.โท ต่ า
กว่า 
ป.ตรี 

ป.ตรี ต่ า
กว่า 
ป.ตรี 

ป.ตรี ป.โท 

1 คณtมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

0 2 2 0 13 0 0 13 0 15 3 18 0 1 0 1 4 0 4 3 0 0 3 41 
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ส่วนที่ 2  

แผนบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ป ี( พ.ศ. 2560 – 2564)   

และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
2.1 นโยบำยด้ำนกำรพัฒนำบุคลำกร 
ให้มหาวิทยาลัยและส่วนงานต่างๆ มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้  
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกกลุ่ม ทุกระดับอย่างทั่วถึงต่อเนื่องและ

เหมาะสม เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ สร้างจิตส านึกและทัศนคติของบุคลากรให้สามารถปรับเปลี่ยนไปในทางที่
พึงประสงค์ได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งการเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม  

2. ส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรโดยมุ่งให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะตลอดจนมี
ค่านิยม คุณธรรม และทัศนคติที่ถูกต้องทันสมัยสามารถน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย และ
รองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและให้ถือว่าการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรเป็นการลงทุน เพ่ือความ
เจริญก้าวหน้าของมหาวิทยาลัย โดยมีการจัดสรรวงเงินงบประมาณไว้เป็นการเฉพาะอย่างเหมาะสม และ
ก าหนดสัดส่วนระยะเวลาในการ ฝึกอบรมในรอบปีงบประมาณอย่างชัดเจน 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีความร่วมมือในการสร้างเครือข่ายการพัฒนาบุคลากร ระหว่าง
มหาวิทยาลัย และส่วนงาน เพ่ือให้การพัฒนาบุคลากรในมหาวิทยาลัยเป็นไปอย่างทั่วถึงและมีความสอดคล้อง
กับความต้องการอยางแท้จริง 
2.2  วัตถุประสงค์ของแผนการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

2.2.1.เพื่อปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพเอ้ือต่อการด าเนินงาน 
                  ที่เน้นผลสัมฤทธิ์และการก้าวสู่มหาวิทยาลัยแม่แบบที่ดีของสังคม 

2.2.2.เพื่อให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี  มีความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน  และมีความผูกพันกับองค์กร 
2.3 ยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ ตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จและค่ำเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัย 

2.3.1 ยุทธศำสตร์ 
        ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำมหำวิทยำลัยให้เป็นเอตทัคคะอย่ำงย่ังยืน 

 

2.3.2 เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
       บุคลากรทุกระดับมีความก้าวหน้าในสายอาชีพ มีทักษะ ความรู้ คุณธรรมและจริยธรรมในการ

ปฏิบัติงาน 
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2.3.3 ตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จและค่ำเป้ำหมำย 
วัตถุประสงค์ของแผน ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย 

1) เพื่อปรับปรุงและพัฒนาระบบ
การบริหารทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพเอ้ือต่อการด าเนินงานที่เน้น
ผลสัมฤทธิ์ และการก้าวสู่มหาวิทยาลัย
แม่แบบที่ดีของสังคม 

1) ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรต่อระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย 
(ระดับความพึงพอใจ) 

≥ 4.0 

2) เพ่ือให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่
ดี มีความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน และมี
ความผูกพันกับองค์กร 

1) ระดับความผูกพันของ
บุคลากรต่อมหาวิทยาลัย (ระดับ
ความผูกพัน) 

≥ 4.0 

 
 

2.4 ขั้นตอนการจัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ด าเนินการโดยก าหนด หน้าที่รับผิดชอบ แต่ละต าแหน่งที่
สอดคล้องกับภารกิจ ลักษณะงาน ความจ าเป็นของสถาบันอุดมศึกษา โดยการจัดท าแผนบริหารทรัพยากร
บุคคลของคณะฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ได้ด าเนินการดังนี้ 

  1. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 
 2. ก าหนด หน้าที่รับผิดชอบ แต่ละต าแหน่งที่สอดคล้องกับภารกิจ ลักษณะงาน ความจ าเป็นของ

สถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายงาน 
3. น าข้อมูลตามข้อ 1 คือ ความต้องการจ าเป็นของบุคลากรฯ มาวิ เคราะห์และจัดท าแผนพัฒนา

บุคลากรพร้อมทั้ง ทบทวน กระบวนการพัฒนาบุคลากรรู้ที่ได้ก าหนดไว้ในงบประมาณ พ.ศ. 2561 มาปรับปรุง
ให้มีความเหมาะสมส าหรับงบประมาณ พ.ศ. 2562 

4. เสนอแผนบริหารทรัพยากรบุคคลให้ผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 
5. สื่อสารข้อมูลต่าง ๆ ผ่านช่องทางที่หลากหลายให้กับบุคลากรได้รับทราบ 
6. จัดท าระบบและติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคลอย่าง

สม่ าเสมอ และจัดท ารายงานเสนอต่อผู้มีอ านาจ รวมทั้งน าผลการติดตามไปปรับปรุงการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  

   7. จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคลเสนอต่อผู้บริหารเพ่ือ
พิจารณา และน าไปเป็นข้อมูลในการพัฒนา/ปรับปรุงแผนบริหารทรัพยากรบุคคลและกระบวนการพัฒนา
บุคลากรส าหรับปีต่อไป 
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2.5 แผนบริหารทรัพยากรบุคคล 

  2.5.1 แผนบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2560-2564) 

 
 

กิจกรรม/โครงการ 
 

วัตถุประสงค์
โครงการ 

 
ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ 

เป้าหมายของตัวช้ีวัด  
กลุ่มเป้าหมาย 

 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

 
งบประมาณ 

(บาท)  

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
2560 

 
2561 

 
2562 

 
2563 

 
2564        

1.ระบบกำรสรรหำ (Recruitment)          

1.1 การวางแผนอัตราก าลัง           

1.1.1 จัดท ากรอบ
อัตราก าลังของ
บุคลากร
มหาวิทยาลยั 

เพื่อทบทวนและ
จัดท ากรอบ
อัตราก าลัง ให้
เพียงพอต่อ
ความต้องการ
อัตราก าลังของ
มหาวิทยาลยั 
 

ร้อยละ
ความส าเร็จใน
การจัดท ากรอบ
อัตราก าลัง 

100 100 100 100 100 บุคลากรภายใน
คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร ์

ตุลาคม – 
กันยายน 

- ฝ่ายบรหิาร 

1.2 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง           

1.2.1 อบรมช้ีแจง
หลักเกณฑ์และ
ก าหนดมาตรฐาน 
การด าเนินงาน 
สรรหา การบรรจุ 
แต่งตั้ง  

เพื่อให้
ผู้ปฏิบัติงาน
บุคคลของ
หน่วยงานมี
ความรู้ ความ
เข้าใจ ในการ
ปฏิบัติงาน 

ร้อยละของ
ผู้ปฏิบัติงาน
ด้านบุคคลทีเ่ข้า
ร่วมอบรม 

≥80 ≥80 ≥80 ≥80 ≥80 ผู้ปฏิบัติงานด้าน
บุคคลของคณะ

มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

 ตุลาคม – 
กันยายน 

- ฝ่ายบรหิาร 

1.2.2 การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร 

เพื่อสรรหาและ
คัดเลือก

ร้อยละของการ
สรรหาบุคคล

≥80 ≥80 ≥80 ≥80 ≥80 บุคคลภายนอก
มหาวิทยาลยั 

ตุลาคม – 
กันยายน 

- ฝ่ายบรหิาร 
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กิจกรรม/โครงการ 

 
วัตถุประสงค์

โครงการ 

 
ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ 

เป้าหมายของตัวช้ีวัด  
กลุ่มเป้าหมาย 

 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

 
งบประมาณ 

(บาท)  

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
2560 

 
2561 

 
2562 

 
2563 

 
2564        

บุคลากรเข้า
ปฏิบัติงาน 

เข้าท างานได้
ตามประกาศ  

2.ระบบกำรพัฒนำ (Training & Developmaent)             

2.1 การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร รายละเอียดตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560-2564 
และแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2562 

3.ระบบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน           

3.1 การประเมินผล
การปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

เพื่อประเมินผล
การปฏิบัติงาน
ของบุคลากร
มหาวิทยาลยั 

ร้อยละของ
หน่วยงานท่ี
ด าเนนิการ
ประเมิน
ปฏิบัติงาน 
 

100 100 100 100 100 บุคลากรภายใน
คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร ์

ตุลาคม – 
กันยายน 

 - ฝ่ายบรหิาร 

4.ระบบกำรบริหำรค่ำตอบแทน          

4.1 การบริหารค่าจ้าง 
เงินเดือน และ
ค่าตอบแทน 

- - 
 

- - - - - - ตุลาคม – 
กันยายน 

- คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
เป็นหนวยงานท่ีอยูใ่นโครงสร้างของ
มหาวิทยาลยั การด าเนินการเป็นไป
ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

5.ระบบกำรให้สวัสดิกำรและสิทธิประโยชน์          

5.1 การสร้างความรู้
ความเข้าใจในสิทธิ
ประโยชน์ กองทุน
ประกันสังคม 

- - 
 

- - - - - - มกราคม – 
มีนาคม 

- คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
เป็นหนวยงานท่ีอยู่ในโครงสร้างของ
มหาวิทยาลยั การด าเนินการเป็นไป
ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

6.ระบบกำรธ ำรงรักษำ          
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กิจกรรม/โครงการ 

 
วัตถุประสงค์

โครงการ 

 
ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ 

เป้าหมายของตัวช้ีวัด  
กลุ่มเป้าหมาย 

 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

 
งบประมาณ 

(บาท)  

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
2560 

 
2561 

 
2562 

 
2563 

 
2564        

6.1 การสร้างแรงจูงใจ          

6.1.1 การจัดสรรเงิน
รางวัล 

- - 
 

- - - - - - ธันวาคม - คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
เป็นหนวยงานท่ีอยู่ในโครงสร้างของ
มหาวิทยาลยั การด าเนินการเป็นไป
ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

6.1.2 การคัดเลือก
บุคลากรดีเด่น 

- - 
 

- - - - - - พฤศจิกายน – 
มกราคม 

- คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
เป็นหนวยงานท่ีอยู่ในโครงสร้างของ
มหาวิทยาลยั การด าเนินการเป็นไป
ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

6.2 การจัดท าเส้นทางความก้าวหน้า          

6.2.1 การปรับปรุง
ข้อบังคับและ
ประกาศเกีย่วกับ
การเข้าสูต่ าแหน่ง
ที่สูงข้ึนของ
บุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ 

- - 
 

- - - - - - ตุลาคม – 
กันยายน 

- คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
เป็นหนวยงานท่ีอยู่ในโครงสร้างของ
มหาวิทยาลยั การด าเนินการเป็นไป
ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

6.2.2 การจัดท ากรอบ
อัตราก าลังการเข้า
สู่ต าแหน่งของ
บุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ 

- - 
 

- - - - - - ตุลาคม – 
กันยายน 

- คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
เป็นหนวยงานท่ีอยู่ในโครงสร้างของ
มหาวิทยาลยั การด าเนินการเป็นไป
ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

6.2.3 โครงการพัฒนา
ผลงานและเพิ่ม
ต าแหน่งทาง

 ร้อยละบคุลากร
ที่เข้าร่วม
โครงการยื่นขอ

≥20 ≥20 ≥20 ≥20 ≥20 บุคลากรสาย
วิชาการที่เข้าร่วม
โครงการพัฒนา

ตุลาคม – 
กันยายน 

- ฝ่ายบรหิาร 
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กิจกรรม/โครงการ 

 
วัตถุประสงค์

โครงการ 

 
ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ 

เป้าหมายของตัวช้ีวัด  
กลุ่มเป้าหมาย 

 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

 
งบประมาณ 

(บาท)  

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
2560 

 
2561 

 
2562 

 
2563 

 
2564        

วิชาการ ก าหนด
ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ผลงานและเพิ่ม
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
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2.5.2 แผนบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 

 
 

กิจกรรม/โครงกำร 
 

วัตถุประสงค์โครงกำร 
 

ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ 
เป้ำหมำย 

ของตัวชี้วัด 
 

กลุ่มเป้ำหมำย 
ระยะเวลำ
ด ำเนินงำน 

งบประมำณ 
(บำท)  

 
ผู้รับผิดชอบ 

1.ระบบกำรสรรหำ (Recruitment) 

1.1 การวางแผนอัตราก าลัง       

1.1.1 จัดท ากรอบอัตราก าลัง
ของบุคลากรมหาวิทยาลัย 

เพื่อทบทวนและจัดท า
กรอบอัตราก าลัง ให้
เพียงพอต่อความต้องการ
อัตราก าลังของ
มหาวิทยาลยั 
 

ร้อยละความส าเรจ็ในการ
จัดท ากรอบอัตราก าลัง 

100 หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยั 

ตุลาคม 2561 - 
กันยายน 2562 

- กองบริหารงานบุคคล 

2.1 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง       

2.1 อบรมช้ีแจงหลักเกณฑ์
และก าหนดมาตรฐาน การ
ด าเนินงาน สรรหา การ
บรรจุ แต่งตั้ง  

เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานบุคคล
ของหน่วยงานมีความรู้ 
ความเข้าใจ ในการ
ปฏิบัติงาน 

ร้อยละของผู้ปฏิบัติงานด้าน
บุคคลที่เข้าร่วมอบรม 

≥80 ผู้ปฏิบัติงานด้านบุคคล 
ของหน่วยงานภายใน

มหาวิทยาลยั 

ตุลาคม 2561 - 
กันยายน 2562 

- กองบริหารงานบุคคล 

2.2 การสรรหาและคดัเลือก  
บุคลากร 

เพื่อสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรเข้าปฏิบตัิงาน 

ร้อยละของการสรรหาบุคคล
เข้าท างานได้ตามประกาศ  

≥80 หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยั 

ตุลาคม 2561 - 
กันยายน 2562 

- กองบริหารงานบุคคล 

2.ระบบกำรพัฒนำ (Training & Development)       

3.1 การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร รายละเอียดตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560-2564 
และแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2562 
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กิจกรรม/โครงกำร 

 
วัตถุประสงค์โครงกำร 

 
ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ 

เป้ำหมำย 
ของตัวชี้วัด 

 
กลุ่มเป้ำหมำย 

ระยะเวลำ
ด ำเนินงำน 

งบประมำณ 
(บำท)  

 
ผู้รับผิดชอบ 

 

3.ระบบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน       

3.1 การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

เพื่อประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
มหาวิทยาลยั 

ร้อยละของหน่วยงานท่ี
ด าเนินการประเมิน
ปฏิบัติงาน 
 

100 หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยั 

ตุลาคม – 
กันยายน 

 - กองบริหารงานบุคคล 

4.ระบบกำรบริหำรค่ำตอบแทน       

4.1 การบริหารค่าจ้าง 
เงินเดือน และคา่ตอบแทน 

- -  - - ตุลาคม – 
กันยายน 

- คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตรเ์ป็นหนวย
งานท่ีอยู่ในโครงสร้าง
ของมหาวิทยาลัย การ
ด าเนินการเป็นไปตาม
ระเบียบของ
มหาวิทยาลยั 

5.ระบบกำรให้สวัสดิกำรและสิทธิประโยชน์       

5.1 การสร้างความรู้ความ
เข้าใจในสิทธิประโยชน์ 
กองทุนประกันสังคม 

- -  - - มกราคม – 
มีนาคม 2562 

- คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตรเ์ป็นหนวย
งานท่ีอยู่ในโครงสร้าง
ของมหาวิทยาลัย การ
ด าเนินการเป็นไปตาม
ระเบียบของ
มหาวิทยาลยั 

6.ระบบกำรธ ำรงรักษำ       
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กิจกรรม/โครงกำร 

 
วัตถุประสงค์โครงกำร 

 
ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ 

เป้ำหมำย 
ของตัวชี้วัด 

 
กลุ่มเป้ำหมำย 

ระยะเวลำ
ด ำเนินงำน 

งบประมำณ 
(บำท)  

 
ผู้รับผิดชอบ 

6.1 การสร้างแรงจูงใจ        

6.1.1 การสร้างแรงจูงใจด้วยการ
จัดสรรเงินรางวัล 

- -  - - ธันวาคม 2561 - ค ณ ะ
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์เป็นหนวย
งานที่อยู่ ในโครงสร้าง
ของมหาวิทยาลัย การ
ด าเนินการเป็นไปตาม
ร ะ เ บี ย บ ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

6.1.2 การคัดเลือกบุคลากรดเีด่น - -  - - พฤศจิกายน 2561 – 
มกราคม 2562 

- ค ณ ะ
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์เป็นหนวย
งานที่อยู่ ในโครงสร้าง
ของมหาวิทยาลัย การ
ด าเนินการเป็นไปตาม
ร ะ เ บี ย บ ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

6.2 การจัดท าเส้นทางความก้าวหน้า       

6.2.1 การปรับปรุงข้อบังคับและ
ประกาศเกีย่วกับการเข้าสู่
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้นของ
บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ 

- -  - - ตุลาคม 2561 – 
กันยายน 2562 

- คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตรเ์ป็นหนวย
งานท่ีอยู่ในโครงสร้าง
ของมหาวิทยาลัย การ
ด าเนินการเป็นไปตาม
ระเบียบของ
มหาวิทยาลยั 
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กิจกรรม/โครงกำร 

 
วัตถุประสงค์โครงกำร 

 
ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ 

เป้ำหมำย 
ของตัวชี้วัด 

 
กลุ่มเป้ำหมำย 

ระยะเวลำ
ด ำเนินงำน 

งบประมำณ 
(บำท)  

 
ผู้รับผิดชอบ 

6.2.2 การจัดท ากรอบ
อัตราก าลังการเข้าสู่
ต าแหน่งของบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ 

- -  - - ตุลาคม 2561 – 
กันยายน 2562 

- คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตรเ์ป็นหนวย
งานท่ีอยู่ในโครงสร้าง
ของมหาวิทยาลัย การ
ด าเนินการเป็นไปตาม
ระเบียบของ
มหาวิทยาลยั 

6.2.3 โครงการพัฒนาผลงาน
และเพิ่มต าแหน่งทาง
วิชาการ 

 ร้อยละบคุลากรที่เข้าร่วม
โครงการยื่นขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการ 

≥20 บุคลากรสายวิชาการที่
เข้าร่วมโครงการ

พัฒนาผลงานและเพิ่ม
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ตุลาคม 2561– 
กันยายน 2562 

- ฝ่ายบรหิาร 
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ส่วนที่ 3  

แนวทางการน าแผนสู่การปฏบิัติและการติดตามประเมินผล 

 
         น าแผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนความร่วมมือกับต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ไปสู่การปฏิบัติเป็นต้องให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดการประสานความร่วมมือในการจัดท า
โครงการ/กิจกรรมให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่
ก าหนดไว้ รวมทั้งมีการพัฒนาการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เกิดผล
ในทางปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งได้ก าหนดวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1.เพ่ือเสริมสร้างความรู้ และความเข้าใจร่วมกันของหน่วยงานต่างๆ ในเรื่องการด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรมด้านการขับเคลื่อนความร่วมมือกับต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 เพ่ือปรับประบวน
การ และกลไกการบริหารจัดการการน าแผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนความร่วมมือกับต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.เพ่ือให้มีการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนความร่วมมือกับต่างประเทศ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 อย่างเป็นระบบ 

 
3.1 แนวทางการน าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี ( พ.ศ. 2560 – 2564 )   

และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ไปสู่การปฏิบัติดังน้ี 

เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว จึงก าหนดทางการน าแผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนความ
ร่วมมือกับต่างประเทศประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ไปสู่การปฏิบัติ ดังนี้ 

สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนความร่วมมือกับต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยจัดท าแนวทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความเข้าใจใน
ภารกิจ เป้าหมาย และโครงการ/กิจกรรมให้กับหน่วยงาน ได้ทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนที่จะ
สนับสนุนการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนความร่วมมือกับต่างประเทศประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ให้เกิดผลในทางปฏิบัติ 

ผลักดันระบบงบประมาณ และการพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรให้สอดคล้องกับแนวทางที่ก าหนด 
ส่งเสริมการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับแผนที่ก าหนดไว้ และน าไปสู่การพิจารณาการสนับสนุน

ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สร้างกลไกประสานงานภายในกับหน่วยงานให้ขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมให้มีความก้าวหน้าอย่าง

ต่อเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล จัดเก็บ เผยแพร่ และถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน โดยอาศัยเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสาร พร้อมจัดท าฐานข้อมูลให้สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ง่าย 

ติดตาม ตรวจสอบผลที่ได้รับจากการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมของหน่วยงาน ว่าสามารถ
ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ของแผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนความร่วมมือกับต่างประเทศประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 รวมทั้งสามารถประเมินผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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3.2 การติดตามและประเมินผลแผนการบรหิารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 

– 2564)  และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

การติดตามประเมินผลเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะสนับสนุนให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย                       

บรรลุเป้าประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนความร่วมมือกับต่างประเทศ

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานทราบถึงความส าเร็จหรือความ

ล้มเหลวของการด าเนินงาน และน าไปสู่การปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงานเพื่ อแก้ไขปัญหา

อุปสรรคให้เหมาะสมเท่าทันสถานการณ์ และสามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายได้ โดยจัดท าระบบ

การตดิตามและประเมินผล ดังนี้ 
1. พัฒนาองค์ความรู้และเสริมสร้างความเข้าใจเรื่องการติดตามประเมินผลและก าหนดตัวชี้วัด 

แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างทักษะในการติดตามประเมินผลและสามารถน ามาใช้ประโยชน์

ร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม 

2. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการ

ขับเคลื่อนความรว่มมอืกับต่างประเทศประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 อย่างตอ่เนื่อง 

3. ก าหนดให้มีการติดตามความก้าวหน้าของแผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนความร่วมมือ

กับต่างประเทศประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ทุกๆ ไตรมาส พร้อมใหผู้ร้ับผิดชอบในแตล่ะโครงการ/

กิจกรรมท าการวิเคราะหผ์ลการด าเนนิงาน เพื่อน าไปสู่การตัดสินใจของผู้บริหาร 
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ก      ค าสัง่แตง่ตัง้คณะกรรมการจัดท าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี 

( พ.ศ. 2560 – 2564 ) และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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ข   รำยงำนกำรประชุมที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดท ำแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  

ระยะ 5 ปี ( พ.ศ. 2560 – 2564 )  
และประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
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ค      ภาพกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ระยะ 5 ป ี( พ.ศ. 2560 – 2564 ) 

และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562
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