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แผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หน้า ข 

บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 

 ตามเงื่อนไขของเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ประจ าปี

การศึกษา 2557 องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับ

ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ เกณฑ์ข้อที่ 3 ก าหนดให้หน่วยงาน”

ด ำเนินงำนตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยง ที่เป็นผลจำกกำรวิเครำะห์ และระบุปัจจัยที่เกิดขึ้นจำกปัจจัยภำยนอก 

หรอืปัจจัยที่ไม่สำมำรถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจของหน่วยงำนและให้ระดับควำมเสี่ยง

ลดลง” และตามระเบียบส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุม

ภายใน พ.ศ. 2544 ข้อ 5 และ ข้อ 6 ก าหนดให้หน่วยงานน ามาตรฐานการควบคุมภายในตามระเบียบฯ ไปใช้

เป็นแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายใน และประเมินผลการควบคุมภายในให้เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล พร้อมรายงานต่อผูบ้ริหารและผูท้ี่เกี่ยวข้องทราบ  นั้น 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จึงได้มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เพื่อให้ผลการด าเนินงานของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นไปตาม

เป้าประสงค์และเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้ มีระบบในการติดตามตรวจสอบผลการด าเนินการบริหาร

ความเสี่ยงและเฝ้าระวังความเสี่ยงใหม่ที่อาจเกิดขึ้น  และเพื่อให้เกิดการรับรู้ ตระหนัก และเข้าใจถึงความ

เสี่ยงด้านต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น และสามารถหาวิธีการจัดการกับความเสี่ยงเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่

ระดับที่ยอมรับได้ และเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าการด าเนินงานจะบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ปรับประยุกต์ใช้ขั้นตอนปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยง ตาม

หลักการของคณะกรรมการร่วมของสถาบันวิชาชีพ 5 แห่ง (COSO : Committee of Sponsoring Organizations 

of the Tradeway Commission) จ านวน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 2 การประเมนิความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดกลยุทธ์/แนวทางที่ใชใ้นการจัดการแต่ละความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 4 การด าเนินการตามกลยุทธ์/แนวทางที่ใชจ้ัดการแต่ละความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 5 การตรวจติดตามประเมินการบริหารความเสี่ยง 

จากขั้นตอนดังกล่าวข้างต้น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้วิเคราะห์ความเสี่ยง ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562 ในด้านต่างๆ ได้แก่ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน  

3) ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) 4) ความเสี่ยง

ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ โดยผลการประเมินมีความเสี่ยงที่ต้องน ามาบริหารจัดการความ

เสี่ยง จ านวน 5 ความเสี่ยง และ  5) ด้านการปฏิบัติงานที่อาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน รายละเอียดดังนี ้
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ควำมเสี่ยง แนวทำงกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

1. ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์  

1.1.การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม

ภ า ย น อ ก มี ผ ล ต่ อ ก า ร ก า ห น ด

ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่ไม่ตอบสนอง 

1.วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงต่อการก าหนด

ยุทธศาสตรแ์ละกลยุทธ์ 

2.ก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์เพื่อรองรับต่อการเปลี่ยนแปลง 

3.ชีแ้จงแนวทางการด าเนินงานรว่มกันในแตล่ะยุทธศาสตร์กับบุคลากร

ในหน่วยงาน  

4.ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ให้ผู้บริหาร

หนว่ยงานรวมทั้งมหาวิทยาลัยรับทราบทุกเดือน 

5.น าผลการประเมินการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์มาปรับปรุงในการ

จัดการความเสี่ยงในปีตอ่ไป 

2. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน 

2.1.การเผยแพร่ข้อมูลทางสื่อสังคม

ออนไลน์ (social media) ที่มีผลต่อ

ภาพลักษณ์ของคณะในทางลบ 

1.จัดท าแผนปฏิบัติการด้านประชาสัมพันธ์เชิงรุก  

2.มีแนวปฏิบัติในการเผยแพรข่้อมูลสื่อสังคมออนไลน์ (social media) 

3.สื่อสารให้ความรู้ความเข้าใจในการใช้ สื่อสังคมออนไลน์ ( social 

media) ที่สง่ผลต่อภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัยให้กับบุคลากรและ

นักศึกษา 

4.ติดตาม และเฝ้าระวังการเผยแพร่ข้อมูลผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ 

(social media) ที่สง่ผลต่อภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยในทางลบ 

5.มีแนวทางในการจัดการกรณีที่มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ส่งผล

ต่อภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยในทางลบ 

3. ควำมเสี่ยงด้ำนทรัพยำกร (กำรเงิน งบประมำณ ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ อำคำรสถำนที่) 

3.1.ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี 1.จัดท าแผนป้องกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศตามแผนที่ก าหนด โดยประชาสัมพันธ์ผ่านเพจ

เทคโนโลยีของคณะ 

3.ด าเนินการแผนป้องกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โดยการน า Google Drive ซึ่งเป็นเมลที่มหาวิทยาลัยส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากรหน่วยงาน Back up เพื่อป้องกันข้อมูลการสูญ

หายในคอมพิวเตอร์ 

4.ติดตาม และประเมินผลความส าเร็จของการป้องกันภัยคุกคามทาง

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.น าผลการประเมินมาปรับปรุงแผนป้องกันภัยคุกคามทางระบบ
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ควำมเสี่ยง แนวทำงกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.2.การเกิดเหตุการณ์อัคคีภัย 1.มีการแตง่ตัง้คณะกรรมการ และก าหนดผู้รับผิดชอบการป้องกันและ

ระงับอัคคีภัยของหนว่ยงาน 

2.สื่อสารและเผยแพร่แผนป้องกันและระงับอัคคีภัยของหน่วยงานให้

บุคลากรได้รับทราบ 

3.ด าเนนิงานตามขั้นตอนที่ก าหนดเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัย 

4.เข้าร่วมกิจกรรมตามแผนป้องกันและระงับอัคคีภัยของมหาวิทยาลัย 

5.มีการส่งเสริมให้บุคลากรของคณะมีส่วนร่วมในกิจกรรมการป้องกัน

และระงับอัคคีภัยของคณะ 

6.ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนป้องกันและระงับ

อัคคีภัยของหน่วยงาน 

7.น าผลการประเมินมาปรับปรุงแผนป้องกันและระงับอัคคีภัยของ

หนว่ยงานในปีถัดไป 

4. ควำมเสี่ยงด้ำนนโยบำย กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ 

4 . 1 .การ เปลี่ ยนแปลงกฏหมาย 

ระเบียบ ข้อบังคับ ของมหาวิทยาลัย

มีผลต่อการปฏิบัติงานของคณะ 

1.หน่วยงานที่รับผิดชอบในแต่ละงานวิเคราะห์ถึงการเปลี่ยนแปลง

กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับ ของมหาวิทยาลัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน

ของคณะ 

2.ปฏิรูปกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการ

ของคณะให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงกฎหมายของมหาวิทยาลัย

3.สื่อสารความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับให้กับเจ้าหน้าที่ที่

เกี่ยวข้องรับทราบและถือปฏิบัติ 

4.ให้ค าปรึกษา ตีความ วินิจฉัย ข้อกฎหมายในด้านต่างๆ เพื่อให้การ

ปฏิบัติราชการเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

5) ด้ำนกำรปฏิบัติงำนที่อำจเกิดจำกผลประโยชน์ทับซ้อน 

5 . 1 . คุณธรรม  จริ ย ธ รรม  และ

จรรยาบรรณของบุคลากรในการ

ปฎิบัติงาน 

- 
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คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ทบทวนวัตถุประสงค์และกิจกรรมการควบคุมมาตรฐาน เพื่อลด

ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยมีการควบคุมการปฏิบัติงานตามงานมาตรฐาน 25 

งาน  และการปฏิบัติงานตามงานระดับคณะ 11 งาน รายละเอียดดังนี ้

งำน วัตถุประสงค ์ จ ำนวนกิจกรรมกำรควบคุม 

1.งานบริการวิชาการแก่ชุมชนและ

ท้องถิ่น 

เพื่อให้การบริการวิชาการตรงตามต้องการของชุมชน

และท้องถิ่น 

วตัถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

8 

2.งานบริการศูนย์เรียนรู้สูชุ่มชน เพื่อให้แหลง่เรียนรู้เป็นท่ีรู้จักของสังคม 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

5 

3.งานพัฒนานักวจิัย เพื่อพัฒนาศักยภาพอาจารย์และนักวิจัยให้มคีวาม

เชี่ยวชาญในการเขียนผลงานวิจยั 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

4 

4.งานเผยแพร่ผลงานวิจัย เพื่อสง่เสริมและสนับสนุนให้อาจารย์มีการตีพิมพแ์ละ

เผยแพร่ผลงานวิจัยตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

4 

5.งานท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

เพื่อสง่เสริมและสนับสนุนให้นักศกึษาและบุคลากร

ได้รับการพัฒนาให้มีทัศนคติ คา่นิยม ความมีสุนทรีย์ 

และวัฒนธรรม 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

8 

6.งานพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร เพื่อให้หลักสูตรเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

และได้รับการรับรองจากส านักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรปฏิบัตติำมกฏหมำยและ

ระเบียบ ข้อบังคับทีเ่กี่ยวข้อง (C) 

9 

7.งานรับนักศกึษา เพื่อคัดเลอืกนักศึกษาเขา้ศกึษาตอ่ให้เป็นไปตาม

ระบบ Clearing house และแผนการรับนักศกึษาท่ี

ก าหนดไว ้

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

5 

8.งานจัดท าแผนการเรียนตลอด

หลักสูตร 

เพื่อให้แผนการเรียนเป็นไปตามโครงสร้างหลักสูตร

และข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาว่าด้วย

การจัดการศกึษา 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรปฏิบัตติำมกฏหมำยและ

4 
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งำน วัตถุประสงค ์ จ ำนวนกิจกรรมกำรควบคุม 

ระเบียบ ข้อบังคับทีเ่กี่ยวข้อง (C)   

9.งานจัดการเรียนการสอน เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมคีุณภาพ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

8 

10.งานส่งเสริมกิจกรรมพัฒนา

นักศกึษา 

เพื่อสง่เสริมและพัฒนานักศกึษาตามมาตรฐานผล

การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหง่ชาติ (5 

ด้าน) และการประกันคุณภาพ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

9 

11.งานจัดหาพัสด-ุจัดซือ้จัดจ้าง เพื่อให้การจัดหาพัสด-ุ การจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตาม

ระเบียบและตรงความตอ้งการ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรปฏิบัตติำมกฏหมำยและ

ระเบียบ ข้อบังคับทีเ่กี่ยวข้อง (C)   

4 

12.งานควบคุมพัสด ุ เพื่อควบคุมและเก็บรักษาพัสดุให้พร้อมใช้งาน 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

8 

13.งานจ าหน่ายพัสด ุ เพื่อจ าหนา่ยพัสดุท่ีเสื่อมสภาพ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

11 

14.งานเบิกจ่าย เพื่อให้การเบิกจ่ายถูกต้องตามระเบียบการเบิกจ่าย     

- ระเบียบกระทรวงการคลัง 

- ระเบียบเงินรายได้มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

วัตถุประสงคด์้ำน  

- กำรรำยงำนทำงกำรเงิน (F) 

- กำรปฏิบัติตำมกฏหมำยและระเบียบ ขอ้บังคับ

ที่เกี่ยวข้อง (C) 

6 

15.งานประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างภาพลักษณท่ี์ดขีองหน่วยงาน 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

6 

16.งานธุรการและสารบรรณ เพื่อให้การออกเลขรับ-ส่งเอกสาร  การร่าง/พมิพ ์ 

ถูกต้อง รวดเร็ว และครบถ้วน รวมท้ังการจัดเก็บ

เอกสารให้เป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่า

ด้วยงานสารบรรณ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

6 

 

17.งานจัดประชุม เพื่อให้การจัดประชุมเป็นไปตามระเบียบส านัก

นายกรัฐมนตรีว่าดว้ยงานสารบรรณ (การจัดประชุม) 

4 
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งำน วัตถุประสงค ์ จ ำนวนกิจกรรมกำรควบคุม 

วัตถุประสงคด์้ำนกำรปฏิบัตติำมกฏหมำยและ

ระเบียบ ข้อบังคับทีเ่กี่ยวข้อง (C) 

18.งานสรรหาบุคลากร เพื่อให้การสรรหาบุคลากรเป็นไปตามระเบียบท่ี

ก าหนด โปรงใส่ ตรวจสอบได ้

วัตถุประสงคด์้ำนกำรปฏิบัตติำมกฏหมำยและ

ระเบียบ ข้อบังคับทีเ่กี่ยวข้อง (C) 

5 

19.งานพัฒนาบุคลากร เพื่อให้บุคลากรได้รับการพัฒนาท่ีตรงตามสมรรถนะ

ท่ีก าหนด/ต าแหนง่งานท่ีเหมาะสม 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

5 

20.งานประเมินผลการปฏบัิติ

ราชการ 

เพื่อให้การประเมินการปฏบัิตงิานเป็นธรรม โปร่งใส

และตรวจสอบได ้

วัตถุประสงคด์้ำนกำรปฏิบัตติำมกฏหมำยและ

ระเบียบ ข้อบังคับทีเ่กี่ยวข้อง (C) 

4 

21.งานจัดท าค าขอตัง้งบประมาณ เพื่อให้มงีบประมาณใชใ้นการบริหารจัดการหนว่ยงาน

ท่ีเหมาะสม 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

6 

 

22.งานจัดท าแผนยุทธศาสตร์และ

แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 

เพื่อให้หน่วยงานมีทิศทางองค์กรท่ีชัดเจนและ

สามารถน าไปสูก่ารปฏบัิตไิด้ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

7 

 

23.งานรายงานผลการใชจ้่าย

งบประมาณและผลการด าเนนิงาน 

เพื่อให้การรายงานผลการใชจ้่ายงบประมาณและผล

การด าเนนิงานมีความถกูต้อง 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

4 

24.งานประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน 

หนว่ยงานจัดการศกึษา 

เพื่อให้การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ

หนว่ยงานสอดคล้องตามเกณฑม์าตรฐานการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัอุดมศกึษา

วัตถุประสงคด์้ำนกำรปฏิบัตติำมกฏหมำยและ

ระเบียบ ข้อบังคับทีเ่กี่ยวข้อง (C) 

11 

25.งานตดิตามและประเมินผลการ

ปฏบัิตริาชการ 

เพื่อให้การติดตามและประเมินผลการปฏบัิตริาชการ

มปีระสิทธิภาพและมีผลการปฏบัิตริาชการบรรลุตาม

เป้าหมายท่ีก าหนด 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

10 



 

แผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หน้า ซ 

 

งำน วัตถุประสงค ์ จ ำนวนกิจกรรมกำรควบคุม 

26.งานขอขยายวซี่าให้กับนักศกึษา

มหาวทิยาลัยนอร์มอลยูนนาน 

เพื่อให้การขอขยายวซี่าให้กับนกัศกึษาโครงการจัด

การศึกษาส าหรับนักศกึษามหาวทิยาลัยนอร์มอลยูน

นานตรงตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

4 

27.งานเทียบโอนผลการศึกษา เพื่อให้การเทียบโอนผลการศึกษาของโครงการจัด

การศึกษาส าหรับมหาวทิยาลัยนอร์มอลยูนนาน

เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัยฯ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

5 

28.งานการรวบรวมเอกสารการ

เบิกจ่ายค่าตอบแทนอาจารย์พิเศษ 

ภาควิชาสังคมศาสตร์ 

เพื่อรวบรวมเอกสารการเบิกจ่าค่าตอบแทนอาจารย์

พเิศษ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

5 

29.งานการรวบรวมคา่ระดับคะแนน

ของสาขาวชิาสังกัดภาควิชา

สังคมศาสตร์ 

เพื่อรวบรวมคา่ระดับคะแนนของสาขาวิชาสังกัด 

ภาควิชาสังคมศาสตร์ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

3 

30.งานการซ่อมบ ารุงคอมพวิเตอร์

และอุปกรณต์อ่พ่วง 

เพื่อเป็นขัน้ตอนในการพัฒนาระบบการให้บริการซ่อม

บ ารุงคอมพวิเตอร์ให้ด าเนนิงานได้อยา่งมี

ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับนโยบายของคณะฯ

และ มหาวิทยาลัย 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

2 

31.งานแจ้งซ่อมออนไลน ์ เพื่ออ านวยความสะดวกใหก้ับบุคลากรภายใน 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

6 

32.งานประสานกองอาคารสถานท่ี เพื่อมีอุปกรณพ์ร้อมใช้งานอยู่ตลอดเวลา 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

4 

33.งานรวบรวมเอกสารเบิกจ่าย

ค่าตอบแทนอาจารย์พิเศษ ภาควิชา

มนุษยศาสตร์ 

เพื่อให้การเบิกจ่ายถูกต้องตาม 

- ระเบียบการเบิกจ่าย 

- ระเบียบกระทรวงการคลัง 

- ระเบียบเงินรายได้ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

5 

34.งานจัดประชุม อาจารย์ประจ า

ภาควิชามนุษยศาสตร์ 

เพื่อให้การประชุมด าเนินไปอย่างราบร่ืน และมี

ประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

6 
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งำน วัตถุประสงค ์ จ ำนวนกิจกรรมกำรควบคุม 

35.งานร่างพมิพ ์- หนังสือราชการ/

ค าสั่ง  ประจ าภาควิชามนุษยศาสตร์ 

เพื่อให้การร่าง/พมิพห์นังสือราชการถูกตอ้งเป็นไป

ตามรูปแบบงานสารบรรณ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

2 

36.งานการรวบรวมเอกสารการ

เบิกจ่ายค่าตอบแทนการสอนและ

การฝึกปฏบัิตกิารของหลักสูตร 

สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ - 

ภาคปกติ 

เพื่อรวบรวมเอกสารการเบิกจ่ายค่าตอบแทนการ

สอนและการฝึกปฏบัิตกิารของหลักสูตร สาขาวิชา

การบริหารงานต ารวจ 

วัตถุประสงคด์้ำน กำรด ำเนินงำน (O) 

3 
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บทที่ 1 บทน ำ 

 

1.1 หลักกำรและเหตุผล 

 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่า  

“การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมี

ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิก

หนว่ยงานที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหแ้ก่ท้องถิ่น การกระจายอ านาจตัดสินใจ การอ านวย

ความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน มีผู้รับผิดชอบต่อผลของงานการปรับปรุง

คุณภาพการให้บริการจึงเป็นแนวหนึ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งเพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

และสามารถตอบสนองตามความต้องการของประชาชน ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการ

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติราชการ การมีส่วนร่วม

ของประชาชนการเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ทั้งนี้ตามความ

เหมาะสมของแต่ละภารกิจ” 

 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 12 

ก าหนดว่าเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรี เพื่อก าหนด

มาตรการก ากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดท าความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด 

เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ และมาตรา 45 ก าหนดให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมิน

อิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการ

ให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ตามเกณฑ์ วิธีการ และ

ระยะเวลาที่ ก.พ.ร. ก าหนด 

 ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ระเบียบว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  

พ.ศ.2544 ก าหนดให้หนว่ยรับตรวจหรอืมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา น ามาตรฐานการควบคุมภายในตาม

ระเบียบฯ ไปใช้เป็นแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายใน และประเมินผลการควบคุมภายในให้เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล พร้อมรายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงนิแผ่นดินและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 

 คู่มือการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2557 ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 (ข้อ 

3) ก าหนดให้หน่วยงานด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่

เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจคณะและให้

ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม  

 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.2561 ของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน 

ป.ป.ช.) ตัวชี้วัดที่ 2 การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน ข้อค าถาม EB10 (1) หน่วยงานมีการวิเคราะห์ความเสี่ยง 

และการจัดการความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานที่รับ
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การประเมินมีการศึกษาและวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงเกี่ยวกับการเกิดผลประโยชน์ทับ

ซ้อนในหนว่ยงาน เพื่อพัฒนาไปสู่การก าหนดมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนหน่วยงาน 
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1.2 ข้อมูลพื้นฐำน คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 

1.2.1 โครงสร้ำงคณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 

 
 

1.2.2 โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรคณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
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1.2.3 วิสัยทัศน์ (Vision) 

 คณะแหง่ความเป็นเลิศทางวิชาการ วิจัยด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 

1.2.4 จุดประสงค์ (Purpose) 

 1.บัณฑติที่เน้นองคค์วามรูเ้ป็นเอตทัคคะ (Graduates with concentration on niche academic) 

 2.การวิจัยทางวิชาการที่อุดมไปด้วยความคิดสร้างสรรค์ (Academic research with creative and 

innovative concept) 

 3.ผลงานวิชาการที่ตอบและแก้ปัญหาของสังคม (Academic works with respond and resolve the 

social problems) 

 4.ศิลปะและวัฒนธรรมไทยตามแม่แบบวัฒนธรรมวังสวนสุนันทา (Arts and culture based on Suan 

Sunandha Heritage) 

 

1.2.5 พันธกิจ (Mission) 

 ผลิตบัณฑิตที่เน้นองค์ความรู้คู่คุณธรรมเพื่อรับใช้สังคม วิจัย บริการวิชาการ และท านุบ ารุง

ศลิปวัฒนธรรม 

 

1.2.6 ภำรกิจหลัก (Key result area) 

 1.ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม คุณภาพระดับแนวหน้า ตรงกับความต้องการของชุมชน และสังคมยุค

เศรษฐกิจฐานความรู ้อยู่ร่วมในสังคมโลกอย่างมคีวามสุข 

 2.วิจัยสร้างนวัตกรรมและองค์ความรู้สู่การพัฒนาท้องถิ่น ตลอดจนการพัฒนาภูมิปัญญาไทยและ

เสริมสรา้งทักษะภาษาต่างประเทศสู่สากล 

 3.ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชน สังคมและประชาคมอาเซียนอย่างมีคุณภาพเพื่อ

ยกมาตรฐานชุมชน สังคม 

 4.อนุรักษ์ พัฒนาให้บริการและศูนย์กลางบริการข้อมูลสารสนเทศทางด้านศิลปวัฒนธรรม 

กรุงรัตนโกสินทร์สู่สากล 

 

1.2.7 เสำหลัก (Pillar) 

 1.ทุนความรู้  (Knowledge Capital) 

 2.คุณธรรม  (Morality) 

 3.เครือขา่ย  (Partnership) 

 4.ความเป็นมืออาชีพ (Professionalism) 

 5.วัฒนธรรม   (Culture) ที่วา่ “ความเป็นแบบอย่างที่ดีตามวิถีของรัตนโกสินทร์”  
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1.2.8 วัฒนธรรม (Culture) 

 ความดงีามและการปฏิบัติตนในจรยิวัตรแบบไทย และความเคารพผูอ้าวุโส 

 

1.2.9 อัตลักษณ์ (Identity) 

 เป็นนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ เชี่ยวชาญการสื่อสาร ช านาญการคิด มีจิตสาธารณะ 

นิยามของค าส าคัญอัตลักษณ์ 

 เป็นนักปฏิบัติ   หมายถึง บัณฑิตที่มีความสามารถด้านวิชาการหรือวิชาชีพ มีทักษะ 

และมีความมุง่มั่นในการปฏิบัติงาน สามารถใช้หลักวิชาการด้วยความช านาญ มีคุณธรรม ใ่ศศึกษาเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองให้มีความก้าวหน้าอย่างตอ่เนื่อง 

 เชี่ยวชาญการสื่อสาร หมายถึง บัณฑิตที่มีทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ สามารถสื่อสารและ

ถ่ายทอดความรู้ความช านาญในสาขาวิชาที่ศึกษา โดยใช้ระบบเครือข่ายและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย  

สู่ชุมชนและสังคม  

 มีจิตสาธารณะ  หมายถึง บัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักแบ่งปัน ช่วยเหลือผู้อื่น  

มุ่งท าความดทีี่เป็นประโยชน์ตอ่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

  

1.2.10 เอกลักษณ์ (Uniqueness) 

 เน้นความเป็นวัง ปลูก่ังองค์ความรู ้ยึดมั่นคุณธรรมให้เชิดชู เป็นองค์กรแห่งการเรียนรูสู้่สากล 

นิยามของค าส าคัญเอกลักษณ์ 

 เน้นความเป็นวัง  หมายถึง เป็นมหาวิทยาลัยที่สบืสานความเป็นวังสวนสุนันทา เน้นการอนุรักษ์

โบราณสถาน และเผยแพร่แหล่งเรียนรู้ ข้อมูลศิลปวัฒนธรรมด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะ ศิลปวัฒนธรรม 

กรุงรัตนโกสินทร์ 

 เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล หมายถึง เป็นมหาวิทยาลัยที่มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายทันสมัย

สามารถแข่งขันได้ในระดับชาติและนานาชาติ ตอบสนองทุกรูปแบบการเรียนรู้ของผู้รับบริการได้อย่างทั่วถึง  

และมีประสิทธิภาพ 

 

1.2.11 ค่ำนิยมหลัก (Core Values) 

W (Wisdom & Creativity)  ปัญญาและความคิดสรา้งสรรค ์ 

H (Happiness & Loyalty)  ความผาสุกและความภักดี  

I (Integration & Collaboration) บูรณาการ และความรว่มมอื  

P (Professionalism)  ความเป็นมืออาชีพ 
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1.2.12 นโยบำยในกำรบริหำรและพัฒนำมหำวิทยำลัย 

มหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดนโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัย เพื่อให้การด าเนินงานตาม

ยุทธศาสตร์ไปสู่ความส าเร็จที่ก าหนดไว้ ดังนี้  

1. นโยบายด้านการบริหารจัดการ 

1) เร่งรัดและสร้างกระบวนการและกลไกการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรทุกคนให้ก้าวไปสู่

ความส าเร็จสูงสุดในเส้นทางวิชาชีพ 

2) รักษาเอกลักษณ์อัตลักษณ์ของความเป็นสวนสุนันทาที่มีอดีตอันน่าภูมิใจเพื่อน าไปสู่ความ

ผาสุกและคุณภาพชวีิตการท างานของบุคลากรในองค์กร 

3) ส่งเสริมและสนับสนุนการใชห้ลักธรรมาภบิาลในการบริหารจัดการองค์กรในทุกมิติ 

4) จัดสภาพแวดล้อมที่ดีด้านการเรียนการสอนให้กับนักศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งอุปกรณ์ 

บรรยากาศที่เอื้อตอ่การเรียนรูแ้ละเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

5) ส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ได้พัฒนาในเส้นทางวิชาชีพทั้งในด้านวุฒิการศึกษาและ

ผลงานวิชาการ รวมทั้งความรู้ความสามารถในการใชภ้าษาอังกฤษและน าไปใช้ในชีวติประจ าวันได้ 

2. นโยบายด้านการผลิตบัณฑิต 

1) พัฒนาสาขาวิชาทุกๆ สาขาวิชาไปสู่ความเป็นเอตทัคคะเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน

ทั้งในระดับประเทศและระดับสากล 

2) ประสานเครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะผู้ใช้บัณฑิตเพื่อการมีส่วนร่วมในการ

จัดการเรยีนการสอนครอบคลุมในทุกกระบวนการ 

3) ยกระดับการเรียนการสอนและการวิจัย โดยการมีเครือข่ายกับสถาบันการศึกษาใน

ต่างประเทศเพื่อการแลกเปลี่ยนองค์ความรูแ้ละบุคลากร 

4) มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตใหเ้ป็นผู้ที่มคีวามรู้ลึกซึ่งในศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษา มีคุณธรรม จริยธรรม 

มีจิตสาธารณะ และเป็นเพื่อนร่วมงานที่ดี 

5) พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่มีความรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยีและการใช้ภาษาอังกฤษ

อยู่ในระดับที่ด ีสามารถน าไปใช้ในชีวติประจ าวันได้ 

6) พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่มีพรสวรรค์และความสามารถพิเศษที่โดดเด่นนอกจากศาสตร์

ที่ศึกษา 

3. นโยบายด้านการวิจัย 

1) มุ่งเน้นผลิตงานวิจัยที่เป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่และพัฒนาเป็นนวัตกรรมที่สามารถน าไปใช้

ประโยชน์ได้จริง 

2) ส่งเสริมและสนับสนุนให้มกีารบูรณาการวจิัยใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของการเรยีนการสอน 

3) สร้างให้นักศกึษาตั้งแตร่ะดับปริญญาตรีถึงปริญญาเอกมีขดีความสามารถในด้านการวิจัยและ

สร้างผลงานที่เป็นยอมรับของสังคมได้ 

4. นโยบายด้านการบริการวิชาการ 
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1) ส่งเสริมให้มีการบริการวิชาการที่เชื่อมโยงกับงานวิจัย และเกิดการบูรณาการกับการเรียนการ

สอน 

2) สร้างเครือข่ายกับองค์กรภาครัฐและเอกชนในการให้บริการวิชาการ เพื่อแก้ไขปัญหาและ

พัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง ยั่งยืน น าไปสู่การพึ่งพาตนเองได้ 

3) ส่งเสริมให้มีการจัดแหล่งเรียนรู้เพื่อสรา้งโอกาสเรียนรู้ให้แก่ทุกคนทุกกลุ่มวัย 

5. นโยบายด้านการท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

1) ส่งเสริมและสืบสานศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณ์ความเป็นสวนสุนันทา 

2) ส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัย ค้นคว้า เพื่อเป็นศูนย์กลางแหง่การเรยีนรู้ทางวัฒนธรรม 

3) สนับสนุนให้มีการสร้างเครือข่ายทางวัฒนธรรมแลกเปลี่ยนเพื่อการอนุรักษ์และเผยแพร่ทั้ง

ภายในประเทศและต่างประเทศ 

 

1.2.13 ประเด็นยุทธศำสตร์ (Strategic Thrusts) 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 พัฒนาคณะให้เป็นเอตทัคคะอย่างยั่งยืน 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 2 สร้างผลงานวิชาการสูก่ารยกระดับภูมปิัญญาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 3 สร้างความสัมพันธ์ เชื่อมโยงเครือขา่ยและท้องถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 4 ขยายการยกย่องระดับนานาชาติ 

 

1.2.14 เป้ำหมำยกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย (University Development Goals) 
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เป้าหมายที่ 1 : สร้างเอตทัคคะเพื่อให้ได้รับการยอมรับ : มหาวิทยาลัยมุ่งที่จะผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ

ตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บัณฑิต เพื่อสู่การเป็นเอตทัคคะที่ได้รับการยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ 

เป้าหมายที่ 2 : สร้างผลงานวิชาการ วิจัย เพื่อการบริการวิชาการ : มหาวิทยาลัยมุ่งที่จะผลิตผลงาน

ทางวิชาการ เพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ผลิตงานวิจัยที่ตอบสนองต่อความต้องการของแหล่งทุน 

เผยแพร่ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ รวมทั้งการน าไปใช้ประโยชน์เป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้เพื่อการ

บริการวิชาการแก่สังคม 

เป้าหมายที่ 3 : สร้างเครือข่ายมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนา : มหาวิทยาลัยมุ่งที่จะสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือที่หลากหลายทั้งภายในและต่างประเทศ เพื่อให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและเกิดความสัมพันธ์ที่ดีกับ

มหาวิทยาลัย 

เป้าหมายที่ 4 : สร้างภาพลักษณ์เพื่อให้เป็นที่รู้จักและยอมรับ : มหาวิทยาลัยมุ่งที่จะพัฒนาระบบ

บริหารจัดการภายในที่ตอบสนองต่อความเป็นนานาชาติ และสร้างชื่อเสียงให้เป็นที่รู้จักและยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ 
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1.3 ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนปีที่ผ่ำนมำ (3 ปี ย้อนหลัง) 

 1.3.1 ข้อมูลหลักสูตรที่เปิดสอน  

สาขาวิชา 

จ านวนหลักสูตรที่เปิดสอน 

ปีการศึกษา  

2558 

ปีการศกึษา 

2559 

ปีการศึกษา 

2560 

สาขาวิชาภาษาไทย  1 1 1 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 1 1 1 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 1 1 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุศน 1 1 1 

สาขาวิชาภาษาจนี  1 1 1 

กลุ่มสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

   แขนงวิชาการปกครองท้องถิ่น 

   แขนงวิชาการบริหารรัฐกิจ 

   แขนงวิชาการบริหารภาครัฐและเอกชน 

- 

1 

1 

- 

1 

- 

- 

- 

1 

- 

- 

- 

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 1 1 1 

กลุ่มสาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ 

แขนงวิชาการระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

แขนงวิชาสารสนเทศศกึษา 

- 

1 

- 

1 

- 

- 

1 

- 

- 

กลุ่มสาขาวิชาการจัดการสังคมและวัฒนธรรม 

แขนงวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 

แขนงวิชาการจัดการพัฒนาสังคม 

- 

1 

1 

1 

- 

- 

1 

- 

- 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก 1 1 1 

สาขาวิชาภูมศิาสตร์และภูมิสารสนเทศ 1 1 1 

สาขาวิชานิตศิาสตร์ 1 1 1 

สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ 1 1 1 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ - 1 1 

หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยว

และบริการ 

- - 1 

รวมทั้งสิ้น 15 14 15 
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1.3.2 ข้อมูลนักศกึษำ 

จ ำนวนนักศกึษำ 

สำขำวิชำ 

ปีกำรศกึษำ 2558 ปีกำรศกึษำ 2559 ปีกำรศกึษำ 2560 

ปกติ พิเศษ รวม ปกติ พิเศษ รวม ปกติ พิเศษ รวม 

สาขาวิชาภาษาไทย 296 44 340 201 - 201 222 - 222 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 287 - 287 325 33 358 302 20 342 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 172 - 172 361 - 361 335 - 335 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุศน 204 - 204 203  203 190 - 190 

สาขาวิชาภาษาจีน 276 166 442 309 - 309 240 - 240 

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม

ท่องเท่ียวและบริการ 

1217 - 1217 1321 20 1341 1,241 17 1,258 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและ

ธุรกิจที่พัก 

296 44 340 595 - 595 606 - 606 

สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ 231 - 231 266 - 266 289 - 289 

สาขาวิชาการจัดการสังคมและ

วัฒนธรรม 

308 - 308 354 - 354 381 - 381 

สาขาวิชาภูมศิาสตร์และภูมิ

สารสนเทศ 

101 - 101 109 - 109 95 - 95 

สาขาวิชานิติศาสตร์ 325 11 336 381 17 398 348 7 355 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 887 166 1053 836 109 945 772 89 861 

สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ 161 14 175 290 26 316 353 23 376 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต - - - 55 - 55 41 - 41 

ศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิา

การจัดการท่องเท่ียวและบริการ 

- - - - - - 16 - 16 

รวมทั้งสิ้น 4,849 255 5,104 5,606 205 5,811 5,431 156 5,587 

แหลง่ข้อมูล : ่ศายแผนงานและประกนัคุณภาพ   
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1.3.3 ข้อมูลผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

จ ำนวนนักศกึษำ 

สำขำวิชำ 

ปีกำรศึกษำ 2558 ปีกำรศึกษำ 2559 ปีกำรศึกษำ 2560 

ปกติ พิเศษ รวม ปกติ พิเศษ รวม ปกติ พิเศษ รวม 

สาขาวิชาภาษาไทย  41 - 41 40 - 40 42 - 42 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 79  79 68 17 85 81 - 81 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 77  77 47 1 48 68 - 68 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุศน 26 - 26 31 - 31 40 - 40 

สาขาวิชาภาษาจีน  65 - 65 63 - 63 56 - 56 

กลุ่มสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

   แขนงวิชาการปกครองท้องถิ่น 

   แขนงวิชาการบริหารรัฐกิจ 

   แขนงวิชาการบริหารภาครัฐและ

เอกชน 

 

63 

110 

- 

 

- 

 

- 

 

63 

110 

- 

 

62 

68 

- 

 

- 

55 

- 

 

62 

123 

- 

 

88 

149 

- 

 

- 

- 

- 

 

88 

149 

- 

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม

การท่องเท่ียวและบริการ 

151 - 151 181 - 181 263 - 263 

กลุ่มสาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ 

แขนงวิชาการระบบสารสนเทศ

เพื่อการจัดการ 

   แขนงวิชาสารสนเทศศึกษา 

 

48 

 

25 

 

- 

 

- 

 

48 

 

25 

 

47 

 

45 

 

- 

 

- 

 

47 

 

45 

 

24 

 

36 

 

- 

 

- 

 

24 

 

36 

กลุ่มสาขาวิชาการจัดการสังคมและ

วัฒนธรรม 

แ ข น ง วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร ท า ง

วัฒนธรรม 

   แขนงวิชาการจัดการพัฒนาสังคม 

 

 

34 

31 

 

 

- 

- 

 

 

34 

31 

 

 

30 

25 

 

 

- 

- 

 

 

30 

25 

 

 

24 

31 

 

 

- 

- 

 

 

24 

31 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและ

ธุรกิจที่พัก 

109 - 109 77 36 113 118 - 

 

118 

ส า ข า วิ ช า ภู มิ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ ภู มิ

สารสนเทศ 

32 - 32 22 - 22 13 - 

 

13 

สาขาวิชานิติศาสตร์ 59  59 53 - 53 59 - 59 

สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ - - - - - - 15 - 15 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต - - - - - - 31 - 31 

รวมทั้งสิ้น 950 - 950 859 109 968 1138 - 1138 

แหล่งข้อมูล : ่ศายแผนงานและประกันคุณภาพ   
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1.3.4 ข้อมูลกำรมีงำนท ำของบัณฑิต 

ปีการศึกษา ปีการศึกษา 

2558 

ปกีารศกึษา 

2559 

ปีการศึกษา 

2560 

การมีงานท า 83.60 96.41 98.54 

เงินเดือนเร่ิมต้นเป็นไปตามเกณฑข์ั้นต่ าของ ก.พ. 53.54 79.69 61.94 

ความพึงพอใจของผู้ใชบ้ัณฑติ 90.20 90.20 91.60 

แหล่งข้อมูล : ่ศายแผนงานและประกันคุณภาพ   

1.3.5 ข้อมูลผลงำนวิจัย 
จ านวน 

สาขาวิชา 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

ผลงาน น าไปใช้ ผลงาน น าไปใช ้ ผลงาน น าไปใช ้

สาขาวิชาภาษาไทย  3 3 5 5 2 2 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 10 10 7 7 6 6 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 2 2 7 7 13 13 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุศน 1 1 2 2 3 3 

สาขาวิชาภาษาจีน  2 2 4 4 1 1 

กลุ่มสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

   แขนงวิชาการปกครองท้องถิ่น 

   แขนงวิชาการบรหิารรัฐกิจ 

   แขนงวิชาการบรหิารภาครัฐและเอกชน 

 

2 

8 

- 

 

2 

8 

- 

 

6 

10 

4 

 

6 

10 

4 

16 

- 

- 

- 

16 

- 

- 

- 

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว

และบริการ 

13 13 31 31 18 18 

กลุ่มสาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ 

แขนงวิชาการระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

   แขนงวิชาสารสนเทศศึกษา 

 

6 

 

4 

 

6 

 

4 

 

5 

 

7 

 

5 

 

7 

12 

- 

- 

- 

12 

- 

- 

- 

กลุ่มสาขาวิชาการจัดการสังคมและวัฒนธรรม 

แขนงวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 

   แขนงวิชาการจัดการพัฒนาสังคม 

 

2 

6 

 

2 

6 

 

4 

9 

 

4 

9 

8 

- 

- 

8 

- 

- 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกจิที่พัก 3 3 10 10 3 3 

สาขาวิชาภูมิศาสตรแ์ละภูมิสารสนเทศ 7 7 9 9 5 5 

สาขาวิชานิติศาสตร์ 5 5 13 13 6 6 

สาขาวิชาการบรหิารงานต ารวจ 1 1 - - 5 5 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต - - 2 2 6 6 

หลักสูตรศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาท่องเที่ยว - - - - 7 7 

รวมทั้งสิ้น 75 75 135 135 111 111 

แหล่งข้อมูล : ่ศายแผนงานและประกันคุณภาพ   
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1.3.6 ข้อมูลกำรบริกำรวิชำกำร 

สาขาวิชา 

จ านวนโครงการบริการวิชาการ 

ปีการศึกษา 

2558 

ปีการศึกษา 

2559 

ปีการศึกษา 

2560 

สาขาวิชาภาษาไทย  - - 1 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 9 3 6 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ - -  

สาขาวิชาภาษาญี่ปุศน 1 1 1 

สาขาวิชาภาษาจนี  1 1 1 

กลุ่มสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

   แขนงวิชาการปกครองท้องถิ่น 

   แขนงวิชาการบริหารรัฐกิจ 

   แขนงวิชาการบริหารภาครัฐและเอกชน 

 

2 

2 

- 

 

4 

4 

3 

13 

- 

- 

- 

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

และบริการ 
6 6 10 

กลุ่มสาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ 

แขนงวิชาการระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

   แขนงวิชาสารสนเทศศกึษา 

 

2 

3 

 

- 

2 

3 

- 

- 

กลุ่มสาขาวิชาการจัดการสังคมและวัฒนธรรม 

แขนงวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 

แขนงวิชาการจัดการพัฒนาสังคม 

 

2 

1 

 

2 

1 

4 

- 

- 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก 1 - 3 

สาขาวิชาภูมศิาสตร์และภูมิสารสนเทศ 4 4 3 

สาขาวิชานิตศิาสตร์ - - - 

สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ - - - 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ - 2 3 

สายสนับสนุนวิชาการ - 1 - 

รวมทั้งสิ้น 34 34 48 

แหล่งข้อมูล : ่ศายพัฒนางานวิจัยและบริการวชิาการ เฉพาะงบประมาณแผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
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1.4.7 ข้อมูลกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม 

สาขาวิชา 

จ านวนโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

ปีงบประมาณ 

2558 

ปีงบประมาณ  

2559 

ปีงบประมาณ 

2560 

สาขาวิชาภาษาไทย  1 1 1 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 1 1 2 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 1 1 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุศน 1 1 1 

สาขาวิชาภาษาจนี  2 1 1 

กลุ่มสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

   แขนงวิชาการปกครองท้องถิ่น 

   แขนงวิชาการบริหารรัฐกิจ 

   แขนงวิชาการบริหารภาครัฐและเอกชน 

 

2 

2 

- 

 

1 

3 

- 

 

2 

2 

1 

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ

บริการ 

2 1 2 

กลุ่มสาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ 

แขนงวิชาการระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

   แขนงวิชาสารสนเทศศกึษา 

 

1 

1 

 

1 

1 

 

1 

- 

กลุ่มสาขาวิชาการจัดการสังคมและวัฒนธรรม 

แขนงวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม 

   แขนงวิชาการจัดการพัฒนาสังคม 

 

1 

1 

 

1 

1 

 

1 

1 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก 1 - 1 

สาขาวิชาภูมศิาสตร์และภูมิสารสนเทศ 1 1 1 

สาขาวิชานิตศิาสตร์ 1 1 1 

สาขาวิชาการบริหารงานต ารวจ 1 1 1 

รวมทั้งสิ้น 20 17 19 

แหล่งข้อมูล :  ศ่ายกิจการนักศึกษา 
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1.4.8 ข้อมูลบุคลำกร 

สำยสนับสนุนวิชำกำร 

หน่วยงำน 
ปีงบประมำณ 2559 ปีงบประมำณ 2560 ปีงบประมำณ 2561 

ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม 

คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

30 7 0 37 28 7 0 35 27 5 0 32 

รวมทัง้สิ้น 30 7 0 37 28 7 0 35 27 5 0 32 
แหล่งข้อมูล : ่ศายบรหิารงานทั่วไป ณ เดือน กันยายน 2561 บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น 39 คน 

สำยวิชำกำร 

หน่วยงำน 

ปีงบประมำณ 2559 ปีงบประมำณ 2560 ปีงบประมำณ 2561 

อ. ผศ

. 

รศ. รวม อ. ผศ

. 

ศ. รวม อ. ผศ

. 

ศ. รวม 

คณ ะ ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ

สังคมศาสตร์ 

94 8 3 105 111 11 1 123 115 14 2 131 

รวมทั้งสิ้น 94 8 3 105 111 11 1 123 115 14 2 131 
แหล่งข้อมูล : ่ศายบรหิารงานทั่วไป ณ เดือน กันยายน 2561 บุคลากรสายวชิาการ รวมทั้งสิ้น 131 คน รวมศึกษาต่อ 3 คน 
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1.3.9 ข้อมูลผลกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 

ปีการศึกษา 2560 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้ด าเนินการตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพ

การศึกษา 5 องค์ประกอบ จ านวน 13 ตัวบ่งชี้ คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.07 มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับ ดี

รายละเอียด ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ คะแนนกำรประเมินเฉลี่ย ผลกำรประเมนิ 

0.01-1.50 ตอ้งปรับปรุงเร่งดว่น 

1.51-2.50 ตอ้งปรับปรุง 

2.51-3.50 ระดับพอใช้ 

3.51-4.50 ระดับดี 

4.51-5.00 ระดับดีมาก 

จ ำนวน

ตัวบ่งชี ้

I P O คะแนน

เฉลี่ย 

1 6 1.2,1.3,1.4 

(1.47) 

1.5,1.6 

(5.00) 

1.1 

(3.46) 

2.98 การด าเนนิงานระดับ พอใช ้

2 3 2.2 

(5.00) 

2.1 

(5.00) 

2.3 

(5.00) 

5.00 การด าเนนิงานระดับ ดมีาก 

3 1 - 3.1 

(5.00) 

- 5.00 การด าเนนิงานระดับ ดมีาก 

4 1 - 4.1 

(5.00) 

- 5.00 การด าเนนิงานระดับ ดมีาก 

5 2 - 5.1,5.2 

(5.00) 

- 5.00 การด าเนนิงานระดับ ดมีาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.36 5.00 4.23 
4.07 

ระดับดี 

ผลการประเมิน ระดับพอใช้ ระดับดีมาก ระดับดี  

แหล่งข้อมูล : ่ศายแผนงานและประกันคุณภาพ   
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บทที่ 2  
แนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 

2.1 นโยบายบรหิารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  

 เพื่อให้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีระบบและการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงและ

การควบคุมภายเป็นไปอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้ วย 

การก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2554  ข้อ 5 และ ข้อ 6 ก าหนดให้ส่วนราชการ

ด าเนินการวางระบบควบคุมภายใน พร้อมประเมินผลการควบคุมภายใน และรายงานต่อ

คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง รวมทั้งเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ก าหนดให้หน่วยงานด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

ที่เป็นผลจากการวิเคราะหแ์ละระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุม

ได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม และมีระบบ

บริหารจัดการที่ดี (Good Governance) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จึงก าหนดนโยบายบริหาร

ความเสี่ยง ดังนี้ 

1 .  ก ารบริ ห ารความ เสี่ ย ง และการควบคุ มภาย ใน เป็ นกา รด า เ นิ นก ารที่ ส าคัญ 

ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์โดยครอบคลุมพันธกิจทุกด้าน 

2. ผู้บริหารและบุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ทุกระดับต้องตระหนัก  

ให้ความส าคัญและมสี่วนรว่มในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

3. การปฏิบัติหรือการด าเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ให้ถือเป็นภารกิจ 

ที่ตอ้งปฏิบัติตามปกติ 

4. การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการบริหารความเสี่ ยง 

และการควบคุมภายในเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ และอ านวยความสะดวกต่อผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน  

เพื่อรองรับการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาได้อย่างทันเหตุการณ์ 

5. การติดตาม ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในจะด าเนินการ 

อย่างเหมาะสม สม่ าเสมอ และต่อเนื่องตามสถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลง 
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2.2 วัตถุประสงค์ของแผนบริหารความเสี่ยง และแผนการควบคุมภายใน ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

และค่าเป้าหมาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

  เพื่อให้การด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2562 เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ จึงได้ก าหนดวัตถุประสงค์ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ และค่าเป้าหมายของแผนการบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ดังนี้ 

วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ ค่าเปา้หมาย เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมิน 

1.แผนบริหารความเสี่ยง 

1 . 1  เพื่อ ให้บุคลากรของ 

ห น่ ว ย ง า น ส า ม า ร ถห า

วิธีการจัดการกับความเสี่ยง

เพื่อป้องกันหรือลดความ

เสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้  

1.1 ร้อยละของประเด็น

ความเสี่ ย งที่ ได้ รับการ

ควบคุมและลดระดับความ

เสี่ ย ง เทียบกับประ เด็ น

ค ว า ม เ สี่ ย ง ทั้ ง ห ม ด ที่

ก าหนดขึน้ต่อปี 

รอ้ยละ 100 พิจารณาจากความเสี่ยงที่

ได้ รับการควบคุมและลด

ระดับความเสี่ยงเทียบกับ

ประเด็นความเสี่ยงทั้งหมดที่

ก าหนดขึน้ต่อปี 

2. แผนการควบคุมภายใน 

2.1 เพื่อให้เกิดความมั่นใจ

ว่ า ก า ร ด า เ นิ น ง า น จ ะ

บ ร ร ลุ ผ ล ส า เ ร็ จ ต า ม

วัตถุประสงคท์ี่วางไว้ 

2.1 รอ้ยละของงานที่มีการ

ด าเนินการตามจุดควบคุม

ทีก่ าหนด 

รอ้ยละ 100 พิจารณาจากจ านวนของงาน

ที่ด าเนินการควบคุมภายใน

ต า ม ง า น ม า ต ร ฐ า น ที่

มหาวิทยาลัยก าหนด 
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2.3 ปฏิทินการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2562 

 เพื่อการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2562 มีการด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอน จึงได้ก าหนดปฏิทินการด าเนินงาน

บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยมีรายละเอียดดังน ้ี 

 

ล าดับ กิจกรรม วัน/เดือน/ปี ผลลัพธ์/ผลผลติ 

1 เสนอแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ส.ค.61 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ ยงและควบคุ มภายใน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

2 จัดท า (ร่าง)  แผนบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562 

ส.ค.-ก.ย.61 (ร่าง) แผนบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน  ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 

3 จัดส่ง (ร่าง) แผนบริหารความเสี่ยง

และควบคุ มภาย ใน  ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562 ให้กอง

นโยบายและแผนตรวจสอบความ

ถู ก ต้ อ ง  พ ร้ อ ม ป รั บ แ ก้ ต า ม

ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของกอง

นโยบายและแผน (ถ้ามี) 

ส.ค.-ก.ย.61 (ร่าง) แผนบริหารความเสี่ยง และ

ควบคุมภายใน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562 

4 เสนอแผนบริหารความเสี่ยง และ

ควบคุมภายใน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562 ต่อ

คณะกรรมการบริหาร/อ านวยการ/

คณะกรรมการสูงสุดของหน่วยงาน 

เพื่อพิจารณาเห็นชอบ 

ก.ย.61 แผนบริหารความเสี่ยงและการ

ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ป ร ะ จ า ปี

ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2562  

ที่ผ่านความเห็นชอบ 

5 จัดส่งแผนบริหารความเสี่ยง และ

ควบคุมภายใน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562 ให้กับกอง

นโยบายและแผน 

30 ก.ย.61 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2562 

6 เผยแพร่แผนบริหารความเสี่ยง 

และควบคุมภายใน ประจ าปี

ต.ค. 61 - ก.ย.62 ช่องทางการเผยแพร่แผนบริหาร

ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
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ล าดับ กิจกรรม วัน/เดือน/ปี ผลลัพธ์/ผลผลติ 

งบประมาณ พ.ศ. 2562 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  

7 ด าเนินการตามแผนบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562 

ต.ค.61 - ก.ย.62 ผลการด าเนินการตามแผนบริหาร

ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  

พ.ศ. 2562 

8 

  

  

  

ติดตามผลการด าเนินงานตามแผน

บริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2562 

  ผลการด าเนินการตามแผนบริหาร

ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  

พ.ศ. 2562 รอบ 6 และ 12 เดือน 

8.1 แผนบริหารความเสี่ยง  

- รอบ  6 เดือน มี.ค. 62 

- รอบ 12 เดือน ก.ย. 62 

8.2 การควบคุมภายใน  

 - รอบ 6 เดือน (ตามแบบ ปย. 

2) 

  

 - รอบ 12 เดือน (ตามแบบ ปย. 

1 และ ปย. 2) 
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รายงานผลการด าเนนิงานตามแผน

บริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.

2562 ต่อคณะกรรมการบริหาร/

อ านวยการ/คณะกรรมการสูงสุด

ของหน่วยงานเพื่อพิจารณา และ

ให้ข้อสงัเกตและขอ้เสนอแนะ 

  มีมติจากคณะกรรมการบริหาร/

อ านวยการ/คณะกรรมการสูงสุด

ของหน่วยงาน  

9.1 แผนบริหารความเสี่ยง   

- รอบ  6 เดือน มี.ค. 62  

- รอบ 12 เดือน  ก.ย. 62  

9.2 การควบคุมภายใน   

- รอบ 6 เดือน (ตามแบบ ปย. 

2) 

  

- รอบ 12 เดือน (ตามแบบ ปย.   
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ล าดับ กิจกรรม วัน/เดือน/ปี ผลลัพธ์/ผลผลติ 

1 และ ปย. 2) 

10 

  

  

  

จัดส่งรายงานผลการด าเนินงาน

ตามแผนบริหารความเสี่ยง และ

ควบคุมภายใน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.2562 ให้กับกอง

นโยบายและแผน 

  รายงานผลการด าเนินงานตาม

แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.

2562 รอบ 6 และ 12 เดือน 

10.1 แผนบริหารความเสีย่ง   

- รอบ  6 เดือน 15 มี.ค.62  

- รอบ 12 เดือน 15 ก.ย.62  

 10.2  การควบคุมภายใน   

 - รอบ 6 เดือน (ตามแบบ ปย. 

2) 

  

 - รอบ 12 เดือน (ตามแบบ ปย. 

1 และ ปย. 2) 

  

11 น าข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจาก

การด าเนินงานตามแผนบริหารความ

เสี่ ยงและการควบคุ มภายในมา

ปรับปรุง 

ก.ย.62 ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจากการ

ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง

และการควบคุมภายใน 

12 เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงาน

ตามแผนบริหารความเสี่ยงและ

ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น  ป ร ะ จ า ปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562 ให้

ประชาคมทราบ 

ก.ย.62 ประชาคมได้รับรู้แผนบริหารความ

เสี่ ย ง และการควบคุ มภาย ใน

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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2.4 ขั้นตอนการปฏิบัติตามแผนการบริหารความเสี่ยงคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ปรับประยุกต์ใช้ขั้นตอนปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยง  

ตามหลักการของคณะกรรมการร่วมของสถาบันวิชาชีพ 5 แห่ง (COSO : Committee of Sponsoring 

Organizations of the Tradeway Commission) จ านวน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 2 การประเมนิความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใชใ้นการจัดการความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 4 การด าเนินการตามแนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใช้จัดการความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 5 การตรวจติดตามประเมินการบริหารความเสี่ยง 

 

ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 

การวิเคราะห ์เพื่อระบุความเสี่ยง ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ให้น า 

แนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยงของแต่ละ

โครงการ โดยควรค านงึถึงปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินการตามโครงการ ซึ่งสัญญาณบ่งชี้อันจะ

น าไปสู่ความเสี่ยงที่โครงการไม่ประสบความส าเร็จ โดยดูทั้งปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกเป็น

ส่วนประกอบในการด าเนินการวเิคราะห์ ดังกล่าว 

 1. ปัจจัยภายใน หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎระเบียบ ข้อบังคับ

ของส่วนราชการ วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหาร ความรู้ ความสามารถของบุคลากร 

กระบวนการท างานข้อมูล/ระบบสารสนเทศ และเครื่องมืออุปกรณ์ เป็นต้น 

 2. ปัจจัยภายนอก หมายถึง ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร เช่น ภาวะ

เศรษฐกิจสังคม การเมือง กฎหมาย ผู้รับบริการ เครือข่าย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

เป็นต้น    

 ในการวิเคราะหเ์พื่อระบุความเสี่ยงตา่งๆ อาจพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้าน เชน่ 

 1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  

    เกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความ

เสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์เหตุการณ์ภายนอกส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน ์การก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน 

การร่วมมือกับองค์กรอิสระท าให้โครงการขาดการยอมรับโครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขการ

ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง หรือเป็นความเสี่ยงที่

เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาดหรอืน าการตัดสินใจนั้นมาใช้อย่างไม่ถูกต้อง 
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 2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน  

    เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรอืผลการปฏิบัติงานโดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็น 

ความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในขององค์กร การบริหารหลักสูตร การบริหารงานวิจัย งานประกัน

คุณภาพการศึกษา ความปลอดภัย เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้ และการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่ง

ส่งผลตอ่การปฏิบัติงานต่างๆ ขององค์กรท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด  

 3. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร

สถานที่)  

    ความเสี่ยงดา้นทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) 

หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากความไม่พร้อมหรือขาดประสิทธิภาพในการด าเนินงานด้านการเงิน 

งบประมาณ การควบคุมค่าใช้จ่าย ระบบสารสนเทศ และด้านสถานที่ 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  

    เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ โดยความเสี่ยงที่อาจ

เกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัยหรือความไม่ครอบคลุมของนโยบาย 

กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับต่างๆ รวมทั้งการท านิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการ

ด าเนินงานในการวิเคราะห์ความเสี่ยงนั้น นอกจากส่วนราชการจะพิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่างๆ 

แล้วจะต้องน าแนวคิดเรื่องธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้องในแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยง 

อาทิ 

    4.1 ด้านกลยุทธ์ โครงการที่คัดเลือกมานั้นอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิผล และการมี

ส่วนรว่ม 

    4.2 ด้านการด าเนินงาน อาจมคีวามเสี่ยงตอ่เรื่องประสิทธิภาพ และความโปร่งใส 

    4.3 ด้านการเงนิ อาจมคีวามเสี่ยงตอ่เรื่องนิตธิรรม และภาระรับผิดชอบ 

    4.4 ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ อาจมคีวามเสี่ยงตอ่เรื่องนิตธิรรม และความเสมอภาค     

5. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงานที่อาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง ความเสี่ยง

ที่เกิดจากการที่เจ้าหนา้ที่ของรัฐปฏิบัติหน้าที่โดยค านงึถึงประโยชน์สว่นตนหรอืพวกพ้องเป็นหลัก ซึ่งถือ

เป็นความผิดเชงิจริยธรรมและเป็นความผิดขัน้แรกที่จะน าไปสู่การทุจรติ 

 

ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความเสี่ยง  

 การประเมินความเสี่ยงเป็นการประเมินระดับโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยง 

โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงต้องก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานเพื่อประเมินโอกาสและ

ผลกระทบของความเสี่ยงและด าเนนิการวิเคราะหแ์ละจัดล าดับความเสี่ยง ซึ่งมีขัน้ตอน ดังนี้ 

 2.1 การก าหนดเกณฑก์ารประเมนิมาตรฐาน เป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความ

เสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
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และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ก าหนดเกณฑ์ของ

หน่วยงานขึ้น ซึ่งก าหนดเกณฑ์ได้ทั้งเกณฑ์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพ 

แวดล้อมในหน่วยงานและดุลยพินิจการตัดสินใจของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ และผู้บริหาร

ของหน่วยงาน โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับหน่วยงานที่มีข้อมูลตัวเลข หรือจ านวนเงินมาใช้ใน

การวิเคราะห์อย่างพอเพียง ส าหรับหน่วยงานที่มีข้อมูลเชิงพรรณนาไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขหรือ

จ านวนเงินที่ชัดเจนได้ ก็ให้ก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพหรือก าหนดเป็นเกณฑ์เฉพาะในแต่ละประเภท

ความเสี่ยงซึ่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ได้ก าหนดแนวทางการพิจารณาถึงโอกาสในการเกิด

และความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ ที่จะเกิดผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กร ซึ่งมีเกณฑ์ใน

การให้คะแนนผลกระทบ เป็นดังนี้ 

 1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

ความเสี่ยง 1.1 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกมีผลต่อการก าหนดยุทธศาสตร์

และกลยุทธ์คณะ 

เกณฑโ์อกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขี้นได้ภายใน 

1 เดอืน 

สูงมาก 5 ผลการด าเนนิงานตามตัวช้ีวัดแผน

ปฎิบัติราชการบรรลุน้อยกว่าหรือ

เท่ากับร้อยละ 60 

สูงมาก 5 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นได้ภายใน 

3 เดอืน 

สูง 4 ผลการด าเนนิงานตามตัวช้ีวัดแผน

ปฎิ บัติ ราชการบรรลุ  ร้อยละ 

61-70 

สูง 4 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นได้ภายใน 

6 เดอืน 

ปานกลาง 3 ผลการด าเนนิงานตามตัวช้ีวัดแผน

ปฎิ บัติ ราชการบรรลุ  ร้อยละ 

71-80 

ปานกลาง 3 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นได้ภายใน 

9 เดอืน 

น้อย 2 ผลการด าเนนิงานตามตัวช้ีวัดแผน

ปฎิ บัติ ราชการบรรลุ  ร้อยละ 

81-90 

น้อย 2 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นได้ภายใน 

12 เดอืน 

นอ้ยมาก 1 ผลการด าเนนิงานตามตัวช้ีวัดแผน

ปฎิ บัติ ราชการบรรลุ  ร้อยละ  

91-100 

นอ้ยมาก 1 
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2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 

ความเสี่ยง 2.1 การเผยแพร่ขอ้มูลทางสื่อสังคมออนไลน์ (social media) ที่มผีลตอ่ภาพลักษณ์

ของคณะในทางลบ 

เกณฑโ์อกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ 

มโีอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นทุกวัน สูงมาก 5 เป็นข่าวทางลบในสื่อสารมวลชน

หรือสังคมออนไลน์ มากกว่า 3 

ชอ่งทาง 

สูงมาก 5 

มี โ อ ก า ส ท่ี อ า จ เ กิ ด ขึ้ น ทุ ก

สัปดาห ์

สูง 4 เป็นข่าวทางลบในสื่อสารมวลชน

หรือสังคมออนไลน์ จ านวน 3 

ชอ่งทาง 

สูง 4 

มโีอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นทุกเดือน ปานกลาง 3 เป็นข่าวทางลบในสื่อสารมวลชน

หรือสังคมออนไลน์ จ านวน 2 

ชอ่งทาง 

ปานกลาง 3 

มี โอกาส ท่ีอาจเกิดขึ้น ทุก 3 

เดอืน 

น้อย 2 เป็นข่าวทางลบในสื่อสารมวลชน

หรือสังคมออนไลน์  จ านวน 1 

ชอ่งทาง 

น้อย 2 

มี โอกาส ท่ีอาจเกิดขึ้น ทุก 6 

เดอืน 

นอ้ยมาก 1 ไม่มีการเผยแพร่ข่าวทางลบต่อ

คณะ 

นอ้ยมาก 1 
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  3. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร

สถานที่)  

 ความเสี่ยง 3.1 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี 

เกณฑโ์อกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ 

มโีอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นทุกวัน สูงมาก 5 ก า ร ห ยุ ด ช ะ งั ก ข อ ง ร ะ บ บ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มากกว่า 

24 ชั่วโมง 

สูงมาก 5 

มี โ อ ก า ส ท่ี อ า จ เ กิ ด ขึ้ น ทุ ก

สัปดาห ์

สูง 4 ก า ร ห ยุ ด ช ะ งั ก ข อ ง ร ะ บ บ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มากกว่า 

13-24 ชั่วโมง 

สูง 4 

มโีอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นทุกเดือน ปานกลาง 3 ก า ร ห ยุ ด ช ะ งั ก ข อ ง ร ะ บ บ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มากกว่า 

4-12 ชั่วโมง 

ปานกลาง 3 

มี โอกาส ท่ีอาจเกิดขึ้น ทุก 3 

เดอืน 

น้อย 2 ก า ร ห ยุ ด ช ะ งั ก ข อ ง ร ะ บ บ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มากกว่า 

1-3 ชั่วโมง 

น้อย 2 

มี โอกาส ท่ีอาจเกิดขึ้น ทุก 6 

เดอืน 

น้อยมาก 1 ก า ร ห ยุ ด ช ะ งั ก ข อ ง ร ะ บ บ

เทคโนโลยีสารสนเทศ น้อยกว่า

หรือเท่ากับ 1 ชั่วโมง 

นอ้ยมาก 1 
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ความเสี่ยง 3.2 การเกิดเหตุการณ์อัคคีภัย 

เกณฑโ์อกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขี้นได้ภายใน 

1 เดอืน 

สูงมาก 5 มผีู้ทุพพลภาพ หรือได้รับอันตราย

ถึงชีวิต 

สูงมาก 5 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นได้ภายใน 

3 เดอืน 

สูง 4 มผีู้ได้รับบาดเจ็บสาหัส สูง 4 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นได้ภายใน 

6 เดอืน 

ปานกลาง 3 มผีู้ได้รับบาดเจ็บเล็กน้อยจ านวนน

มากต้องเข้ารับการรักษาในคราว

เดียวกัน 

ปานกลาง 3 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นได้ภายใน 

9 เดอืน 

น้อย 2 มีผู้ได้รับบาดเจ็บเล็กน้อย/ส่งผล

ตอ่สุขภาพจ านวนนอ้ย 

น้อย 2 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นได้ภายใน 

12 เดอืน 

นอ้ยมาก 1 ส่งผลกระทบทางด้านจิตใจแต่ไม่

บาดเจ็บ 

นอ้ยมาก 1 
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4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

ความเสี่ยง 4.1 การเปลี่ยนแปลงกฏหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ของหน่วยงานภายนอกมีผลต่อ

การปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย 

เกณฑโ์อกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ 

มีโอกาศท่ีเกิดขึ้นภายในรอบ 1 

เดอืน 

สูงมาก 5 เกิดความลา่ช้าในการปฎิบัติงานกับ

หนว่ยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง 

สูงมาก 5 

มีโอกาศท่ีเกิดขึ้นภายในรอบ 3 

เดอืน 

สูง 4 เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน

ของมหาวิทยาลัย 

สูง 4 

มีโอกาศท่ีเกิดขึ้นภายในรอบ 6 

เดอืน 

ปานกลาง 3 เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน

ร ะ ห ว่ า ง ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น

มหาวทิยาลัย 

ปานกลาง 3 

มีโอกาศท่ีเกิดขึ้นภายในรอบ 9 

เดอืน 

น้อย 2 เกิดความล่าช้าในการปฎิบัติงาน

ภายในหน่วยงาน 

น้อย 2 

มโีอกาศท่ีเกิดขึ้นภายในรอบ 12 

เดอืน 

นอ้ยมาก 1 เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน

ภายในสว่นงาน 

นอ้ยมาก 1 
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5. ด้านการปฏิบัติงานที่อาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน 

ความเสี่ยง 5.1 คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณของบุคลากรในการปฎิบัติงาน 

เกณฑโ์อกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ 

มีโอกาสท่ีเกิดขึ้นภายในรอบ 1 

เดอืน 

สูงมาก 5 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 1.7.1 

ระดับความเชื่อมั่นของบุคลากรต่อ

ระบบบริหารจัดการตามธรรมาภิ

บาลของมหาวิทยาลัย ระดับความ

เชื่อม่ัน ≥1 

สูงมาก 5 

มีโอกาสท่ีเกิดขึ้นภายในรอบ 3 

เดอืน 

สูง 4 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 1.7.1 

ระดับความเชื่อมั่นของบุคลากรต่อ

ระบบบริหารจัดการตามธรรมาภิ

บาลของมหาวิทยาลัย ระดับความ

เชื่อม่ัน ≥2 

สูง 4 

มีโอกาสท่ีเกิดขึ้นภายในรอบ 6 

เดอืน 

ปานกลาง 3 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 1.7.1 

ระดับความเชื่อมั่นของบุคลากรต่อ

ระบบบริหารจัดการตามธรรมาภิ

บาลของมหาวิทยาลัย ระดับความ

เชื่อม่ัน ≥3 

ปานกลาง 3 

มีโอกาสท่ีเกิดขึ้นภายในรอบ 9 

เดอืน 

น้อย 2 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 1.7.1 

ระดับความเชื่อมั่นของบุคลากรต่อ

ระบบบริหารจัดการตามธรรมาภิ

บาลของมหาวิทยาลัย ระดับความ

เชื่อม่ัน ≥4 

น้อย 2 

มโีอกาสท่ีเกิดขึ้นภายในรอบ 12 

เดอืน 

นอ้ยมาก 1 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 1.7.1 

ระดับความเชื่อมั่นของบุคลากรต่อ

ระบบบริหารจัดการตามธรรมาภิ

บาลของมหาวิทยาลัย ระดับความ

นอ้ยมาก 1 
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เกณฑโ์อกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ ค าอธบิาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ 

เชื่อม่ัน 5 

 

 

 3) ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง 

ปานกลาง น้อย และนอ้ยมาก ดังตารางที่ 6 

ตารางท่ี 6 ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง 

แต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความ

รุนแรงหรือมูลค่าความเสียหายจากความเสี่ยง เพื่อให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้

สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและ

จัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์

มาตรฐานที่ก าหนดไว้ขา้งตน้ ซึ่งมีขัน้ตอนด าเนินการ ดังนี้ 

     1) พิจารณาโอกาสและความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ ว่ามีโอกาสและความถี่ที่จะเกิด

นั้นมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑม์าตรฐานที่ก าหนด 

      2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่มีผลต่อองค์กรหรือหน่วยงานว่ามี

ระดับความรุนแรง หรอืมีความเสียหายเพียงใดตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
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5 10 15 20 25 

4 8 12 16 20 

3 6 9 12 15 

2 4 6 8 10 

1 2 3 4 5 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

 ความเสี่ยงสูงมาก 

 ความเสี่ยงสูง 

 ความเสี่ยงปานกลาง 

 ความเสี่ยงนอ้ย 

 ความเสี่ยงนอ้ยมาก 
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2.3 การวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาสและความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ความ 

รุนแรงของผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแลว้ ให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่

จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรหรือหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับของความ

เสี่ยงในระดับใด 

2.4 การจัดล าดับความเสี่ยง เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้วจะน ามาจัดล าดับความรุนแรงของ

ความเสี่ยงที่มีผลต่อองค์กร เพื่อพิจารณาก าหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่

ส าคัญให้เหมาะสมโดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะ

เกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงที่ประเมนิได้ตามตารางการประเมินความเสี่ยงโดยจัดเรียง 

ตามล าดับ จากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก แล้วเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมาก

และสูง มาจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงในขั้นตอนต่อไป 

ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการก าหนดแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ได้จากการ

พิจารณาจัดระดับความส าคัญจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น 

(Impact) และขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยระดับ

ความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood x 

Impact) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 5 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพื้นที่เป็น 5 ส่วน (5 Quadrant) ซึ่ง

ใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

ส ี ระดับ คะแนน ความหมาย 

 ความเสี่ยงสูงมาก 20-25 วิกฤตหนัก ตอ้งรบีด าเนินการก าจัดความเสี่ยง

โดยเร็ว 

 ความเสี่ยงสูง 10-16 ยอมรับไม่ได้ หาทางแก้ไขก าจัดความเสี่ยง 

 ความเสี่ยงปานกลาง 5-9 ยอมรับได้ เริ่มหาแนวทางป้องกันเพื่อให้อยู่ใน

ระดับความเสี่ยงนอ้ย 

 ความเสี่ยงนอ้ย 3-4 ยอมรับได้ แตเ่ฝ้าระวัง 

 ความเสี่ยงนอ้ยมาก 1-2 ไม่ต้องท าอะไร 
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ตารางท่ี 7 การจัดล าดับความเสี่ยง 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยง 

การก าหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงมุ่งเน้นให้องค์กรสามารถบริหารความเสี่ยงให้อยู่

ในระดับที่ยอมรับได้ โดยการก าหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงสามารถท าได้หลายวิธี  และ

สามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่อย่างไรก็ตาม

แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบความเสี่ยงทางเลือกหรือกล

ยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแบ่งได้ 4 แนวทางหลัก คือ 

3.1 การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) คือ การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้

ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบันซึ่งไม่ต้องด าเนินการใดๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรง

และไม่คุ้มคา่ที่จะด าเนนิการใดๆ ให้ขออนุมัตหิลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ด าเนินการใดๆ 

3.2 การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) คือ การปรับ 

ปรุงระบบการท างานหรือการออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบ 

ให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

3.3 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับและต้อง

จัดการให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขการด าเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุ่มนี้ เช่น 

การหยุดด าเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ในการ

ด าเนนิงาน การลดขนาดของงานที่จะด าเนนิการหรอืกิจกรรมลง เป็นต้น 

3.4 การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) คือ ความเสี่ยงที่

สามารถโอนไปให้ผู้อื่นได้ เช่น การท าประกันภัย/ประกันทรัพย์สินกับบริษัทประกัน การจ้างบุคคล 
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โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

 ความเสี่ยงสูงมาก 

 ความเสี่ยงสูง 

 ความเสี่ยงปานกลาง 

 ความเสี่ยงนอ้ย 

 ความเสี่ยงนอ้ยมาก 

Risk Appetite Boundary 
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ภายนอกหรอืการจา้งบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย เป็น

ต้น 

 เมื่อได้ประเมนิความเสี่ยงและก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้วจงึด าเนินการก าหนด

กิจกรรมหรือมาตรการในการจัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรือลดลงในระดับที่ยอมรับกิจกรรมเดิมที่

เคยปฏิบัติอยู่แล้ว แต่ไม่สามารถควบคุมความเสี่ยงได้ นอกจากนี้ยังต้องก าหนดระยะเวลาที่ใช้ในการ

ด าเนินการแต่ละกิจกรรมตลอดจนหน่วยงานผู้รับผิดชอบในแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กรได้ โดย

กิจกรรมที่ก าหนด ต้องเป็นกิจกรรมที่หนว่ยงานยังไม่เคยปฏิบัติหรอืเป็นกิจกรรมที่ก าหนดเพิ่มเติม 

 

ขั้นตอนที่ 4 การด าเนินการตามแนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใช้จัดการความเสี่ยง  

 การสื่อสารถือได้ว่าเป็นหัวใจของการบริหารความเสี่ยงในทุกๆ ขั้นตอนมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ต้องการให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้รับความเข้าใจที่ตรงกันอย่างทั่วถึง โดยมีการเปิดช่องทางการสื่อสาร

ข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงให้กับผู้บริหาร คณะท างาน และบุคลากรของหน่วยงานได้เข้าถึง และ

รับทราบข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงให้กับผู้บริหาร คณะท างาน และบุคลากรของหน่วยงานได้

เข้าถึง และทราบข้อมูลผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ระบบอินทราเน็ต หนังสือเวียน การประชุมชี้แจงโดย

ผูบ้ริหาร หรอืการฝึกอบรม เป็นต้น 

 

ขั้นตอนที่ 5 การตรวจติดตาม ประเมินการบรหิารความเสี่ยง 

 การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยงโดยการก าหนดให้มีการติดตามและประเมินผลว่าแต่ละ

หนว่ยงานมีการประเมินประสทิธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่อง และสม่ าเสมอ 

เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่ามาตรการในการปรับปรุงความเสี่ยงที่วางไว้เพียงพอเหมาะสมมีประสิทธิภาพ

ประสิทธิผล และมีการปฏิบัติจรงิ สามารถลดหรอืป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
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บทที่ 3  

แผนการบริหารความเสี่ยงคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม 
แนว

ทางการ

ตอบสนอง 

กจิกรรมการจัด 

การความเสี่ยง 

ระยะเวลา

ด าเนินการ 

ผู้ก ากับ

ดูแล/

ผู้รับผิดชอบ 

โอกาส

ที่จะ

เกิดขึ้น 

ผลกระทบ 

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

1.ดา้นกลยุทธ ์

งาน 

การก าหนดกลยุทธ์

ของคณะ 

วัตถุประสงค ์

เพื่อเตรียมความ

พร้อมตอ่การ

เปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอ้ม

ภายนอกมผีลตอ่

การก าหนด

ยุทธศาสตร์และกล

ยุทธ์คณะ 

1.1 การเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอ้มภายนอกมผีลตอ่

การก าหนดยุทธศาสตร์และกล

ยุทธ์คณะ 

5 5 25 ความ

เสี่ยงสูง

มาก 

การลด

ความเสี่ยง 

1.วเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม

ภายนอกท่ีเปลี่ยนแปลงตอ่

การก าหนดยุทธศาสตร์และ

กลยุทธ์ 

2.ก าหนดยุทธศาสตร์และ

กลยุทธ์เพื่อรองรับตอ่การ

เปลี่ยนแปลง 

3.ช้ีแจงแนวทางการ

ด าเนนิงานร่วมกันในแตล่ะ

ยุทธศาสตร์กับบุคลากรใน

หนว่ยงาน  

4.ติดตาม และประเมินผล

การด าเนนิงานตาม

ยุทธศาสตร์ให้ผู้บริหาร

ต.ค. 61  

– ก.ย. 62 

รองคณบดี

ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ/

นางสาว

กัญญ์พัฑฒา 

หงส์ภัทรา

จันทร์ 
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งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม 
แนว

ทางการ

ตอบสนอง 

กจิกรรมการจัด 

การความเสี่ยง 

ระยะเวลา

ด าเนินการ 

ผู้ก ากับ

ดูแล/

ผู้รับผิดชอบ 

โอกาส

ที่จะ

เกิดขึ้น 

ผลกระทบ 

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

หนว่ยงานรวมท้ัง

มหาวทิยาลัยรับทราบทุก

เดอืน 

5.น าผลการประเมินการ

ด าเนนิงานตามยุทธศาสตร์

มาปรับปรุงในการจัดการ

ความเสี่ยงในปีตอ่ไป 

2.ดา้นการปฏิบัตงิาน 

งาน 

เผยแพร่ขอ้มูลทาง

สื่อสังคมออนไลน ์

วัตถุประสงค ์

เพื่อสง่เสริมการ

เผยแพร่ขอ้มูลทาง

สื่อสังคมออนไลน์ 

(social media) ท่ีมี

ผลตอ่ภาพลักษณ์

ของคณะ 

2.1.การเผยแพร่ขอ้มูลทางสื่อ

สังคมออนไลน ์(social media) ท่ีมี

ผลตอ่ภาพลักษณข์องคณะในทาง

ลบ 

5 5 25 ความ

เสี่ยงสูง

มาก 

การลด

ความเสี่ยง 

1.จัดท าแผนปฏบัิตกิารดา้น

ประชาสัมพันธ์เชงิรุก  

2.มแีนวปฏบัิตใินการ

เผยแพร่ขอ้มูลสื่อสังคม

ออนไลน์ (social media) 

3.สื่อสารให้ความรู้ความ

เข้าใจในการใช้ สื่อสังคม

ออนไลน์ (social media) ท่ี

ส่งผลตอ่ภาพลักษณท่ี์ดขีอง

มหาวิทยาลัยให้กับบุคลากร

ต.ค. 61  

– ก.ย. 62 

รองคณบดี

ฝ่ายบริหาร/ 

นายไพรัช  

ศริิวัฒน

พศิาล 
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งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม 
แนว

ทางการ

ตอบสนอง 

กจิกรรมการจัด 

การความเสี่ยง 

ระยะเวลา

ด าเนินการ 

ผู้ก ากับ

ดูแล/

ผู้รับผิดชอบ 

โอกาส

ที่จะ

เกิดขึ้น 

ผลกระทบ 

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

และนักศกึษา 

4.ตดิตาม และเฝ้าระวังการ

เผยแพร่ขอ้มูลผ่านทางสื่อ

สังคมออนไลน ์(social 

media) ท่ีสง่ผลตอ่

ภาพลักษณ์ของ

มหาวทิยาลัยในทางลบ 

5.มแีนวทางในการจัดการ

กรณท่ีีมีการเผยแพร่ขอ้มูล

ข่าวสารท่ีสง่ผลตอ่

ภาพลักษณ์ของ

มหาวทิยาลัยในทางลบ 

3.ดา้นทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่)  

งาน 

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

วัตถุประสงค ์

เพื่อป้องการการ

3.1 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี 5 5 25 ความ

เสี่ยงสูง

มาก 

การลด

ความเสี่ยง 

1.จัดท าแผนป้องกันภัย

คุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

2.สร้างความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการป้องกันภัย

ต.ค. 61  

– ก.ย. 62 

รองคณบดี

ฝ่ายบริหาร/

นายวุฒพิงศ์ 

เนยีมบุญ 



แผนบริหารความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน ปงีบประมาณ พ.ศ. 2559 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา หน้า 37  

งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม 
แนว

ทางการ

ตอบสนอง 

กจิกรรมการจัด 

การความเสี่ยง 

ระยะเวลา

ด าเนินการ 

ผู้ก ากับ

ดูแล/

ผู้รับผิดชอบ 

โอกาส

ที่จะ

เกิดขึ้น 

ผลกระทบ 

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

เสียหายของข้อมูล 

และระบบท่ี

เกี่ยวข้องกับ

เทคโนโลยี 

คุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศตามแผนท่ี

ก าหนด โดยประชาสัมพันธ์

ผ่านเพจเทคโนโลยขีองคณะ 

3.ด าเนนิการแผนป้องกันภัย

คุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยการน า 

Google Drive ซึ่งเป็นเมลท่ีม

หาวิทยาลัยส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากร

หนว่ยงาน Back up เพื่อ

ป้องกันข้อมูลการสูญหายใน

คอมพิวเตอร์ 

4.ติดตาม และประเมินผล

ความส าเร็จของการป้องกัน

ภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.น าผลการประเมินมา
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งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม 
แนว

ทางการ

ตอบสนอง 

กจิกรรมการจัด 

การความเสี่ยง 

ระยะเวลา

ด าเนินการ 

ผู้ก ากับ

ดูแล/

ผู้รับผิดชอบ 

โอกาส

ที่จะ

เกิดขึ้น 

ผลกระทบ 

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ปรับปรุงแผนปอ้งกันภัย

คุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

งาน 

การป้องกันอัคคีภัย 

วัตถุประสงค ์

เพื่อเตรียมความ

พร้อมกับ

สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น

จากอัคคีภัย 

3.2 การเกิดเหตุการณ์อัคคีภัย 5 5 25 ความ

เสี่ยงสูง

มาก 

การลด

ความเสี่ยง 

1.มกีารแตง่ตัง้

คณะกรรมการ และก าหนด

ผู้รับผิดชอบการป้องกันและ

ระงับอัคคีภัยของหน่วยงาน 

2.สื่อสารและเผยแพร่แผน

ป้องกันและระงับอัคคีภัย

ของหน่วยงานให้บุคลากร

ได้รับทราบ 

3.ด าเนนิงานตามขั้นตอนท่ี

ก าหนดเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัย 

4.เข้าร่วมกิจกรรมตามแผน

ป้องกันและระงับอัคคีภัย

ของมหาวิทยาลัย 

5.มกีารสง่เสริมให้บุคลากร

ของคณะมสี่วนร่วมใน

ต.ค. 61  

– ก.ย. 62 

รองคณบดี

ฝ่ายบริหาร/

นายพีรพงศ์ 

โผแพ 
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งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม 
แนว

ทางการ

ตอบสนอง 

กจิกรรมการจัด 

การความเสี่ยง 

ระยะเวลา

ด าเนินการ 

ผู้ก ากับ

ดูแล/

ผู้รับผิดชอบ 

โอกาส

ที่จะ

เกิดขึ้น 

ผลกระทบ 

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

กิจกรรมการป้องกันและ

ระงับอัคคีภัยของคณะ 

6.ติดตามและประเมินผล

การด าเนนิงานตามแผน

ป้องกันและระงับอัคคีภัย

ของหน่วยงาน 

7.น าผลการประเมินมา

ปรับปรุงแผนปอ้งกันและ

ระงับอัคคีภัยของหน่วยงาน

ในปีถัดไป 

4.ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

งาน 

กฏหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับ 

วัตถุประสงค ์

เพื่อเตรียมความ

พร้อมตอ่ การ

เปลี่ยนแปลง

4.1.การเปลี่ยนแปลงกฏหมาย 

ระเบียบ ข้อบังคับ ของ

มหาวทิยาลัยมผีลตอ่การ

ปฏบัิตงิานของคณะ 

5 4 20 ความ

เสี่ยงสูง

มาก 

การลด

ความเสี่ยง 

1.หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบใน

แตล่ะงานวิเคราะห์ถงึการ

เปลี่ยนแปลงกฎหมาย 

ระเบียบ ข้อบังคับ ของ

มหาวทิยาลัยท่ีมีผลต่อการ

ปฏบัิตงิานของคณะ 

2.ปฏรูิปกฎหมาย ระเบียบ 

ต.ค. 61 

– ก.ย. 62 

รองคณบดี

ฝ่ายบริหาร/

นายยงยุทธ 

กิจสันทัด 
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งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม 
แนว

ทางการ

ตอบสนอง 

กจิกรรมการจัด 

การความเสี่ยง 

ระยะเวลา

ด าเนินการ 

ผู้ก ากับ

ดูแล/

ผู้รับผิดชอบ 

โอกาส

ที่จะ

เกิดขึ้น 

ผลกระทบ 

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

กฏหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับ ของ

มหาวทิยาลัยมผีล

ต่อการปฏบัิตงิาน

ของคณะ 

ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการ

ปฏบัิตริาชการของคณะให้

สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงกฎหมายของ

มหาวทิยาลัย3.สื่อสาร

ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย 

ระเบียบ ข้อบังคับให้กับ

เจ้าหนา้ที่ท่ีเกี่ยวข้อง

รับทราบและถือปฏบัิติ 

4.ให้ค าปรึกษา ตคีวาม 

วนิจิฉัย ข้อกฎหมายในดา้น

ตา่งๆ เพื่อให้การปฏบัิติ

ราชการเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
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บทที่ 4  

การควบคุมภายในคณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2562 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม ก าหนดเสรจ็/ผู้รบัผิดชอบ หมายเหตุ

1.งานบรกิารวิชาการแก่ชมุชนและท้องถ่ิน
1.มีส่วนร่วมในการก าหนดกลุ่มชุมชนและองค์การ
เปา้หมายการใหบ้ริการทางวิชาการแก่สังคมกับ
มหาวิทยาลัย

คณะฯ มีการประสานงานชุมชนและผู้น าชุมชนในการ
ก าหนดพื้นที่เพื่อพัฒนาชุมชนโดยการใหบ้ริการทาง
วิชาการเพื่อสร้างสะสมองค์ความรู้ มีก าหนดการ
ด าเนินงาน เดือนมีนาคม 2561 ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอ
จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - มี.ค 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

2.ส ารวจความต้องการจากกลุ่มชุมชนและองค์การ
เปา้หมาย

- - ก.ย. 60/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

3.น าผลการส ารวจความต้องการมาจัดท าแผนการบริการ
วิชาการประจ าปแีละแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการ
วิชาการ

- - ก.ย. 60/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

4.จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปแีละแผนการใช้
ประโยชน์จากการบริการวิชาการที่ผ่านการอนุมัติจาก
คณะกรรมการประจ าคณะ/วิทยาลัย

คณะฯ จัดท าแผนด้านการบริการวิชาการ และแผนการ
ใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการ ประจ าปงีบประมาณ
 2561 โดยได้รับการอนุมัติจากอธิการบดี เมื่อวันที่ 29 
กันยายน 2560 ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอ จึงไม่เกิดความ
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ย. 60/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

5.จัดโครงการบริการวิชาการตามระยะเวลาที่ก าหนด - - ต.ค. 60 - ม.ีค 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

6.รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริการวิชาการลงใน
แบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนดได้ครบถ้วน

- - มี.ค 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

7.ประเมินผลความส าเร็จตามตัวชี้วัดของแผนและตัวชี้วัด
ของโครงการบริการวิชาการและเสนอใหค้ณะกรรมการ
ประจ าคณะ/วิทยาลัยพิจารณา

- - ก.ค - ส.ค. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารบริการวิชาการตรงตามต้องการของชุมชนและ
ทอ้งถิ่น

ส ารวจความต้องการอย่างสม่ าเสมอ โดยสถาบนัวิจัยและ
พัฒนามหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา แล้วน ามาจัดท า
แผนการบริการวิชาการประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561
 มีการเสนอแผนปรับปรุงตัวชี้วัดเพื่อพิจารณาเหน็ชอบ 
โดยได้รับการอนุมัติจากอธิการบดี เมื่อวันที่ 29 กันยายน
 2560 ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอ จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

ฝ่ายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ ร่วมกับ
สถาบนัวิจัยและพัฒนา มีการก ากับการด าเนินการติดตาม
 ควบคุม และอ านวยความสะดวกใหก้ับผู้ด าเนินโครงการ
บริการวิชาการแบบใหเ้ปล่าตามแผนที่ก าหนดไว้ โดย
ก าหนดใหท้กุโครงการจัดท าเล่มรายงานหลังจากการ
ด าเนินการแล้วเสร็จ ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิด
ความเส่ียงหรือผลกระทบ

ฝ่ายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการได้จัดท าสรุปผล
การประเมินความส าเร็จการจัดโครงการบริการวิชาการ 
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 ของคณะฯ และรายงานใน
การประชุมคณะกรรมการบริหาร คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ เพื่อปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการใหบ้ริการ
วิชาการสังคมใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยที่ประชุมมี
เสนอแนะปรับปรุงแผนด้านบริการวิชาการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ใหจ้ัดท าโครงการบริการ
วิชาการที่รองรับกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใหน้ักศึกษา
ได้ลงฝึกปฏบิติั และมีการบรูณาการพันธกิจต่างๆ กับการ
เรียนการสอนระดับปริญญาตรี รวมทั้งการวิจัย และการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมใหเ้พิ่มมากขึ้นใน
ปงีบประมาณที่ผ่านมา ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิด
ความเส่ียงหรือผลกระทบ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม ก าหนดเสรจ็/ผู้รบัผิดชอบ หมายเหตุ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

แบบ ปย.2 

8.น าข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าคณะ/
วิทยาลัยมาพัฒนาและปรับปรุงในการท าแผนบริการ
วิชาการในปถีัดไป

- - ก.ค. - ส.ค. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารบริการวิชาการตรงตามต้องการของชุมชนและ
ทอ้งถิ่น

ฝ่ายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการได้จัดท าสรุปผล
การประเมินความส าเร็จการจัดโครงการบริการวิชาการ 
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 ของคณะฯ และรายงานใน
การประชุมคณะกรรมการบริหาร คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ เพื่อปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการใหบ้ริการ
วิชาการสังคมใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยที่ประชุมมี
เสนอแนะปรับปรุงแผนด้านบริการวิชาการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ใหจ้ัดท าโครงการบริการ
วิชาการที่รองรับกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใหน้ักศึกษา
ได้ลงฝึกปฏบิติั และมีการบรูณาการพันธกิจต่างๆ กับการ
เรียนการสอนระดับปริญญาตรี รวมทั้งการวิจัย และการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมใหเ้พิ่มมากขึ้นใน
ปงีบประมาณที่ผ่านมา ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิด
ความเส่ียงหรือผลกระทบ



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม ก าหนดเสรจ็/ผู้รบัผิดชอบ หมายเหตุ

2.งานบรกิารศูนย์เรยีนรูสู้่ชมุชน
1.คัดเลือกองค์ความรู้ที่จ าเปน็ในแหล่งเรียนรู้ ฝ่ายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ มีการก าหนดองค์

ความรู้ประจ าป ี2561 ที่สอดคล้องกับแหล่งเรียนรู้เดิม
- - ต.ค. 60/

สุรีพร พวงทอง,
ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

2.จัดโครงการเพิ่มฐานความรู้/องค์ความรู้ในแหล่งเรียนรู้
ชุมชน

คณะฯ โดยฝ่ายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ 
ก าหนดจัดโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้การสร้างนิตยสาร
รูปแบบ E-Magazine เพื่อการทอ่งเที่ยวของชุมชนตลาด
ทา่นา 
(ทา่นา e-Magazine) เพื่อเพิ่มฐานความรู้/องค์ความรู้ใน
แหล่งเรียนรู้ชุมชน ภายในเดือนมีนาคม 2561 ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอ จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - มี.ค. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

3.ประชาสัมพันธ์การใหบ้ริการแหล่งเรียนรู้ตามช่องทาง
ต่างๆ

คณะฯ โดยฝ่ายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ 
ประชาสัมพันธ์แหล่งเรียนรู้โดยการประกาศเชิญชวน 
ผ่านส่ือประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ของคณะ เช่น ทางเว็บไซด์
คณะ Facebook และ Eoffice ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอ
จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - มี.ค. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

4.รายงานผลการด าเนินงานการใหบ้ริการแหล่งเรียนรู้
ตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนดได้ครบถ้วน

ฝ่ายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ จัดท าเล่มรายงาน
ผลการด าเนินโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้การสร้าง
นิตยสารรูปแบบ E-Magazine เพื่อการทอ่งเที่ยวของ
ชุมชนตลาดทา่นา 
(ทา่นา e-Magazine) เพื่อเพิ่มสะสมองค์ความรู้ แก่คณะ
และสถาบนัวิจัยและพัฒนา และน าองค์ความรู้บางส่วนมา
เผยแพร่ในงานชุมชนวิชาการของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ม.ีค. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

5.น าฐานความรู้/องค์ความรู้ที่อยู่ในแหล่งเรียนรู้เผยแพร่
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานและสถาบนัวิจัยและพัฒนา

ฝ่ายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการได้จัดท าเล่ม
รายงานผลการด าเนินงานเพิ่มองค์ความรู้ในแหล่งเรียนรู้ 
โครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ประจ าป ี2561 การสร้างนิตยสารรูปแบบ 
E-Magazine  เพื่อการทอ่งเที่ยวของชุมชนตลาดทา่นา 
(ทา่นา e-Magazine) และเผยแพร่องค์ความรู้ในเว็บไซด์
แหล่งเรียนรู้ของคณะ

- - ม.ีค. - พ.ค. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหแ้หล่งเรียนรู้เปน็ที่รู้จักของสังคม

แบบ ปย.2 แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

3.งานพัฒนานักวิจัย
1.จัดท ำแผนปฏบิติักำรด้ำนกำรวิจัยที่ผ่ำนกำรอนุมัติจำก
คณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน

ฝ่ำยพัฒนำงำนวิจัยและบริกำรวิชำกำร  มีกำรจัดท ำแผน
ด้ำนกำรวิจัย ประจ ำปงีบประมำณ 2561 ได้ได้รับกำร
อนุมัติจำกอธิกำรบดี เมื่อวันที่ 29 กันยำยน 2560 ทั้งนี้
กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ย. 60/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

2.จัดโครงกำรพัฒนำนักวิจัยตำมระยะเวลำที่ก ำหนด ฝ่ำยพัฒนำงำนวิจัยและบริกำรวิชำกำร ด ำเนินกำร
ประชำสัมพันธ์และจัดส่งคณำจำรย์ที่สนใจเข้ำร่วม
โครงกำรส่งเสริมกำรตีพิมพ์เผยแพร่ผลงำนวิจัยของ
อำจำรย์ประจ ำและนักวิจัยใน
ระดับชำติและนำนำชำติ (Agenda) เพื่อส่งเสริมกำร
เขียนบทควำมเพื่อตีพิมพ์ในระดับนำนำชำติของอำจำรย์
ในมหำวิทยำลัย โดยสถำบนัวิจัยและพัฒนำ ระหว่ำง
เดือนตุลำคม 2560 –กันยำยน 2561 ณ มหำวิทยำลัย
รำชภฏัสวนสุนันทำ โดยมีคณำจำรย์คณะมนุษย์ฯ เข้ำ
ร่วมทั้งส้ิน 46 คน ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำม
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

3.อำจำรย์ประจ ำของหน่วยงำนที่ผ่ำนกำรพัฒนำได้รับทนุ
สนับสนุนกำรวิจัย

ฝ่ำยพัฒนำงำนวิจัยและบริกำรวิชำกำร ผลักดันและ
ส่งเสริมใหค้ณำจำรย์ส่งข้อเสนอวิจัยเพื่อขอรับทนุอุดหนุน
จำกมหำวิทยำลัยและหน่วยงำนภำยนอก  ทั้งนี้กำร
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
สุรีพร พวงทอง/

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

4.รำยงำนผลกำรพัฒนำนักวิจัยลงในแบบฟอร์มที่
มหำวิทยำลัยก ำหนดได้ครบถ้วน

ฝ่ำยพัฒนำงำนวิจัยและบริกำรวิชำกำร ด ำเนินกำรงำน
รำยงำนผลกำรพัฒนำนักวิจัยลงในแบบฟอร์มที่
มหำวิทยำลัยก ำหนดได้ครบถ้วน  ทั้งนี้กำรควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อพัฒนำศักยภำพอำจำรย์และนักวิจัยใหม้ีควำม
เชี่ยวชำญในกำรเขียนผลงำนวิจัย

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

4.งานเผยแพรผ่ลงานวิจัย
1.จัดโครงการส่งเสริมและสนับสนุนการตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานวิจัยใหแ้ก่อาจารย์

คณะฯ สนับสนุนใหค้ณาจารย์ไปน าเสนอผลงาน
ระดับชาติหรือนานาชาติ โดยได้รับเงินทนุจากกองพัฒนา
บคุคล มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา ทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

2.ประชาสัมพันธ์แหล่งเวทกีารน าเสนอและวารสาร
ระดับชาติ หรือนานาชาติใหอ้าจารย์ทกุคนรับทราบ

ฝ่ายประชาสัมพันธ์ของคณะฯ มีการประชาสัมพันธ์แหล่ง
เวทกีารน าเสนอและวารสารระดับชาติ หรือนานาชาติให้
อาจารย์ทกุคนรับทราบอย่างสม่ าเสมอ ทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

3.จัดประชุมวิชาการระดับชาติ/นานาชาติ หรือเปน็
เจ้าภาพร่วมกับหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย

คณะฯ ร่วมกับบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภฏัสวน
สุนันทา จัดโครงการประชุมวิชาการ เสนอผลงานวิจัย
ระดับชาติและนานาชาติ คร้ังที่ 9 วันที่ 20 มีนาคม 2561
 ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

4.สรุปและรายงายผลการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยทั้ง
ภายในและภายนอกของอาจารย์ลงในแบบฟอร์มของ
มหาวิทยาลัยก าหนดได้ครบถ้วน

ฝ่ายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ จัดท ารายงาน
และสรุปผลการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งภายในและ
ภายนอกของอาจารย์ลงในแบบฟอร์มของมหาวิทยาลัย
ก าหนดได้ครบถ้วน สม่ าเสมอ ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึง
ไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
สุรีพร พวงทอง,

ณรงค์ฤทธิ ์คิดเหน็

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนใหอ้าจารย์มีการตีพิมพ์และ
เผยแพร่ผลงานวิจัยตามมาตรฐานที่ก าหนด

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

5.งานท านุบ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม
1.แต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมเปน็ผู้รับผิดชอบงานด้านศิลปะและ
วัฒนธรรมภายในหน่วยงาน

คณะฯ โดยฝ่ายกิจการนักศึกษาได้จัดท าค าส่ังแต่งต้ัง
คณะกรรมการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจ าปี
การศึกษา 2560 ลงวันที่  7 กันยายน 2560 เลขที่ 
999/2560 เปน็ผู้รับผิดชอบงานด้านศิลปะและ
วัฒนธรรมภานในหน่วยงาน ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึง
ไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ย. 60/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

2.ก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนและก าหนดตัวบง่ชี้
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน

คณะฯ มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนและก าหนดตัว
บง่ชี้ความส าเร็จในแผนปฏบิติัการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียง
หรือผลกระทบ

- - ก.ย. 60/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

3.จัดท าแผนปฏบิติัการด้านการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมที่ก าหนดวัตถุประสงค์ของแผน  ตัวบง่ชี้
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนและตัวชี้วัดของ
โครงการ

คณะฯ โดยฝ่ายกิจการนักศึกษา มีการจัดท าแผนปฏบิติั
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ระยะ 5 ป ี
(2559-2563) และประจ าปกีารศึกษา 2560 (สิงหาคม 
2560- กรกฏาคม 2561) ที่ก าหนดวัตถุประสงค์และ
ตัวชี้วัด โดยได้รับการอนุมัติจากอธิการบดี เมื่อวันที่ 29 
กันยายน 2560 ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความ
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ย. 60/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

4.ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดของ
โครงการทกุโครงการที่ก าหนดในแผนปฏบิติัการด้านการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

มีการก าหนดวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดของโครงการทกุ
โครงการตามแผน และมีการประเมินความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์และตัวชี้วัดของโครงการ เพื่อวิเคราะหผ์ล
การด าเนินงาน ปญัหาและอุปสรรค เพื่อน าไปพัฒนาต่อ 
ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอ จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ส.ค. 60 - ก.ค. 61/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

5.รายงานผลการด าเนินงานการจัดโครงการตาม
แผนปฏบิติัการด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ต่อผู้บริหารหน่วยงานและส านักศิลปะและวัฒนธรรม ปี
ละ 2 คร้ัง

มีการรายงานผลการจัดโครงการตามแผนปฏบิติัการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อฝ่ายแผนงานและต่อปลีะ 2
 คร้ัง เพื่อรายงานผลการด าเนินงาน ปญัหาและอุปสรรค 
เพื่อน าไปพัฒนาต่อไป ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิด
ความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ส.ค. 60 - ก.ค. 61/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

6. เผยแพร่กิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมให้
ประชาคมทราบ

มีการเผยแพร่กิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมให้
ประชาคมทราบผ่านหลายช่องทาง เช่น บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ Facebook เว็บไซต์ ฯลฯ ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ส.ค. 60 - ก.ค. 61/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนใหน้ักศึกษาและบคุลากรได้รับ
การพัฒนาใหม้ีทศันคติ ค่านิยม ความมีสุนทรีย์ และ
วัฒนธรรม

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

แบบ ปย.2 

7.ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนและ
ตัวชี้วัดของแผนปฏบิติัการด้านการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม และรายงานต่อผู้บริหารหน่วยงานและส านัก
ศิลปะและวัฒนธรรม

มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และตัวชี้วัด
ของแผนปฏบิติัการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม
และรายงานต่อผู้บริหารหน่วยงานและมหาวิทยาลัย
ทราบรอบ 6 เดือน และรอบ 10 เดือน

- - มิ.ย. - ก.ค. 61/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

8.น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือโครงการด้าน
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

มีการน าผลการประเมินของแผนมาทบทวนเพื่อท าแผน
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานในคร้ังต่อไป

- - มิ.ย. - ก.ค. 61/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

วัตถุประสงค์
เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนใหน้ักศึกษาและบคุลากรได้รับ
การพัฒนาใหม้ีทศันคติ ค่านิยม ความมีสุนทรีย์ และ
วัฒนธรรม



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

6.งานพัฒนา/ปรบัปรงุหลักสูตร
1.ส ำรวจและวิเครำะหค์วำมต้องกำรของผู้ใช้บณัฑิตเพื่อ
น ำมำใช้ในกำรพัฒนำ/ปรับปรุงหลักสูตร

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ มีกำรส ำรวจ ศึกษำ
และวิจัยเพื่อทรำบข้อเทจ็จริงเกี่ยวกับหลักสูตร เช่น 
ข้อมูลด้ำนควำมต้องกำร ควำมจ ำเปน็ และปญัหำทำง
สังคม กำรเมือง ตลอดจนนโยบำยทำงกำรศึกษำของรัฐ 
ข้อมูลทำงด้ำนควำมต้องกำรของผู้เรียนตลอดจน
วิเครำะหห์ลักสูตรเพิ่มเติม เพื่อพัฒนำข้อบกพร่องที่ควร
ปรับปรุงแก้ไข พิจำรณำควำมพร้อมในด้ำนทรัพยำกร 
บคุลำกร วัสดุอุปกรณ์ และสถำนที่ส่ิงอ ำนวยควำม
สะดวกที่เอื้อต่อกำรจัดกำรเรียนกำรสอน  กำรพัฒนำ
หลักสูตรใหต้รงตำมควำมต้องกำรของตลำดแรงงำนและ
ควำมต้องกำรของสังคม

- - 1 ต.ค.60-30 ก.ย.61/
จุฑำรัตน์ สมอคร,
เอมอร ตอโมกข,์
วนิดำ กงแหลม

2.แต่งต้ังคณะกรรมกำรพัฒนำและวิพำกษ์หลักสูตรให้
เปน็ไปตำมคู่มือระบบกลไกในกำรพัฒนำหลักสูตร 
มหำวิทยำลัยรำชภฏัสวนสุนันทำ

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ มีกำรแต่งต้ังต้ัง
คณะกรรมกำรพัฒนำและคณะกรรมกำรปรับปรุง
หลักสูตร เพื่อพัฒนำหลักสูตรที่เปดิสอนในคณะใหเ้ปน็ไป
ตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด

- - 1 ต.ค.60-30 ก.ย.61/
จุฑำรัตน์ สมอคร,
เอมอร ตอโมกข,์
วนิดำ กงแหลม

3.จัดวิพำกษ์หลักสูตรโดยกำรมีส่วนร่วมของ
คณะกรรมกำร ฯ

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์จัดวิพำกษ์หลักสูตร
โดยเชิญ ผู้เชี่ยวชำญ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ำร่วมวิพำกษ์หลักสูตรทกุหลักสูตรที่เปดิกำรเรียนกำร
สอน

- - 1 ต.ค.60-30 ก.ย.61/
จุฑำรัตน์ สมอคร,
เอมอร ตอโมกข,์
วนิดำ กงแหลม

4.ยกร่ำงหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร ของ สกอ. คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์จัดวิพำกษ์หลักสูตร
โดยเชิญ ผู้เชี่ยวชำญ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ำร่วมวิพำกษ์หลักสูตรทกุหลักสูตรที่เปดิกำรเรียนกำร
สอน

- - 1 ต.ค.60-30 ก.ย.61/
จุฑำรัตน์ สมอคร,
เอมอร ตอโมกข,์
วนิดำ กงแหลม

5.เสนอหลักสูตรใหค้ณะกรรมกำรประจ ำคณะ/วิทยำลัย
พิจำรณำเหน็ชอบ

หลักสูตรที่เปดิกำรเรียนกำรสอนในคณะมนุษยศำสตร์
และสังคม- ศำสตร์ ได้ผ่ำนกำรเหน็ชอบจำก
คณะกรรมกำรวิชำกำรประจ ำคณะ คณะกรรมกำร
ประจ ำคณะ สภำวิชำกำร และสภำมหำวิทยำลัยรำชภฏั
สวนสุนันทำ อนุมัติ ทกุหลักสูตร

- - 1 ต.ค.60-30 ก.ย.61/
จุฑำรัตน์ สมอคร,
เอมอร ตอโมกข,์
วนิดำ กงแหลม

6.จัดส่งใหก้องบริกำรกำรศึกษำตรวจสอบรูปแบบ
หลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร ของ สกอ.

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ ด ำเนินกำรส่งเล่ม
หลักสูตร มคอ.2 ใหก้องบริกำรกำรศึกษำตรวจสอบ 
รูปแบบและรับรองควำมถูกต้องก่อนน ำเข้ำที่ประชุมทกุ
หลักสูตร

- - 1 ต.ค.60-30 ก.ย.61/
จุฑำรัตน์ สมอคร,
เอมอร ตอโมกข,์
วนิดำ กงแหลม

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหห้ลักสูตรเปน็ไปตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิและ
ได้รับกำรรับรองจำกส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำร
อุดมศึกษำ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

แบบ ปย.2 

7.เสนอหลักสูตรเข้ำที่ประชุมสภำวิชำกำรพิจำรณำ
เหน็ชอบ

หลักสูตรที่เปดิกำรเรียนกำรสอนในคณะมนุษยศำสตร์
และสังคมศำสตร์ได้ผ่ำนกำรเหน็ชอบจำกคณะกรรมกำร
วิชำกำรประจ ำคณะ คณะกรรมกำรประจ ำคณะ สภำ
วิชำกำร และสภำมหำวิทยำลัยรำชภฏัสวนสุนันทำ อนุมัติ
 ทกุหลักสูตร

- - 1 ต.ค.60-30 ก.ย.61/
จุฑำรัตน์ สมอคร,
เอมอร ตอโมกข,์
วนิดำ กงแหลม

8.เสนอหลักสูตรเข้ำที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัยพิจำรณำ
อนุมัติ

หลักสูตรที่เปดิกำรเรียนกำรสอนในคณะมนุษยศำสตร์
และสังคมศำสตร์ได้ผ่ำนกำรเหน็ชอบจำกคณะกรรมกำร
วิชำกำรประจ ำคณะ คณะกรรมกำรประจ ำคณะ สภำ
วิชำกำร และสภำมหำวิทยำลัยรำชภฏัสวนสุนันทำ อนุมัติ
 ทกุหลักสูตร

- - 1 ต.ค.60-30 ก.ย.61/
จุฑำรัตน์ สมอคร,
เอมอร ตอโมกข,์
วนิดำ กงแหลม

9.จัดท ำบนัทกึข้อควำมส่งกองบริกำรกำรศึกษำเพื่อแจ้ง 
สกอ. รับทรำบหลักสูตรภำยใน 30 วัน นับจำกวันที่สภำ
แจ้งมติอนุมัติ

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์  ด ำเนินกำรส่ง
หลักสูตรที่ผ่ำนกำรอนุมัติจำกสภำมหำวิทยำลัยแล้ว 
พร้อมแจ้งใหค้ณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) 
รับทรำบ ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด

- - 1 ต.ค.60-30 ก.ย.61/
จุฑำรัตน์ สมอคร,
เอมอร ตอโมกข,์
วนิดำ กงแหลม

วัตถุประสงค์
เพื่อใหห้ลักสูตรเปน็ไปตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิและ
ได้รับกำรรับรองจำกส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำร
อุดมศึกษำ



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

7.งานรบันักศึกษา
1.จัดส่งแผนการรับนักศึกษาใหก้องบริการการศึกษาเพื่อ
เสนอต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเหน็ชอบ และ
เสนอสภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัยอนุมัติ

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการส ารวจและ
วิเคราะหค์วามต้องการของรับนักศึกษาจากสาขาวิชา
ต่างๆตามหลักสูตรที่ได้รับการอนุมัติจากสาขาวิชาทกุ
สาขาวิชาก่อนเปดิรับสมัครนักศึกษาในทกุปกีารศึกษา
เพื่อใหส้อดคล้องกับอาจารย์และทรัพยากร ได้เสนอ
แผนการรับนักศึกษาใหค้ณบดีพิจารณาเหน็ชอบก่อน
น าเสนอต่อมหาวิทยาลัยต่อไปทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึง
ไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ม.ิย. 60/
จุฑารัตน์ สมอคร,
อ านาจ บญุถนอม,

นริสา รวดเร็ว

2.ก าหนดคุณสมบติัของผู้สมัครเข้าศึกษาต่อส่งใหก้อง
บริการการศึกษา

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการก าหนด
คุณสมบติัของผู้สมัครเปน็ไปตามคุณสมบติัพึงประสงค์
ของหลักสูตร

- - ก.ย. 60/
จุฑารัตน์ สมอคร,
อ านาจ บญุถนอม,

นริสา รวดเร็ว

3.ประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาผ่านช่องทางต่าง ๆ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการประชาสัมพันธ์
ในทกุช่องทางทั้งทางเว็บไซต์ของมหาลัยส่ือโซเชียลมีเดีย
เช่นเฟสบคุของมหาวิทยาลัยอีกทั้งติดประกาศ
ประชาสัมพันธ์ในมหาวิทยาลัย

- - ส.ค. - ธ.ค. 60/
จุฑารัตน์ สมอคร,
อ านาจ บญุถนอม,

นริสา รวดเร็ว

4. สอบปฏบิติัหรือสอบสัมภาษณ์เปน็ไปตามเกณฑ์การ
คัดเลือกของมหาวิทยาลัยและจัดส่งผลการสอบคัดเลือก
ใหก้องบริการการศึกษาภายในระยะเวลาที่ก าหนด

คณะมนุษยศาสตรร์และสังคมศาสตร์มีการสอบคัดเลือก
เปน็ไปตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - รอบที่ 1 พ.ย. 60
รอบที่ 2 มี.ค. 61
รอบที่ 3 พ.ค. 61

รอบที่ 4,5 ก.ค. 61/
จุฑารัตน์ สมอคร,
อ านาจ บญุถนอม,

นริสา รวดเร็ว

5.ตรวจสอบจ านวนนักศึกษาที่รายตัวเข้าศึกษาเทยีบกัน
แผนรับนักศึกษาประจ าปี

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการวิเคราะห์
จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่ใหส้อดคล้องกับอาจารย์และ
ทรัพยากรที่มีทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความ
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ส.ค. 61/
จุฑารัตน์ สมอคร,
อ านาจ บญุถนอม,

นริสา รวดเร็ว

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาต่อใหเ้ปน็ไปตามระบบ 
Clearing house และแผนการรับนักศึกษาที่ก าหนดไว้

แบบ ปย.2 แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

8.งานจัดท าแผนการเรยีนตลอดหลักสูตร
1.สาขาวิชาจัดท าแผนการเรียนตลอดหลักสูตรตาม
แบบฟอร์มที่ก าหนด

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ก าหนดใหท้กุกลุ่ม
วิชา/สาขาวิชา/แขนงวิชา จัดท าแผนการเรียนตลอด
หลักสูตรตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - พ.ย. - ธ.ค. 60/
จุฑารัตน์ สมอคร,

ภาณุวัฒน์ อุบลแย้ม,
นริสา รวดเร็ว

2.ตรวจสอบแผนการเรียนตามโครงสร้างของหลักสูตรและ
เง่ือนไขของค าอธิบายรายวิชา

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการตรวจสอบ
รายวิชาใหต้รงตามโครงสร้างของหลักสูตร และค าอธิบาย
รายวิชาตามเล่มหลักสูตร (มคอ 2.) ที่ได้รับทราบการให้
ความเหน็ชอบ จากส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียง
หรือผลกระทบ

- - พ.ย. - ธ.ค. 60/
จุฑารัตน์ สมอคร,

ภาณุวัฒน์ อุบลแย้ม,
นริสา รวดเร็ว

3.เสนอแผนการเรียนตลอดหลักสูตรใหค้ณะกรรมการ
ประจ าคณะเหน็ชอบ

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการเสนอแผนการ
เรียนตลอดหลักสูตรที่ผ่านการลงนามจากหวัหน้า
สาขาวิชา/หวัหน้าแขนงวิชา ใหร้องคณบดีฝ่ายวิชาการ 
ลงนามรับรองแผนการเรียน ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึง
ไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - พ.ย. - ธ.ค. 60/
จุฑารัตน์ สมอคร,

ภาณุวัฒน์ อุบลแย้ม,
นริสา รวดเร็ว

4.จัดส่งแผนการเรียนตลอดหลักสูตรที่ได้รับความ
เหน็ชอบใหก้องบริการการศึกษาก่อนเปดิภาคเรียน

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการจัดส่งแผนการ
เรียนตลอดหลักสูตรใหก้องบริการการศึกษา ก่อนเปดิรับ
นักศึกษาในปกีารศึกษาถัดไป ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึง
ไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ม.ค. 61/
จุฑารัตน์ สมอคร,

ภาณุวัฒน์ อุบลแย้ม,
นริสา รวดเร็ว

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหแ้ผนการเรียนเปน็ไปตามโครงสร้างหลักสูตรและ
ข้อบงัคับมหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทาว่าด้วยการจัด
การศึกษา

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

9.งานจัดการเรยีนการสอน
1.จัดท ำ มคอ. 3 หรือ มคอ. 4 แล้วเสร็จก่อนเปดิภำคเรียน คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ได้ก ำกับ ติดตำม 

และก ำหนดระยะเวลำในกำรจัดท ำ มคอ. 3 หรือ มคอ. 4
 และใหส้ำขำวิชำส่งมำที่ฝ่ำยวิชำกำร ก่อนเปดิภำคเรียน 
30 วัน ตำมเกณฑ์ที่คณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำก ำหนด
ทกุภำคกำรศึกษำ ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำม
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ภำคเรียนที่ 2/2560 ธ.ค.60
 และ 

ภำคเรียนที่ 1/2561 ก.ค.
61/

จุฑำรัตน์ สมอคร,
อ ำนำจ บญุถนอม,
ภำณุวัฒน์ อุบลแย้ม

2.จัดท ำเอกสำรประกอบกำรสอนครบทกุรำยวิชำและทกุ
คำบเรียน

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ ก ำหนดใหค้ณำจำรย์
จัดท ำเอกสำรประกอบกำรสอนครบทกุรำยวิชำและทกุ
คำบเรียน โดยใหค้ณำจำรย์น ำข้อมูลลงในเว็บไซต์ส่วนตัว
ของอำจำรย์เพื่อใหน้ักศึกษำได้ศึกษำเรียนรู้ผ่ำนออนไลน์
และมีควำมสะดวกในกำรเรียนรู้มำกยิ่งขึ้นทั้งนี้กำร
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ภำคเรียนที่ 2/2560 ธ.ค. 
60 และ

ภำคเรียนที่ 1/2561 ก.ค. 
61/

จุฑำรัตน์ สมอคร,
อ ำนำจ บญุถนอม,
ภำณุวัฒน์ อุบลแย้ม

3.อำจำรย์สอนตำม มคอ. 3 หรือ มคอ. 4 ที่ก ำหนด คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ได้ก ำกับ ติดตำม กำร
จัดกำรเรียนกำรสอนของคณำจำรย์ ที่ก ำหนดใน มคอ.3 
อย่ำงต่อเนื่อง ครบทั้ง 17 สัปดำห ์ตำมที่มหำวิทยำลัย
ก ำหนดทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ภำคเรียนที่ 1/2560 ส.ค. - 
ธ.ค. 60 และ

ภำคเรียนที่ 2/2560 ม.ค. -
 พ.ค. 61/

จุฑำรัตน์ สมอคร,
อ ำนำจ บญุถนอม,
ภำณุวัฒน์ อุบลแย้ม

4.ประเมินผลกำรเรียนรู้ของนักศึกษำตำมหลักเกณฑ์ที่
ก ำหนด

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ได้ก ำกับ ติดตำม ให้
คณำจำรย์กำรประเมินผลกำรเรียนรู้ของนักศึกษำตำม
หลักเกณฑ์ที่ก ำหนด ตลอดจนน ำผลกำรเรียนรู้นั้นไป
ปรับปรุงกำรเรียนกำรสอนในภำคกำรศึกษำต่อไป ทั้งนี้
กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ภำคเรียนที่ 1/2560 พ.ย. -
 ธ.ค. 60 และ

ภำคเรียนที่ 2/2560 พ.ค. 
61/

จุฑำรัตน์ สมอคร,
อ ำนำจ บญุถนอม,
ภำณุวัฒน์ อุบลแย้ม

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ำรจัดกำรเรียนกำรสอนมีคุณภำพ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

แบบ ปย.2 

5.จัดท ำ มคอ. 5 หรือ มคอ. 6 หลังส้ินสุดกำรเรียนกำร
สอน

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ได้ก ำกับ ติดตำม ให้
คณำจำรย์กำรจัดท ำ มคอ. 5 หรือ มคอ. 6 ส่งที่ฝ่ำย
วิชำกำร ภำยใน 60 วัน หลังส้ินสุดกำรเรียนกำรสอน 
ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ภำคเรียนที่ 1/2560 ม.ค. 
61 และ

ภำคเรียนที่ 2/2560 มิ.ย. 
61/

จุฑำรัตน์ สมอคร,
อ ำนำจ บญุถนอม,
ภำณุวัฒน์ อุบลแย้ม

6.จัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของหลักสูตร (มคอ.7) คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ได้ก ำกับ ติดตำม ให้
คณำจำรย์กำรจัดท ำ มคอ. 7  ส่งที่ฝ่ำยบริกำรกำรศึกษำ 
ภำยใน 30 วัน หลังส้ินสุดกำรเรียนกำรสอน ทั้งนี้กำร
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ภำคเรียนที่ 2/2560 มิ.ย. 
61/

จุฑำรัตน์ สมอคร,
อ ำนำจ บญุถนอม,
ภำณุวัฒน์ อุบลแย้ม

7.ประชำสัมพันธ์ใหน้ักศึกษำเข้ำประเมินอำจำรย์ผู้สอน
ครบทกุรำยวิชำ

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ประชำสัมพันธ์โดย
แจ้งอำจำรย์ผู้สอนในระบบe-officeและแจ้งนักศึกษำใน
เว็บคณะพร้อมติดประกำศ

- - ภำคเรียนที่ 1/2560 พ.ย. 
60/

จุฑำรัตน์ สมอคร,
อ ำนำจ บญุถนอม,
ภำณุวัฒน์ อุบลแย้ม

8.สรุปคะแนนประเมินอำจำรย์ผู้สอนและเสนอต่อผู้บริหำร มีกำรสรุปรำยงำนผลกำรประเมินจำกระบบของมหำลัย - - ภำคเรียนที่ 1/2560 ธ.ค. 
60/

จุฑำรัตน์ สมอคร,
อ ำนำจ บญุถนอม,
ภำณุวัฒน์ อุบลแย้ม

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ำรจัดกำรเรียนกำรสอนมีคุณภำพ



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

 10.งานส่งเสรมิกิจกรรมพัฒนานักศึกษา
1.นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏบิติัการ
ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของหน่วยงาน

คณะฯโดยฝ่ายกิจการนักศึกษามีการจัดการประชุม
คณะกรรมการสโมสรนักศึกษาและตัวแทนสาขาวิชา เพื่อ
ร่วมกันจัดท าแผนปฏบิติัการด้านการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียง
หรือผลกระทบ

- -  ก.ย. 60/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

2.จัดท าแผนปฏบิติัการด้านการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาที่ส่งเสริมคุณลักษณะบณัฑิตที่พึงประสงค์ครบ 5
 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม  2) ด้านความรู้ 3)
 ด้านทกัษะทางปญัญา 4) ด้านทกัษะความสัมพันธ์
ระหว่างบคุคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทกัษะการคิด
วิเคราะหเ์ชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ

คณะฯ โดยฝ่ายกิจการนักศึกษา มีการจัดท าแผนปฏบิติั
การด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่ส่งเสริม
คุณลักษณะบณัฑิตที่พึงประสงค์ ครบ 5 ด้าน ระยะ 5 ป ี
(2559-2563) และประจ าปกีารศึกษา 2560 ที่ก าหนด
วัตถุประสงค์และตัวชี้วัด  ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่
เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- -  ก.ย. 60/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

3.เสนอแผนปฏบิติัการด้านการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาใหผู้้บริหารสูงสุดของหน่วยงานและผู้บริหาร
สูงสุดของมหาวิทยาลัยพิจารณาเหน็ชอบ

คณะฯ โดยฝ่ายกิจการนักศึกษา มีการจัดท าแผนปฏบิติั
การด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่ส่งเสริม
คุณลักษณะบณัฑิตที่พึงประสงค์ ครบ 5 ด้าน ระยะ 5 ป ี
(2559-2563) และประจ าปกีารศึกษา 2560 ที่ก าหนด
วัตถุประสงค์และตัวชี้วัด โดยได้รับการอนุมัติจาก
อธิการบดี เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2560 ทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- -  ก.ย. 60/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

4.จัดกิจกรรมใหค้วามรู้และทกัษะการประกันคุณภาพแก่
นักศึกษา

มีการก าหนดจัดโครงการใหค้วามรู้และทกัษะการประกัน
คุณภาพแก่นักศึกษา เพื่อใหน้ักศึกษาได้รับความรู้ด้าน
การประกันคุณภาพ และสามารถน าไปใช้ในการจัด
กิจกรรมของนักศึกษาได้ในคร้ังต่อไป ทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอ จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ม.ีค. - เม.ย. 61/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

5.ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการครบ
ทกุข้อ

มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการ
ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่จัดขึ้น ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ส.ค. 60 - ก.ค. 61/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

6.น าผลการประเมินมาปรับปรุงโครงการในปถีัดไป มีการน าผลการประเมินโครงการ มาวิเคราะหเ์พื่อพัฒนา
 หรือแก้ไขตามข้อเสนอแนะในการจัดโครงการคร้ังต่อไป 
ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ส.ค. 60 - ก.ค. 61/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหง่ชาติ (5 ด้าน) และ
การประกันคุณภาพ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

แบบ ปย.2 

7.รายงานผลการด าเนินงานตามแผนด้านการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาใหม้หาวิทยาลัยทราบ ปลีะ 2 คร้ัง

มีการรายงานผลการจัดโครงการตามแผนด้านการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา ต่อฝ่ายแผนงาน และต่อ
มหาวิทยาลัย ปลีะ 2 คร้ัง เพื่อรายงานผลการด าเนินงาน
 ปญัหาและอุปสรรค เพื่อน าไปพัฒนาต่อไป ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ส.ค. 60 - ก.ค. 61/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

8.ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนปฏบิติั
การด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

มีการประเมินความส าเร็จ ตามวัตถุประสงค์ของ
แผนปฏบิติัการด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

- - มิ.ย. - ก.ค. 61/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

9.น าผลการประเมินมาปรับปรุงแผนปฏบิติัการด้านการ
จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในปถีัดไป

มีการน าผลการประเมินของแผนมาทบทวนเพื่อท าแผน
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานในคร้ังต่อไป

- - มิ.ย. - ก.ค. 61/
จิราพร ฮามวงศ์,

ธนบรรณ วรุณธรรม

วัตถุประสงค์
เพื่อส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหง่ชาติ (5 ด้าน) และ
การประกันคุณภาพ



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

11.งานจัดหาพัสด-ุจัดซ้ือจัดจ้าง (โดยวิธีตกลงราคา เงนินอกงบประมาณ)
1.ส ำรวจพัสดุเปน็ประจ ำทกุเดือน งำนพัสดุมีกำรส ำรวจพัสดุเปน็ประจ ำทกุเดือน โดยมีกำร

จัดท ำทะเบยีนควบคุมพัสดุ เพื่อใช้ในกำรตรวจสอบ
จ ำนวนคงเหลือ ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำม
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ,
วิมล โถมกระโทก

2.เทยีบรำคำพัสดุที่จะจัดซ้ือ จ ำนวน 2 ร้ำนค้ำขึ้นไป งำนพัสดุมีกำรเปรียบเทยีบ/ตรวจสอบเอกสำรหลักฐำน
ประกอบกำรจัดซ้ือ จัดจ้ำงโดยมีกำรก ำหนดรำยละเอียด
กำรจัดซ้ือ จัดจ้ำงผู้ขำยจ ำนวน 2 ร้ำนค้ำขึ้นไป ทั้งนี้กำร
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ,
วิมล โถมกระโทก

3. แต่งต้ังคณะกรรมกำรจัดซ้ือ-จัดจ้ำง
    วงเงินเกิน    100,000 คกก. จ ำนวน 3 คน
    วงเงินไม่เกิน 100,000 คกก. 
จ ำนวน 1 คน

งำนพัสดุมีกำรแต่งต้ังคณะกรรมกำรกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงวง
เงินเกิน 100,000.-คกก.จ ำนวน 3 คน 
วงเงินไม่เกิน 100,000.- คกก.จ ำนวน 1 คน ตำมระเบยีบ
กระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำร
บริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 และพระรำชบญัญัติกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 ทั้งนี้
กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ,
วิมล โถมกระโทก

4.ตรวจสอบพัสดุใหถู้กต้องและตรงตำมใบส่ังซ้ือส่ังจ้ำง งำนพัสดุมีกำรตรวจสอบพัสดุใหถู้กต้องและตรงตำมใบส่ัง
ซ้ือส่ังจ้ำงทกุคร้ังที่ซ้ือหรือจ้ำง ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึง
ไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ,
วิมล โถมกระโทก

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ำรจัดหำพัสดุ - กำรจัดซ้ือจัดจ้ำงเปน็ไปตำม
ระเบยีบและตรงควำมต้องกำร

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

12.งานควบคุมพัสดุ
การควบคุมวัสดุ
1.บนัทกึข้อมูลรับเข้าวัสดุทกุคร้ัง งานพัสดุมีการบนัทกึข้อมูลรับ-เข้าวัสดุทกุคร้ัง - - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/

วิมล โถมกระโทก

2.จัดเก็บวัสดุอย่างเปน็สัดส่วนพร้อมใช้งาน งานพัสดุมีการจัดเก็บวัสดุอย่างเปน็สัดส่วนพร้อมใช้งาน - - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
วิมล โถมกระโทก

3.บนัทกึการเบกิจ่ายพร้อมลงชื่อการเบกิจ่าย งานพัสดุมีการบนัทกึการเบกิจ่ายพร้อมลงชื่อการเบกิจ่าย
ทกุคร้ัง

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
วิมล โถมกระโทก

4.ตรวจนับและสรุปวัสดุประจ าเดือนและประจ าปี
งบประมาณ

งานพัสดุมีการตรวจนับและสรุปวัสดุประจ าเดือนและ
ประจ าปี

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
วิมล โถมกระโทก

การควบคุมครภุณัฑ์
1.ลงทะเบยีนครุภณัฑ์ในระบบ ERP งานพัสดุมีการลงทะเบยีนครุภณัฑ์การรับ-การจ่าย 

อ้างอิงตามแบบขอเบกิวัสดุมีแบบขอเบกิครุภณัฑ์ที่บนัทกึ
ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ERP) และทะเบยีนคุม
ครุภณัฑ์ ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียง
หรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค า

2.เขียนหมายเลขที่ครุภณัฑ์ งานพัสดุมีการเขียนหมายเลขที่ตัวครุภณัฑ์ อ้างอิงตาม
รายการลงทะเบยีนทรัพย์สินที่บนัทกึในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (ERP) และทะเบยีนคุมครุภณัฑ์ ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค า

3.จัดท าทะเบยีนควบคุมการเบกิจ่ายครุภณัฑ์ งานพัสดุ มีการจัดท าทะเบยีนคุมพัสดุที่ถูกต้องและเปน็
ปจัจุบนัและทะเบยีนควบคุมครุภณัฑ์การเบกิจ่ายก็เปน็
ปจัจุบนัทั้งหมดทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความ
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค า

4.เก็บรักษาครุภณัฑ์ใหค้รบถ้วนถูกต้องตรงตามทะเบยีน งานพัสดุ มีการเก็บรักษาครุภณัฑ์ครบถ้วนถูกต้องแยก
ตามประเภทเปน็หมวดหมู่และตรงตามทะเบยีนควบคุม
ครุภณัฑ์ และทะเบยีนการเบกิจ่ายครุภณัฑ์ ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค า

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อควบคุมและเก็บรักษาพัสดุใหพ้ร้อมใช้งาน

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

13.งานจ าหน่ายพัสดุ
การจ าหน่ายครภุณัฑ์
1.ส ำรวจครุภณัฑ์ที่เส่ือมสภำพ ช ำรุด สูญหำย หมดควำม
จ ำเปน็ในกำรใช้งำน

งำนพัสดุคณะฯ มีกำรส ำรวจครุภณัฑ์ที่เส่ือมสภำพ ช ำรุด 
สูญหำย หมดควำมจ ำเปน็ในกำรใช้งำน โดยมีกำรจัดท ำ
ทะเบยีนครุภณัฑ์ เพื่อใช้ในกำรตรวจสอบรำยกำรครุภณัฑ์
 ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ

2.รำยงำนบญัชีครุภณัฑ์ที่เส่ือมสภำพ ช ำรุด สูญหำย 
หมดควำมจ ำเปน็ในกำรใช้งำนเพื่อขอจ ำหน่ำยใหก้ับ
มหำวิทยำลัย

งำนพัสดุคณะฯมีกำรรำยงำนบญัชีครุภณัฑ์ที่เส่ือมสภำพ 
ช ำรุด สูญหำย หมดควำมจ ำเปน็ในกำรใช้งำนเพื่อขอ
จ ำหน่ำยใหก้ับมหำวิทยำลัยต่องำนพัสดุ มหำวิทยำลัย 
กองคลังและมีกำรแต่งต้ังคณะกรรมกำรตรวจสอบ
ข้อเทจ็จริงของพัสดุตำมระเบยีบกระทรวงกำรคลัง ว่ำ
ด้วยกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.
2560 และพระรำชบญัญัติกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำร
บริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอ
จึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ

3.แต่งต้ังคณะกรรมกำรตรวจสอบหำข้อเทจ็จริงของ
ครุภณัฑ์ที่เส่ือมสภำพ ช ำรุด สูญหำย

งำนพัสดุ กองคลังมีกำรแต่งต้ังคณะกรรมกำรตรวจสอบ
ข้อเทจ็จริงของพัสดุตำมระเบยีบกระทรวงกำรคลัง ว่ำ
ด้วยกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.
2560 และพระรำชบญัญัติกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำร
บริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอ
จึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อจ ำหน่ำยพัสดุที่เส่ือมสภำพ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

แบบ ปย.2 

4.คณะกรรมกำรฯ ตรวจสอบครุภณัฑ์ที่เส่ือมสภำพ ช ำรุด
 สูญหำยและรำยงำนใหอ้ธิกำรบดีพิจำรณำอนุมัติ

คณะกรรมกำรมีกำรรำยงำนผลกำรตรวจสอบข้อเทจ็จริง
เสนออธิกำรบดี เพื่อรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำม
ระเบยีบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและ
กำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 และพระรำชบญัญัติ
กำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 
ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ

5.คณะกรรมกำรฯ ก ำหนดรำคำกลำงของครุภณัฑ์ที่
เส่ือมสภำพ ช ำรุด สูญหำยและรำยงำนใหอ้ธิกำรบดี
พิจำรณำอนุมัติ

คณะกรรมกำรมีกำรก ำหนดรำคำกลำงของครุภณัฑ์ที่
เส่ือมสภำพ ช ำรุด สูญหำยเสนออธิกำรบดี เพื่อรำยงำน
ผลกำรด ำเนินงำนตำมระเบยีบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วย
กำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 
และพระรำชบญัญัติกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำร
พัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่
เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ

6.ขออนุมัติจ ำหน่ำยตำมระเบยีบที่ก ำหนด (วิธีขำย
ทอดตลำด/วิธีตกลงรำคำ)

พัสดุคณะฯมีกำรท ำบนัทกึขออนุมัติจ ำหน่ำยตำมระเบยีบ
ที่ก ำหนด (วิธีขำยทอดตลำด) ของครุภณัฑ์ที่เส่ือมสภำพ 
ช ำรุด สูญหำยเสนออธิกำรบดี เพื่อรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนตำมระเบยีบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 และ
พระรำชบญัญัติกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ
ภำครัฐ พ.ศ.2560 ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิด
ควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ

7.บนัทกึลงจ่ำยออกจำกทะเบยีนควบคุมครุภณัฑ์ งำนพัสดุมีกำรด ำเนินกำรบนัทกึลงจ่ำยออกจำกทะเบยีน
ควบคุมครุภณัฑ์ตำมระเบยีบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วย
กำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 
และพระรำชบญัญัติกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำร
พัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่
เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ

วัตถุประสงค์
เพื่อจ ำหน่ำยพัสดุที่เส่ือมสภำพ



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

แบบ ปย.2 

8.รำยงำนกำรจ ำหน่ำยครุภณัฑ์ใหส้ ำนักงำนกำรตรวจเงิน
แผ่นดินทรำบภำยใน 30 วัน หลังจำกลงจ่ำยออกจำกบญัชี

งำนพัสดุมหำวิทยำลัย กองคลัง มีกำรด ำเนินกำรรำยงำน
กำรจ ำหน่ำยครุภณัฑ์ใหส้ ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน
ทรำบภำยใน 30 วันหลังจำกลงจ่ำยออกจำกบญัชีตำม
ระเบยีบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและ
กำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 และพระรำชบญัญัติ
กำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 
ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
เจริญพร เดชมณี,

ยุพิน แก้วค ำ

การจ าหน่ายวัสดุ
1.ส ำรวจเศษวัสดุที่เส่ือมสภำพ ช ำรุด หมดควำมจ ำเปน็ใน
กำรใช้งำน

งำนพัสดุมีกำรส ำรวจเศษวัสดุที่เส่ือมสภำพ ช ำรุด หมด
ควำมจ ำเปน็ในกำรใช้งำน เนื่องจำกมำจำกงำนปรับปรุง 
ต่อเติม อำคำรสถำนที่ ทั้งนั้มีกำรส ำรวจและจ ำหน่ำยตำม
ระเบยีบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและ
กำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 และพระรำชบญัญัติ
กำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 
ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
วิมล โถมกระโทก

2.ขออนุมัติจ ำหน่ำยตำมระเบยีบที่ก ำหนด (วิธีขำย
ทอดตลำด/วิธีตกลงรำคำ)

งำนพัสดุมีกำรขออนุมัติจ ำหน่ำยตำมระเบยีบ
กระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำร
บริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 และพระรำชบญัญัติกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 ทั้งนี้
กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ 
(วิธีขำยทอดตลำด)

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
วิมล โถมกระโทก

3.รำยงำนกำรจ ำหน่ำยเศษวัสดุใหส้ ำนักงำนกำรตรวจเงิน
แผ่นดินทรำบ

งำนพัสดุกองคลังมีกำรรำยงำนกำรจ ำหน่ำยเศษวัสดุให้
ส ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดินทรำบตำมระเบยีบ
กระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำร
บริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 และพระรำชบญัญัติกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 ทั้งนี้
กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
วิมล โถมกระโทก

วัตถุประสงค์
เพื่อจ ำหน่ำยพัสดุที่เส่ือมสภำพ



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

14.งานเบิกจ่าย
1.โครงการได้รับอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูง งานการเงินและบญัชีได้มีการตรวจสอบสถานะการอนุมัติ

โครงการ ว่าได้รับการอนุมัติจากผู้บริหารสูงสุดแล้ว ทั้งนี้
การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - มี.ค. 61/
ภานุชนาถ เพิ่มพูล

2.รวบรวมเอกสารการเบกิจ่ายใหค้รบถ้วน งานการเงินและบญัชีตรวจสอบเอกสารการเบกิจ่ายให้
เปน็ไปตามระเบยีบการเบกิจ่ายอย่างครบถ้วน ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - มี.ค. 61/
ภานุชนาถ เพิ่มพูล

3.ตรวจสอบเอกสารการเบกิจ่ายใหเ้ปน็ไปตามระเบยีบ
การเบกิจ่าย

เจ้าหน้าที่งานการเงินและบญัชีมีการตรวจสอบเอกสาร
การเบกิจ่ายโดยฝ่ายการเงิน ใหต้รงตามระเบยีบ ฯ ทั้งนี้
การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - มี.ค. 61/
ภานุชนาถ เพิ่มพูล

4.จัดท าเอกสารเบกิจ่ายและบนัทกึข้อมูลในระบบ งานการเงินและบญัชีมีการบนัทกึการเบกิจ่ายในระบบ 
ERP ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - มี.ค. 61/
ภานุชนาถ เพิ่มพูล

5.เสนอผู้บริหารอนุมัติการเบกิจ่าย ฏกีาการเบกิเบกิจ่ายทกุฎกีาต้องผ่านการตัดยอด
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้องก่อนเสนอหวัหน้า
ส านักงานและผู้บริหารอนุมัติการเบกิจ่ายในระบบ ERP 
พร้อมทั้งมีทะเบยีนควบคุมการอนุมัติ ทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - มี.ค. 61/
ภานุชนาถ เพิ่มพูล

6.จัดท าทะเบยีนคุมการเบกิจ่ายตามโครงการ งานการเงินและบญัชีจัดท าทะเบยีนควบคุมการเบกิจ่าย
จากเอกสารโครงการตามแผนปฏบิติัการ ฯ ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - มี.ค. 61/
ภานุชนาถ เพิ่มพูล

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

 

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

15.งานประชาสัมพันธ์
1.แต่งต้ังคณะกรรมการประชาสัมพันธ์เชิงรุก ระดับ
หน่วยงาน

งานประชาสัมพันธ์มีการจัดท าค าส่ังแต่งต้ัง
คณะกรรมการประสานพันธ์เชิงรุกระดับหน่วยงานโดย
คณบดีลงนามในวันที่ 30 สิงหาคม 2560 ทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ค. 60/
ไพรัช ศิริวัฒนพิศาล

2.จัดท าแผนปฏบิติัการด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุกที่
ก าหนดวัตถุประสงค์ของแผน  ตัวชี้วัดความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผนและตัวชี้วัดของโครงการ รวมทั้ง
เสนอผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานอนุมัติ

งานประชาสัมพันธ์มีการจัดท าแผนประชาสัมพันธ์เชิงรุก
จ าปงีบประมาณ 2561 โดยก าหนดวัตถุประสงค์ของแผน
 ตัวชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน และ
ตัวชี้วัดของโครงการ รวมทั้งเสนอผู้บริหารสูงสุดและ
ได้รับอนุมัติจากอธิการณวันที่ 30 กันยายน 2560 ทั้งนี้
การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ค. 60/
ไพรัช ศิริวัฒนพิศาล

3.รายงานผลการด าเนินการตามแผนประชาสัมพันธ์เชิง
รุกของหน่วยงานใหผู้้บริหารและมหาวิทยาลัยทราบทกุ
ไตรมาส

งานประชาสัมพันธ์มีการรายงานผลการด าเนินการตาม
แผนประชาสัมพันธ์เชิงรุกของหน่วยงานใหผู้้บริหารและ
มหาวิทยาลัยทราบที่ผ่านมาทั้ง 2 ไตรมาส รอบ 1 (1 
ต.ค.-31 ธ.ค.60) /รอบ 2 (1 ม.ค -31 มี.ค.61) ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ธ.ค. 60, ม.ีค. 61, มิ.ย. 61,
 ก.ย. 61/

ไพรัช ศิริวัฒนพิศาล

4.ส ารวจการรับรู้ภาพลักษณ์ที่มีต่อหน่วยงาน ปลีะ 2 รอบ งานประชาสัมพันธ์มีการจัดท าการรับรู้ภาพลักษณ์ที่มีต่อ
หน่วยงาน ปลีะ 2 รอบ รอบที่ 1 (1 ก.พ.61) ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - รอบที่ 1 ก.พ. 61,รอบที่ 2 
ส.ค. 61/

ไพรัช ศิริวัฒนพิศาล

5.ประเมินความส าเร็จของแผนประชาสัมพันธ์เชิงรุกของ
หน่วยงานและรายงานต่อผู้บริหารและมหาวิทยาลัยทราบ

งานประชาสัมพันธ์มีการประเมินความส าเร็จของแผน
ประชาสัมพันธ์เชิงรุกของหน่วยงานและรายงานต่อ
ผู้บริหารและมหาวิทยาลัยทราบ ซ่ึงจะด าเนินการใน
เดือนกันยายน 2561

- - ก.ย. 61/
ไพรัช ศิริวัฒนพิศาล

6.น าผลการประเมินตามแผนประชาสัมพันธ์เชิงรุกมา
ปรับปรุงในปถีัดไป

งานประชาสัมพันธ์มีการ.น าผลการประเมินตามแผน
ประชาสัมพันธ์เชิงรุกมาปรับปรุงในปถีัดไป ซ่ึงจะ
ด าเนินการในเดือนกันยายน 2561

- - ก.ย. 61/
ไพรัช ศิริวัฒนพิศาล

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

16.งานธุรการและสารบรรณ
1.ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของเอกสารก่อนออก
เลขรับ-ส่งเอกสารทกุคร้ัง

งานธุรการได้มีการตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของ
เอกสารก่อนออกเลขรับ-ส่งเอกสารทกุคร้ัง ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ตามปปีฏทินิ/
ตูนละดา เพชรอ าไพ

2.ออกเลขรับ-ส่งเอกสารตามระยะเวลาที่ก าหนด งานธุรการได้มีการออกเลขรับ-ส่งเอกสารตามระยะเวลา
ที่ก าหนดทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียง
หรือผลกระทบ

- - ตามปปีฏทินิ/
ตูนละดา เพชรอ าไพ

3.ร่าง/พิมพ์หนังสือใหถู้กต้องตรงตามรูปแบบหนังสือ
ราชการ

งานธุรการได้มีการร่าง/พิมพ์หนังสือใหถู้กต้องตรงตาม
รูปแบบหนังสือราชการตามระเบยีบส านักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และ ที่แก้ไขและ
ระเบยีบงานสารบรรณอิเลคทรอนิคส์ พ.ศ. 2548ทั้งนี้
การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ตามปปีฏทินิ/
ตูนละดา เพชรอ าไพ

4.เสนอหวัหน้างาน ตรวจสอบความถูกต้อง งานธุรการได้มีการเสนอหวัหน้างาน ตรวจสอบความถูก
ต้องของเอกสาร ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความ
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ตามปปีฏทินิ/
ตูนละดา เพชรอ าไพ

5.จัดเก็บหนังสือราชการเข้าแฟ้มแยกตามประเภท งานธุรการได้มีการจัดเก็บหนังสือราชการเข้าแฟ้มโดย
แยกตามประเภทตามระเบยีบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
งานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และ ที่แก้ไขและระเบยีบงาน
สารบรรณอิเลคทรอนิคส์ พ.ศ. 2548 ทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ตามปปีฏทินิ/
ตูนละดา เพชรอ าไพ

6.จัดเรียงล าดับตามเลขหนังสือ (จากน้อยไปหามาก) งานธุรการได้มีการจัดเรียงล าดับตามเลขหนังสือ (จาก
น้อยไปหามาก) ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความ
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ตามปปีฏทินิ/
ตูนละดา เพชรอ าไพ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารออกเลขรับ-ส่งเอกสาร  การร่าง/พิมพ์  ถูกต้อง
 รวดเร็ว และครบถ้วน รวมทั้งการจัดเก็บเอกสารให้
เปน็ไปตามระเบยีบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยงานสาร
บรรณ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

17.งานจัดประชมุ
1.จัดประชุมใหเ้ปน็ไปตามระเบยีบส านักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยงานสารบรรณ (การจัดประชุม)

ฝ่ายเลขานุการด าเนินการจัดประชุมโดยมีการจดบนัทกึ
หลักฐานไว้อย่างชัดเจนเพื่อเก็บไว้เปน็หลักฐานการ
ประชุมในแต่ละคร้ังที่มีการประชุมโดยจัดท าเปน็วะระ
ของการประชุม ซ่ึงประกอบด้วยระเบยีบวาระที่ 1 เร่ือง
ที่ประธานแจ้งใหท้ี่ประชุมทราบ ระเบยีบวาระที่ 2 เร่ือง
การรับรองรายงานการประชุม ระเบยีบวาระที่ 3 เร่ืองที่
เสนอใหท้ี่ประชุมทราบ ระเบยีวาระที่ 4 เร่ืองที่เสนอใหท้ี่
ประชุมพิจารณา ระเบยีบวาระที่ 5 เร่ืองอื่น ๆ (ถ้าม)ี

- - ต.ค. 60–30 ก.ย 61/
ยงยุทธ กิจสันทดั,
กันยารัตน์ ขันแก้ว

เอื้ออารี เวฬุวนารักษ์

2.แจ้งแผนการประชุมตลอดทั้งปใีหค้ณะกรรมการฯ ทราบ ฝ่ายเลขานุการจัดท าปฏทินิการประชุม เพื่อก าหนดการ
ประชุมทกุเดือน ก าหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม 
ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60–30 ก.ย 61/
ยงยุทธ กิจสันทดั,
กันยารัตน์ ขันแก้ว

เอื้ออารี เวฬุวนารักษ์

3.จัดส่งเอกสารการประชุมใหผู้้เข้าประชุมล่วงหน้า 7 วัน ฝ่ายเลขานุการมีการจัดส่งวาระการประชุมใหแ้ก่
คณะกรรมการอย่างน้อย 7 วันก่อนการประชุม และมี
การยืนยันทางโปรแกรมไลน์ หรือการส่งข้อความแจ้ง
คณะกรรมการ ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความ
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60–30 ก.ย 61/
ยงยุทธ กิจสันทดั,
กันยารัตน์ ขันแก้ว

เอื้ออารี เวฬุวนารักษ์

4.แจ้งมติหลังการประชุมภายใน 7 วัน ฝ่ายเลขานุการมีการแจ้งมติที่ประชุมใหผู้้เข้าประชุม
ทราบภายใน 7 วัน หลังจากมีการประชุม ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60–30 ก.ย 61/
ยงยุทธ กิจสันทดั,
กันยารัตน์ ขันแก้ว

เอื้ออารี เวฬุวนารักษ์

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารจัดประชุมเปน็ไปตามระเบยีบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ (การจัดประชุม)

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

18.งานสรรหาบุคลากร
1.ตรวจสอบอัตราก าลังใหเ้ปน็ไปตามกรอบอัตราก าลังที่มี
อยู่

คณะฯ มีการทบทวนกรอบอัตราก าลังปจัจุบนัของ
หน่วยงานเพื่อตรวจสอบอัตราก าลังที่พึงมีของคณะ ทั้งนี้
การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
หสัทยา นวลสุวรรณ

2.จัดส่งคุณสมบติัของผู้สมัครที่ต้องการและเสนอชื่อเพื่อ
แต่งต้ังคณะกรรมการออกข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ และ
สอบสัมภาษณ์ใหก้องบริหารงานบคุคล

คณะฯ มีการก าหนดคุณสมบติัของผู้สมัครตามคุณวุฒิ
การศึกษาที่ตรงและสัมพันธ์กับสาขาวิชานั้นๆ ข้อก าหนด
ต่างๆ ที่สาขาวิชาต้องการ ฯลฯ
จากนั้นจัดท าบนัทกึขออนุมัติจ้างจากอธิการบดี ทั้งกรณี
ที่ทดแทนอัตราเดิมและอัตราใหม่ที่เปน็ไปตามกรอบ
อัตราก าลังของคณะโดยผ่านการพิจารณาตรวจสอบจาก
กองบริหารงานบคุคลและอนุมัติโดยอธิการบดี จากนั้น
จะส่งใหก้องบริหารงานบคุคลเพื่อด าเนินการจัดท า
ประกาศรับสมัครและค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการฝ่าย
ต่างๆต่อไปทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียง
หรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
หสัทยา นวลสุวรรณ

3.ประชาสัมพันธ์การรับสมัครก่อนวันเร่ิมรับสมัคร อย่าง
น้อย 5 วัน

มหาวิทยาลัยมีการประชาสัมพันธ์การรับสมัครก่อนวัน
เร่ิมรับสมัคร อย่างน้อย 5 วันทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึง
ไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
หสัทยา นวลสุวรรณ

4.ก าหนดระยะเวลาการรับสมัคร อย่างน้อย 15 วันท าการ คณะมีการปฏบิติัโดยเปน็ไปตามประกาศการรับสมัคร
พนักงานทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียง
หรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
หสัทยา นวลสุวรรณ

5.ส่งผลการสอบ/สอบสัมภาษณ์ใหก้องบริหารงานบคุคล
ตามระยะเวลาที่ก าหนดในค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการฯ

คณะฯ ได้ด าเนินการส่งผลการสอบ/สอบสัมภาษณ์ให้
กองบริหารงานบคุคลตามระยะเวลาที่ก าหนดในประกาศ
ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
หสัทยา นวลสุวรรณ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารสรรหาบคุลากรเปน็ไปตามระเบยีบที่ก าหนด 
โปรงใส่ ตรวจสอบได้

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

19.งานพัฒนาบุคลากร
1.ส ำรวจควำมต้องกำร/ควำมจ ำเปน็ในกำรพัฒนำตนเอง
จำกบคุลำกร

มีกำรท ำแบบสอบถำมเพื่อส ำรวจควำมต้องกำรในกำร
พัฒนำแต่ละด้ำนของบคุลำกรทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึง
ไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - พ.ค. 61/
หสัทยำ นวลสุวรรณ

2.น ำควำมต้อง/ควำมจ ำเปน็มำจัดท ำแผนพัฒนำบคุลำกร
และได้รับกำรอนุมัติจำกผู้บริหำรระดับสูง

คณะน ำผลกำรส ำรวจควำมต้องกำรที่ได้มำด ำเนินกำร
จัดท ำแผนพัฒนำบคุลำกรที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรก
และได้รับกำรอนุมัติจำกผู้บริหำรระดับสูง ประจ ำปี
งบประมำณนั้นๆทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำม
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ม.ิย. 61/
หสัทยำ นวลสุวรรณ

3.ส่งเสริมใหบ้คุลำกรในหน่วยงำนได้รับกำรพัฒนำตำม
แผนที่ก ำหนด

- ด ำเนินกำรจัดท ำโครงกำรตำมควำมต้องกำรของบคุลำกร
- อนุมัติกำรขอใช้งบพัฒนำบคุลำกรเพื่อน ำไปพัฒนำ
ตนเองทั้งสำยวิชำกำรและสำยสนับสนุนวิชำกำร

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
หสัทยำ นวลสุวรรณ

4.ติดตำมกำรน ำควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ของบคุลำกร
ภำยในหน่วยงำน อย่ำงน้อยปลีะ 2 คร้ัง

คณะฯ มีกำรด ำเนินกำรส่งแบบฟอร์มติดตำมกำรน ำ
ควำมรู้ไปใช้ใหก้ับบคุลำกรทกุคนทั้งสำยวิชำกำรและสำย
สนับสนุนวิชำกำรเพื่อรำยงำนผลกำรน ำควำมรู้ไปใช้

- - ก.พ., ส.ค. 61/
หสัทยำ นวลสุวรรณ

5.รำยงำนผลกำรน ำรู้ไปใช้ประโยชน์ของบคุลำกรให้
มหำวิทยำลัยทรำบ อย่ำงน้อยปลีะ 2 คร้ัง

คณะฯ มีกำรด ำเนินกำรรำยงำนผลกำรน ำควำมรู้ไปใช้
ประโยชน์ของบคุลำกรไปยังกองบริหำรงำนบคุคลเพื่อ
รวบรวมรำยงำนส่งมหำวิทยำลัยทรำบต่อไป

- - มี.ค., ก.ย. 61/
หสัทยำ นวลสุวรรณ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหบ้คุลำกรได้รับกำรพัฒนำที่ตรงตำมสมรรถนะที่
ก ำหนด/ต ำแหน่งงำนที่เหมำะสม

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

20.งานประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ
1.จัดท ำบญัชีรำยชี่อส ำหรับกำรประเมินผลกำรปฏบิติั
รำขกำรในระบบ ERP

คณะฯ ได้ด ำเนินกำรจัดท ำบญัชีรำยชื่อพนักงำนทกุ
ประเภทตำมระยะเวลำมหำวิทยำลัยก ำหนด พร้อมทั้ง 
แต่งต้ังคณะกรรมกำรประเมินผลกำรปฏบิติัรำชกำรตำม
ประกำศมหำวิทยำลัยรำชภฏัสวนสุนันทำ เร่ือง 
หลักเกณฑ์และวิธีกำรประเมินผลกำรปฏบิติัรำชกำรของ
ผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึง
ไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ตำมปฏทินิกำรประเมินผล
กำรปฏบิติัรำชกำร/
หสัทยำ นวลสุวรรณ

2.ตรวจสอบข้อมูลในระบบ ERP พร้อมบนัทกึ/ยืนยัน
แบบตกลง/ประเมินภำระงำน

คณะฯ ได้ด ำเนินกำรบนัทกึแจ้งเวียนใหบ้คุลำกร
ด ำเนินกำรตรวจสอบข้อมูลในระบบ ERP พร้อมบนัทกึ/
ยืนยันแบบตกลง/ประเมินภำระงำน โดยแนบวิธีกำรเข้ำ
ระบบเพื่อตรวจสอบและยืนยันแบบข้อตกลงตำม
ระยะเวลำที่ก ำหนด แต่ทั้งนี้ หำกข้อมูลของบคุลำกรไม่
ถูกต้องจะประสำนกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทรำบเพื่อ
แก้ไขข้อมูลใหพ้ร้อมส ำหรับกำรประเมินจำกคณะ
กรรมกำรฯ ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียง
หรือผลกระทบ

- - ตำมปฏทินิกำรประเมินผล
กำรปฏบิติัรำชกำร/
หสัทยำ นวลสุวรรณ

3.ด ำเนินกำรประเมินผลและยืนยันข้อมูลในแบบประเมิน คณะฯ ได้ด ำเนินกำรจัดท ำบนัทกึแจ้งเวียน
คณะกรรมกำรประเมินผลใหก้ับบคุลำกรของคณะฯ และ
ยืนยันข้อมูลในแบบประเมินตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 
ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ตำมปฏทินิกำรประเมินผล
กำรปฏบิติัรำชกำร/
หสัทยำ นวลสุวรรณ

4.แจ้งใหบ้คุลำกรเข้ำไปด ำเนินกำรรับทรำบผลกำร
ประเมินฯ ในระบบ ERP

คณะฯ ได้ด ำเนินกำรบนัทกึแจ้งเวียนใหบ้คุลำกร
ด ำเนินกำรตรวจสอบข้อมูลในระบบ ERP พร้อมบนัทกึ/
ยืนยันแบบตกลง/ประเมินภำระงำน พร้อมแนบวิธีกำร
เข้ำระบบเพื่อตรวจสอบและยืนยันแบบข้อตกลงตำม
ระยะเวลำที่ก ำหนด ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิด
ควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ตำมปฏทินิกำรประเมินผล
กำรปฏบิติัรำชกำร/
หสัทยำ นวลสุวรรณ

รอบที่ 1 เม.ย. 61
รอบที่ 2 ต.ค. 61

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ำรประเมินกำรปฏบิติังำนเปน็ธรรม โปร่งใสและ
ตรวจสอบได้

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

21.งานจัดท าค าขอตั้งงบประมาณ
1.จัดท ำประมำณกำรรำยรับตำมแบบฟอร์มที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด (เฉพำะหน่วยงำนจัดกำรศึกษำ)

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพได้มีกำรจัดท ำประมำณ
กำรรำยรับงบประมำณ ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2561 
โดยอ้ำงอิงข้อมูลจำกแผนกำรรับนักศึกษำ ประจ ำปี
กำรศึกษำ 2560 อีกทั้งในปกีำรศึกษำ 2560 คณะ
มนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์มีจ ำนวนนักศึกษำมำกกว่ำ
จ ำนวนตำมแผนกำรรับนักศึกษำ และได้รับกำรจัดสรร
งบประมำณตำมจ ำนวนนักศึกษำ
ที่มหำวิทยำลัยได้ด ำเนินกำรแจ้งข้อมูลในกำรจัดสรร
งบประมำณสู่หน่วยงำน ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่
เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - พ.ค. 60/
ประทปี ชำลี,

อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

2.ผู้บริหำรตรวจสอบควำมถูกต้องของประมำณกำร
รำยรับ (เฉพำะหน่วยงำนจัดกำรศึกษำ)

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพได้มีกำรใหผู้้บริหำร
ตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลในกำรจัดท ำประมำณ
กำรรำยรับงบประมำณ ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2561 
เพื่อใช้เปน็ข้อมูลในกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำนด้ำน
งบประมำณ ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำม
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ค 60/
ประทปี ชำลี,

อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

3.จัดสรรงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปใีหก้ับโครงกำร
กิจกรรมในแผนปฏบิติักำรประจ ำป ีใหค้รบทกุโครงกำร

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพได้มีกำรจัดประชุมกำร
จัดสรรงบประมำณในกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำน
โครงกำรกิจกรรมในแผนปฏบิติักำรประจ ำป ีเพื่อส่งเสริม
และพัฒนำตำมแผนยุทธศำสตร์ระยะ 5 ป ี(พ.ศ.
2560-2564) และแผนปฏบิติักำรประจ ำปงีบประมำณ 
พ.ศ. 2560 และแผนปฏบิติักำรอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้
กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ค - ส.ค. 60/
ประทปี ชำลี,

อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

4.ผู้บริหำรตรวจสอบควำมถูกต้องของกำรจัดสรร
งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปใีหก้ับโครงกำรกิจกรรมใน
แผนปฏบิติักำรประจ ำปี

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพได้มีกำรใหผู้้บริหำร
ตรวจสอบควำมถูกต้องของกำรจัดสรรงบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำปใีนกำรจัดโครงกำรกิจกรรมใน
แผนปฏบิติักำรประจ ำป ีโดยมีกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์
ระยะ 5 ป ี(พ.ศ.2560-2564) และแผนปฏบิติักำร
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2560 ทั้งนี้กำรควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ค - ส.ค. 60/
ประทปี ชำลี,

อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหม้ีงบประมำณใช้ในกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนที่
เหมำะสม

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

แบบ ปย.2 

5.บนัทกึงบประมำณรำยจ่ำยในระบบ ERP ใหค้รบทกุ
โครงกำรที่มีกำรจัดสรรงบประมำณ

ผู้รับผิดชอบในกำรบนัทกึข้อมูลงบประมำณรำยจ่ำยใน
ระบบ ERP โดยได้มีกำรตรวจสอบควำมถูกต้องของ
งบประมำณตรงกับงบประมำณที่ได้รับจัดสรร และครบ
ทกุโครงกำรที่หน่วยงำนรับผิดชอบ ทั้งนี้กำรควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ย. 60/
ประทปี ชำลี/

อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

6.เสนอค ำขอต้ังงบประมำณต่อคณะกรรมกำรประจ ำคณะ
เพื่อพิจำรณำอนุมัติ

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพได้มีกำรเสนอค ำขอต้ัง
งบประมำณใหท้ี่ประชุมคณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน
เพื่อพิจำรณำเหน็ชอบ และได้มีกำรขออนุมัติแผนแผน
ยุทธศำสตร์ระยะ 5 ป ี(พ.ศ.2560-2564) และ
แผนปฏบิติักำรประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2560 โดย
อธิกำรบดี ทั้งนี้กำรควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดควำมเส่ียง
หรือผลกระทบ

- - ก.ย. 60/
ประทปี ชำลี/

อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

วัตถุประสงค์
เพื่อใหม้ีงบประมำณใช้ในกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนที่
เหมำะสม



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

22.งานจัดท าแผนยุทธศาสตรแ์ละแผนปฏบิัตกิารประจ าปี
1.รวบรวมข้อมูลภายใน-ภายนอกของหน่วยงาน - - ม.ีค. - พ.ค. 60/

กัญญ์พัฑฒา 
หงส์ภทัราจันทร์,

อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

2.วิเคราะหท์ศิทางของหน่วยงาน - - ม.ีค. - พ.ค. 60/
กัญญ์พัฑฒา 

หงส์ภทัราจันทร์,
อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

3.บคุลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการวางแผน
ยุทธศาสตร์และแผนปฏบิติัการประจ าปี

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพได้จัดส่งเอกสาร
วิเคราะห ์SWOT  ใหบ้คุลากรของคณะด าเนินการตอบ
แบบสอบถามการวิเคราะห ์SWOT ของหน่วยงาน

- - มิ.ย. - ก.ค. 60/
กัญญ์พัฑฒา 

หงส์ภทัราจันทร์,
อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

4.จัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏบิติัการประจ าปใีห้
สอดคล้องกับทศิทางของมหาวิทยาลัย

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพได้จัดท าแผน
ยุทธศาสตร์และแผนปฏบิติัการประจ าปใีหส้อดคล้องกับ
ทศิทางของคณะโดยผ่านความเหน็ชอบจากผู้บริหาร
หน่วยงาน

- - มิ.ย. - ก.ค. 60/
กัญญ์พัฑฒา 

หงส์ภทัราจันทร์,
อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

5.เสนอแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏบิติัการประจ าปต่ีอ
คณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาเหน็ชอบ

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพเสนอแผนยุทธศาสตร์
และแผนปฏบิติัการประจ าปใีหส้อดคล้องกับทศิทางของ
คณะ โดยผ่านความเหน็ชอบจากคณะกรรมการประจ า
คณะ

- - ส.ค. - ก.ย. 60/
กัญญ์พัฑฒา 

หงส์ภทัราจันทร์,
อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

6.เสนอแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏบิติัการประจ าปต่ีอ
อธิการบดีเพื่อพิจารณาอนุมัติ

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพได้รวบรวมข้อมูลในการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏบิติัการประจ าปใีห้
สอดคล้องกับทศิทางของมหาวิทยาลัย โดยผ่านความ
เหน็ชอบจากอธิการบดี ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่
เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ส.ค. - ก.ย. 60/
กัญญ์พัฑฒา 

หงส์ภทัราจันทร์,
อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

7.ส่ือสารแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏบิติัการประจ าปี
ใหก้ับบคุลากรภายในหน่วยงานได้รับรู้เพื่อน าไปสู่การ
ปฏบิติั

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพส่ือสารแผนยุทธศาสตร์
และแผนปฏบิติัการประจ าปใีหก้ับบคุลากรภายใน
หน่วยงานใหรั้บรู้ เพื่อน าไปสู่การปฏบิติั และลงไฟล์แผน
ใน www.hs.ssru.ac.th

- - ต.ค. 60/
กัญญ์พัฑฒา 

หงส์ภทัราจันทร์,
อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหห้น่วยงานมีทศิทางองค์กรที่ชัดเจนและสามารถ
น าไปสู่การปฏบิติัได้

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพรวบรวมข้อมูลภายใน-
ภายนอก และต้ังค าถามในเอกสารวิเคราะห ์SWOT เพื่อ
ใช้ในการวิเคราะหย์ุทธศาสตร์ของคณะ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

23.งานรายงานผลการใชจ้่ายงบประมาณและผลการด าเนินงาน
1.ประมวลผลการใช้จ่ายของโครงการกิจกรรมย่อยใน
ระบบ ERP ทกุโครงการพร้อมบนัทกึผลการด าเนินงาน
ของโครงการที่แล้วเสร็จ

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพได้มีการประมวลผลการ
ใช้จ่ายของโครงการกิจกรรมย่อยในระบบ ERP ทกุ
โครงการพร้อมบนัทกึผลการด าเนินงานของโครงการที่
แล้วเสร็จ ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียง
หรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ประทปี ชาลี/

อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

2.บนัทกึผลการใช้จ่ายงบประมาณและผลการปฏบิติังาน
ตามแผนปฏบิติัการผ่านระบบ ERP ภายในวันที่ 5 ของ
เดือนถัดไป

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพได้มีการบนัทกึผลการใช้
จ่ายงบประมาณและผลการปฏบิติังานตามแผนปฏบิติั
การผ่านระบบ ERP ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป ทั้งนี้
การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ประทปี ชาลี/

อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

3.ผู้บริหารตรวจสอบความถูกต้องของรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณและผลการปฏบิติังานตามแผนปฏบิติัการ

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพได้มีการใหผู้้บริหาร
ตรวจสอบความถูกต้องของรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณและผลการปฏบิติังานตามแผนปฏบิติัการ 
ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ประทปี ชาลี/

อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

4.รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณและผลการ
ปฏบิติังานตามแผนปฏบิติัการ ใหม้หาวิทยาลัยทราบทกุ
เดือน

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพได้มีการรายงานผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณและผลการปฏบิติังานตามแผนปฏบิติั
การ ใหม้หาวิทยาลัยทราบทกุเดือน ทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ประทปี ชาลี/

อรรถสิทธิ ์นิกรวัฒน์

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณและผลการ
ด าเนินงานมีความถูกต้อง

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

24.งานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
1.ส่งรายงานประจ าปทีี่เปน็รายงานการประเมินคุณภาพ
ภายใน ต่อมหาวิทยาลัย ในระบบ CHE QA online ของ
ปกีารศึกษาที่ผ่านมา

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพได้มีการส่งรายงาน
ประจ าปทีี่เปน็รายงานการประเมินคุณภาพภายใน ต่อ
มหาวิทยาลัย ในระบบ CHE QA online ของปี
การศึกษาที่ผ่านมา ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิด
ความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60/
สุภาวดี เรืองสังข์

2.ก าหนดนโยบายและจัดท าแผนปฏบิติัการด าเนินงาน
ด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และได้รับความ
เหน็ชอบจากผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงาน

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ ได้จัดท านโยบายและ
แผนปฏบิติัการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน และได้รับความเหน็ชอบจากคณบดี ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - 19 ต.ค. 60/
สุภาวดี เรืองสังข์

3.ประชุมชี้แจงแนวทางการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน และมอบหมายผู้รับผิดชอบตัว
บง่ชี้ ระดับหลักสูตร และระดับหน่วยงาน

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ ได้จัดท าประชุมชี้แจง
แนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน รวมทั้ง มอบหมายผู้รับผิดชอบตัวบง่ชี้ ระดับ
หลักสูตรและระดับคณะ ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่
เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- -  5 ม.ค. 61/
สุภาวดี เรืองสังข์

4.สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ใหก้ับบคุลากรภายในหน่วยงาน

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ ได้จัออบรมเชิง
ปฏบิติัการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ใหก้ับบคุลากรภายในหน่วยงาน
  ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - พ.ค. 61/
สุภาวดี เรืองสังข์

5.รายงานผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน และแผนพัฒนาคุณภาพ 
(lmprovement Plan) ระดับหลักสูตรและระดับ
หน่วยงานต่อคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน เพื่อ
พิจารณา ภายใน 30 วันหลังจากส้ินสุดภาคการศึกษา

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพได้มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน และแผนพัฒนาคุณภาพ (lmprovement Plan) 
ระดับหลักสูตรและระดับหน่วยงาน ประจ าภาคเรียนที่ 
1/2559 ต่อคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน เพื่อ
พิจารณา ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียง
หรือผลกระทบ

- - 22 ม.ค. 61/
สุภาวดี เรืองสังข์

6.จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) 
พร้อมบนัทกึข้อมูลผ่านระบบ CHE QA online

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ ได้ใหส้าขาวิชาจัดท า
รายงายผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) และได้
บนัทกึข้อมูลลงในระบบ Che Qa online ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - พ.ค. - ม.ิย. 61/
สุภาวดี เรืองสังข์

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
หน่วยงานสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

แบบ ปย.2 

7.จัดตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ตามแนวทางและระยะเวลาที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้รับการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ทั้งนี้
การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ค. 61/
สุภาวดี เรืองสังข์

8.รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
และแผนพัฒนาคุณภาพ (lmprovement Plan) ระดับ
หลักสูตร ต่อคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน เพื่อ
พิจารณาก่อนรับตรวจประเมินฯ ระดับคณะ

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ ได้รายงานผลการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและแผนพัฒนาคุณภาพ
 (lmprovement Plan) ระดับหลักสูตร ต่อ
คณะกรรมการประจ าหน่วยงาน เพื่อเตรียมความพร้อม
ในการรับตรวจ ระดับคณะ ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่
เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ส.ค. 61/
สุภาวดี เรืองสังข์

9.จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ
หน่วยงาน พร้อมบนัทกึข้อมูลผ่านระบบ CHE QA online

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพได้รวบรวมจัดท า
รายงานการประเมินตนเอง(SAR) ระดับหน่วยงาน พร้อม
บนัทกึข้อมูลผ่านระบบ CHE QA online  ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ส.ค. 61/
สุภาวดี เรืองสังข์

10.จัดตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ
 ตามแนวทางและระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนด

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์รับตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ  ทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ส.ค. - ก.ย. 61/
สุภาวดี เรืองสังข์

11.รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในและแผนพัฒนาคุณภาพ (lmprovement Plan) 
ระดับคณะ ต่อคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน เพื่อ
พิจารณาก่อนรับตรวจประเมินฯ ระดับสถาบนั

ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ ได้รายงานผลการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและแผนพัฒนาคุณภาพ
 (lmprovement Plan) ระดับคณะ ต่อคณะกรรมการ
ประจ าหน่วยงาน เพื่อปรับปรุงและเตรียมความพร้อมใน
การตรวจประเมินฯ ในปถีัดไป ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอ
จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ก.ย. 61/
สุภาวดี เรืองสังข์

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
หน่วยงานสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

25.งานตดิตามและประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ
1.จัดท ำค ำรับรองกำรปฏบิติัรำชกำรของหน่วยงำนตำม
แบบฟอร์มที่มหำวิทยำลัยก ำหนด

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพจัดท ำค ำรับรองกำร
ปฏบิติัรำชกำรของหน่วยงำนตำมแบบฟอร์มที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด

- - ก.ย. 60/
กัญญ์พัฑฒำ 

หงส์ภทัรำจันทร์,
นวกมล พรมมำ

2.ผู้บริหำรตรวจสอบและลงนำมในค ำรับรองกำรปฏบิติั
รำชกำรของหน่วยงำน

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพได้จ้ดส่งค ำรับรองกำร
ปฏบิติัรำชกำรของหน่วยงำนใหค้ณบดีตรวจสอบและลง
นำมในค ำรับรองกำรปฏบิติัรำชกำรของหน่วยงำน

- - ก.ย. 60/
กัญญ์พัฑฒำ 

หงส์ภทัรำจันทร์,
นวกมล พรมมำ

3.จัดท ำปฏทินิกำรถ่ำยทอด ติดตำมและประเมินผลกำร
ปฏบิติัรำชกำร ของหน่วยงำน

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพจัดท ำปฏทินิกำร
ถ่ำยทอด ติดตำมและประเมินผลกำรปฏบิติัรำชกำร ของ
หน่วยงำน

- - ก.ย. 60/
กัญญ์พัฑฒำ 

หงส์ภทัรำจันทร์,
นวกมล พรมมำ

4.จัดท ำคู่มือประเมินผลกำรปฏบิติัรำชกำร ประจ ำปี
งบประมำณของหน่วยงำน

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพมีกำรจัดท ำคู่มือ
ประเมินผลกำรปฏบิติัรำชกำร ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ.
 2561

- - ก.ย. 60/
กัญญ์พัฑฒำ 

หงส์ภทัรำจันทร์,
นวกมล พรมมำ

5.ตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลตัวชี้วัด ค่ำเปำ้หมำย เกณฑ์
กำรใหค้ะแนน ในระบบติดตำมฯ

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพตรวจสอบและแก้ไข
ข้อมูลตัวชี้วัด ค่ำเปำ้หมำย เกณฑ์กำรใหค้ะแนน ใน
ระบบติดตำมฯ

- - ก.ย. - ต.ค. 60/
กัญญ์พัฑฒำ 

หงส์ภทัรำจันทร์,
นวกมล พรมมำ

6.ถ่ำยทอดตัวชี้วัดระดับหน่วยงำนลงสู่ระดับบคุคล ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพได้จัดกำรประชุมเพื่อ
ถ่ำยทอดตัวชี้วัดระดับหน่วยงำนลงสู่ระดับบคุคลให้
ด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดที่รับผิดชอบ

- - ต.ค. 60/
กัญญ์พัฑฒำ 

หงส์ภทัรำจันทร์,
นวกมล พรมมำ

7.สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจและชี้แจงแนวทำงกำรติดตำม
และประเมินผลกำรปฏบิติัรำชกำร ใหผู้้ที่เกี่ยวข้อง
รับทรำบ

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพมีกำรประชุมเพื่อสร้ำง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจและชี้แจงแนวทำงกำรติดตำมและ
ประเมินผลกำรปฏบิติัรำชกำร ใหผู้้ที่เกี่ยวข้องรับทรำบ

- - ต.ค. 60/
กัญญ์พัฑฒำ 

หงส์ภทัรำจันทร์,
นวกมล พรมมำ

8.ติดตำมควำมก้ำวหน้ำกำรปฏบิติัรำชกำรตำม
แผนปฏบิติักำรประจ ำปแีละตรวจสอบควำมถูกต้องของ
ข้อมูลทกุเดือน

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพติดตำมควำมก้ำวหน้ำ
กำรปฏบิติัรำชกำรตำมแผนปฏบิติักำรประจ ำปแีละ
ตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลทกุเดือน

- - ต.ค. 60 -ก.ย. 61/
กัญญ์พัฑฒำ 

หงส์ภทัรำจันทร์,
นวกมล พรมมำ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏบิติัรำชกำรมี
ประสิทธิภำพและมีผลกำรปฏบิติัรำชกำรบรรลุตำม
เปำ้หมำยที่ก ำหนด

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

แบบ ปย.2 

9.รำยงำนควำมก้ำวหน้ำกำรปฏบิติัรำชกำรตำมค ำรับรอง
กำรปฏบิติัรำชกำรในระบบติดตำมใหม้หำวิทยำลัยทรำบ
ทกุเดือน

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพมีกำรรำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำกำรปฏบิติัรำชกำรตำมค ำรับรองกำรปฏบิติั
รำชกำรในระบบติดตำมใหม้หำวิทยำลัยทรำบทกุเดือน

- - ต.ค. 60 -ก.ย. 61/
กัญญ์พัฑฒำ 

หงส์ภทัรำจันทร์,
นวกมล พรมมำ

10.รำยงำนควำมก้ำวหน้ำกำรปฏบิติัรำชกำรตำม
แผนปฏบิติักำรประจ ำปแีละรำยงำนใหค้ณะกรรมกำร
ประจ ำหน่วยงำนเพื่อพิจำรณำทกุไตรมำส

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพได้น ำเสนอ
คณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำนทกุไตรมำสเรียบร้อยแล้ว

- - ธ.ค. 60, มี.ค. 61
มิ.ย. 61, ก.ย. 61/

กัญญ์พัฑฒำ 
หงส์ภทัรำจันทร์,
นวกมล พรมมำ

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏบิติัรำชกำรมี
ประสิทธิภำพและมีผลกำรปฏบิติัรำชกำรบรรลุตำม
เปำ้หมำยที่ก ำหนด



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

26 งานขอขยายวีซ่าให้กับนักศึกษามหาวิทยาลัยนอรม์อลยูนนาน
1.มีการรวบรวมเอกสาร ส าเนาPassPort ส าเนาหน้าวีซ่า
 ส าเนาบตัรนักศึกษา จากนักศึกษามหาวิทยาลัยนอร์มอ
ลยูนนาน

โครงการฯ ท าการรวบรวมเอกสารต่างๆจากนักศึกษา - - ส.ค. 61/
เกียรติยศ ล้อทองสมุทร

2.มีการตรวจสอบวันที่หมดอายุของวีซ่าของนักศึกษา โครงการฯ มีการตรวจสอบวันหมดอายุ วีซ่าของนักศึกษา
เรียบร้อยแล้ว

- - ส.ค. 61/
เกียรติยศ ล้อทองสมุทร

3.มีการจัดท าบนัทกึข้อความถึงงานวิเทศสัมพันธ์เพื่อ
ด าเนินการ ขอขยายวีซ่าใหก้ับนักศึกษา มหาวิทยาลัย
นอร์มอลยูนนาน

โครงการฯ มีการจัดท าบนัทกึข้อความ เร่ืองขอความ
อนุเคราะหข์ยายวีซ่าใหก้ับนักศึกษาต่างชาติ เรียบร้อยแล้ว

- - ส.ค. 61/
เกียรติยศ ล้อทองสมุทร

4.มีการแจ้งนักศึกษาเพื่อขอขยายวีซ่า โครงการฯ มีการแจ้งนักศึกษาเพื่อใหน้ักศึกษาน าเร่ืองไป
ขอขยายวีซ่าที่ ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง

- - ก.ย. 61/
เกียรติยศ ล้อทองสมุทร

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารขอขยาย
วีซ่าใหก้ับนักศึกษาโครงการจัดการศึกษาส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัย
นอร์มอลยูนนานตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

27.งานเทียบโอนผลการศึกษา
1.มีการตรวจสอบผลการศึกษาของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยนอร์มอลยูนนาน

โครงการฯ มีการตรวจสอบผลการศึกษาของนักศึกษา 
เพื่อความถูกต้องของข้อมูลในการด าเนินงานต่อไป ทั้งนี้
การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - พ.ย. 60 - ก.ย. 61/
เกียรติยศ ล้อทองสมุทร

2.มีการจัดท าค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการเทยีบโอนผล
การศึกษา

โครงการฯ มีการจัดท าค าส่ังมหาวิทยาลัยราชภฏัสวน
สุนันทาที่ 4412/2560 เร่ืองแต่งต้ังคณะกรรมการ
พิจารณาเทยีบโอนผลการเรียนของนักศึกษาในโครงการ
จัดการศึกษาส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยนอร์มอลยูน
นาน รุ่นที่ 13 ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความ
เส่ียงหรือผลกระทบ

- - พ.ย. 60 - ก.ย. 61/
เกียรติยศ ล้อทองสมุทร

3.มีการจัดการประชุมการเทยีบโอนผลการศึกษาและ
รับรองผลการเทยีบโอน

มีการจัดการประชุมเทยีบโอนเมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 2560
 ณ หอ้งประชุมส านักงานอธิการบดี ทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - พ.ย. 60 - ก.ย. 61/
เกียรติยศ ล้อทองสมุทร

4.มีการน าผลการเทยีบโอนผลการศึกษาของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยนอร์มอลยูนนาน จากคณะกรรมการ
โครงการฯ เข้าวาระการประชุมวิชาการของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพื่อรับรองผลการเทยีบ
โอน

โครงการฯ น าผลการเทยีบโอนผลการศึกษา เข้าวาระ
การประชุมวิชาการของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์เพื่อรับรองผลการเทยีบโอน คณะฯได้แจ้ง
ขอมติเวียนคณะกรรมการวิชาการประจ าคณะ วันที่ 7 
มีนาคม 2561 (มส.11529) ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่
เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - พ.ย. 60 - ก.ย. 61/
เกียรติยศ ล้อทองสมุทร

5.มีการน าผลการรับรองการเทยีบโอนจากคณะกรรมการ
วิชาการ
ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ แจ้งต่อกอง
บริหารการศึกษาตรวจสอบ

โครงการฯ น าผลการรับรองการเทยีบโอนผลการศึกษา
จากคณะกรรมการวิชาการของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ เรียบร้อยแล้ว

- - พ.ย. 60 - ก.ย. 61/
เกียรติยศ ล้อทองสมุทร

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารเทยีบโอนผลการศึกษาของโครงการจัด
การศึกษาส าหรับมหาวิทยาลัย
นอร์มอลยูนนานเปน็ไปตามระเบยีบของมหาวิทยาลัยฯ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

28.งานการรวบรวมเอกสารการเบิกจ่ายค่าตอบแทนอาจารย์พิเศษ ภาควิชาสังคมศาสตร์
1.มีการจัดท าบนัทกึข้อความเพื่อขอรายชื่ออาจารย์พิเศษ
ของแต่ละสาขาวิชา สังกัดภาควิชาสังคมศาสตร์

ติดตามบนัทกึข้อความในระบบe-office เพื่อรับ
ตารางสอนอาจารย์พิเศษ

- - ท าการและเบกิจ่าย
ค่าตอบแทน ต่อเดือน/

พเยาว์ นุ่มเรืองรัน

2.มีการจัดท าค าส่ังแต่งต้ังอาจารย์พิเศษของสาขาวิชา
ต่างๆ สังกัดภาควิชาสังคมศาสตร์

รายชื่ออาจารย์พิเศษตารางสอนไม่ Update - - ท าการและเบกิจ่าย
ค่าตอบแทน ต่อเดือน/

พเยาว์ นุ่มเรืองรัน

3.มีการจัดท าใบลงเวลาปฏบิติังานสอนอาจารย์พิเศษ เอกสารใบลงเวลาปฏบิติัการสอนอาจารย์พิเศษ ใส่แฟ้ม
เอกสารวางในหอ้งวิชาการคณะฯ

- - ท าการและเบกิจ่าย
ค่าตอบแทน ต่อเดือน/

พเยาว์ นุ่มเรืองรัน

4.มีการจัดท าหนังสือเชิญอาจารย์พิเศษ การท าบนัทกึข้อความขอรายละเอียดรายชื่ออาจารย์
พิเศษ เพื่อท าหนังสือเชิญในการเรียนการสอนของ
ภาควิชาสังคมศาสตร์

- - ท าการและเบกิจ่าย
ค่าตอบแทน ต่อเดือน/

พเยาว์ นุ่มเรืองรัน

5.มีการสรุปยอดเงินค่าชั่วโมงอาจารย์พิเศษ คิดเงินค่าตอบแทนโดย คิด 17 สัปดาหต่์อ 1 เทอม เพื่อ
การควบคุมงบประมาณในการเบกิจ่ายส่วนขาดใน
รายวิชาต่างๆ

- - ท าการและเบกิจ่าย
ค่าตอบแทน ต่อเดือน/

พเยาว์ นุ่มเรืองรัน

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อรวบรวมเอกสารการเบกิจ่ายค่าตอบแทนอาจารย์พิเศษ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

29.งานการรวบรวมค่าระดบัคะแนนของสาขาวิชาสังกัดภาควิชาสังคมศาสตร์
1.มีการแจ้งใหห้วัหน้าสาขาส่งค่าระดับคะแนนตามเวลาที่
ก าหนด

แจ้งบนัทกึ e-office เพื่อส่งใหห้วัหน้าสาขาวิชา/หวัหน้า
กลุ่มสาขาวิชาฯแจ้งการส่งเอกสารค่าระดับคะแนนตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด

- - หลังส้ินสุดการเรียนการสอน
 15 วัน/

พเยาว์ นุ่มเรืองรัน,
อรรถกฤต จันทร,
จตุพร ผ้ัวผดุง,

สุรีย์พร สร้อยทอง

2.อาจารย์ผู้สอนส่งเอกสารการส่งค่าระดับคะแนน /
อาจารย์เซ็นเอกสารการส่งค่าระดับคะแนน

เอกสารค่าระดับคะแนนแต่ละสาขาวิชาส่งจะไม่มีคะแนน
ต้นฉบบั (คะแนนดิบ)

- - หลังส้ินสุดการเรียนการสอน
 15 วัน/

พเยาว์ นุ่มเรืองรัน,
อรรถกฤต จันทร,
จตุพร ผ้ัวผดุง,

สุรีย์พร สร้อยทอง

3.มีการน าเอกสารที่รวบรวมเข้าประชุมคณะกรรมการ
วิชาการคณะฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติ

จะรวบรวมเอกสารค่าระดับคะแนน เปน็ 2 ส่วน เก็บไว้ที่
ภาควิชาสังคมศาสตร์ 1 แฟ้ม และส่งใหฝ่้ายวิชาการ
คณะฯ 1 แฟ้ม เพื่อเข้ามติที่ประชุมตามระเวลาที่ก าหนด

- - หลังส้ินสุดการเรียนการสอน
 15 วัน/

พเยาว์ นุ่มเรืองรัน,
อรรถกฤต จันทร,
จตุพร ผ้ัวผดุง,

สุรีย์พร สร้อยทอง

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อรวบรวมค่าระดับคะแนนของสาขาวิชาสังกัด 
ภาควิชาสังคมศาสตร์

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

30.งานการซ่อมบ ารงุคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณ์ตอ่พ่วง
1. มีการปฏบิติัตามมาตรฐาน ISO/IEC และตามแผน
แม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มหาวิทยาลัย
ฯ มอบหมาย

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการเข้าร่วมประชุมและเข้า
รับการอบรม เพื่อทราบขั้นตอนการด าเนินงานตาม
นโยบาย เปา้หมาย ตามที่ได้รับมอบจากศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อน ามาปฏบิติัใช้ภายในส่วนงานของคณะฯ 
ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
กฤษณ์ปกรณ์ บญุมา,
วุฒิพงศ์ เนียมบญุ, 

วัชรากร เฉลยปราชญ์

2.มีการปรับรุ่นระบบซอฟทแ์วร์ปอ้งกันไวรัสโดยน า
โปรแกรม Anti Virus Symentec ติดต้ังใหก้ับ
คอมพิวเตอร์ในหอ้งปฏบิติัการคอมพิวเตอร์  ตาม
นโยบายที่ทางศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศก าหนด

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้มีการประเมินหลังการน า
โปรแกรม Anti Virus Symentec ภายในหอ้งปฏบิติัการ
คอมพิวเตอร์และคอมพิวเตอร์ส าหรับอาจารย์และ
เจ้าหน้าที่ แล้วพบว่าปญัหาการติดไวรัสลดลง ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
กฤษณ์ปกรณ์ บญุมา,
วุฒิพงศ์ เนียมบญุ, 

วัชรากร เฉลยปราชญ์

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อเปน็ขั้นตอน
ในการพัฒนาระบบการใหบ้ริการซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์
ใหด้ าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ
นโยบายของคณะฯและ มหาวิทยาลัย

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

31.งานแจ้งซ่อมออนไลน์ 
1.มีการรับแบบฟอร์มการแจ้งซ่อม มีการตรวจสอบรายละเอียดของเอกสาร เพื่อ

ประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้อง ในการเข้าตรวจสอบพื้นที่ 
หรืออุปกรณ์ ที่ได้รับแจ้งว่ามีลักษณะช ารุด ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 – ม.ีค. 61/
พีรพงศ์ โผแพ

2.มีการเข้าเว็บแจ้งซ่อมออนไลน์ มีการน ารายละเอียดของเอกสาร การขอแจ้งซ่อมและน า
ข้อมูลเข้าระบบเพื่อประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้อง ในการ
เข้าตรวจสอบพื้นที่ หรืออุปกรณ์ ที่ได้รับแจ้งว่ามีลักษณะ
ช ารุด ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 – ม.ีค. 61/
พีรพงศ์ โผแพ

3.มีการแจ้งปญัหาในระบบ มีการน ารายละเอียดของเอกสาร การขอแจ้งซ่อมและน า
ข้อมูลเข้าระบบเพื่อประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้อง ในการ
เข้าตรวจสอบพื้นที่ หรืออุปกรณ์ ที่ได้รับแจ้งว่ามีลักษณะ
ช ารุด ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ

- - ต.ค. 60 – ม.ีค. 61/
พีรพงศ์ โผแพ

4.มีการติดตามงานในระบบ มีการติดตามการด าเนินงานที่หวัหน้างานอาคารสถานที่
กองกลาง เพื่อรายงานความก้าวหน้าแก่ผู้ที่รับบริการ 
ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 – ม.ีค. 61/
พีรพงศ์ โผแพ

5.มีการจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเพื่อเปน็ข้อมูล และสถิติใน
การแจ้งซ่อม

มีการติดตามการด าเนินงานจากผู้ด าเนินการ รวมทั้งมี
การตรวจสอบความถูกต้อง และรายงานผู้บงัคับบญัชา
ต่อไป ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

ช่างมหาวิทยาลัยไม่สามารถ
ด าเนินการแก้ไขได้ต้องจ้าง
ผู้รับเหมาจากภายนอก

ด าเนินการจัดหาผู้รับเหมา
จากภายนอกมาแก้ไขโดย
เร่งด่วน

ต.ค. 60 – ม.ีค. 61/
พีรพงศ์ โผแพ

6แก้ไขหรือซ่อมเสร็จแล้ว จัดเก็บเอกสารแบบฟอร์มแจ้ง
ซ่อมเข้าแฟ้มเพื่อเปน็ข้อมูล และสถิติในการแจ้งซ่อม

มีการจัดเก็บเอกสารแบบฟอร์มแจ้งซ่อมเข้าแฟ้มเพื่อเปน็
ข้อมูลและสถิติในการแจ้งซ่อม เพื่อใช้ประกอบข้อมูลการ
เสนอรายการครุภณัฑ์ในปงีบประมาณถัดไป ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 – ม.ีค. 61/
พีรพงศ์ โผแพ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่ออ านวยความสะดวกใหก้ับบคุลากรภายใน

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

32.งานประสานกองอาคารสถานที่
1.มีการติดตามงานในระบบ - - ต.ค. 60 – ม.ีค. 61/

พีรพงศ์ โผแพ

2.มีการติดตามงานจากหวัหน้างานอาคารสถานที่
กองกลาง

- - ต.ค. 60 – ม.ีค. 61/
พีรพงศ์ โผแพ

3.มีการติดตามงานการซ่อมจากช่างผู้ด าเนินการ ฝ่ายอาคารและสถานที่มีการติดตามงานการซ่อมบ ารุง
จากช่างผู้ด าเนินการเพื่อใหเ้กิดความเรียบร้อย ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 – ม.ีค. 61/
พีรพงศ์ โผแพ

4.มีการจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเพื่อเปน็ข้อมูล และสถิติใน
การแจ้งซ่อม

มีการจัดเก็บเอกสารแบบฟอร์มแจ้งซ่อมเข้าแฟ้มเพื่อเปน็
ข้อมูลและสถิติในการแจ้งซ่อม เพื่อใช้ประกอบข้อมูลการ
เสนอรายการครุภณัฑ์ในปงีบประมาณถัดไป ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 – ม.ีค. 61/
พีรพงศ์ โผแพ

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อมีอุปกรณ์พร้อมใช้งานอยู่ตลอดเวลา

ฝ่ายอาคารและสถานที่มีการตรวจสอบรายละเอียดที่ได้มี
การประสานงานกับกองกลางด าเนินการแล้วหรือไม่ ทั้งนี้
การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

33.งานรวบรวมเอกสารเบิกจ่ายค่าตอบแทนอาจารย์พิเศษ ภาควิชามนุษยศาสตร์
1.มีโครงการที่ได้รับอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูง ภาควิชามนุษยฯได้จัดท าอนุมัติเบกิค่าตอบแทนการสอน

อาจารย์พิเศษของนักศึกษาภาคปกติ ทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอ จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

2.มีเอกสารประกอบการเบกิจ่ายครบถ้วน มีการรวบรวมเอกสารค่าตอบแทนส่งการเงินและจัดเก็บ
ส าเนาทั้งนี้การควบคุมเพียงพอ จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือ
ผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

3.มีบนัทกึการเบกิจ่ายในระบบคอมพิวเตอร์โดยใช้
โปรแกรม Microsoft Word

มีการบนัทกึหลักฐานแสดงรายละเอียดประกอบการ
เบกิจ่ายค่าตอบแทนการสอนอาจารย์พิเศษ ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอ จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

4.มีทะเบยีนคุมการเบกิจ่ายตามโครงการ มีสมุดทะเบยีนคุมการเบกิจ่ายทั้งนี้การควบคุมเพียงพอ 
จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

5.มีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารการเบกิจ่าย มีเจ้าหน้าที่ภาควิชามนุษยศาสตร์ตรวจสอบเอกสารการ
เบกิจ่าย ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอ จึงไม่เกิดความเส่ียง
หรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อรวบรวมเอกสารการเบกิจ่ายค่าตอบแทนอาจารย์พิเศษ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

34.งานจัดประชมุ อาจารย์ประจ าภาควิชามนุษยศาสตร์
1.มีแผนการประชุมตลอดทั้งปแีละแจ้งใหผู้้ที่เกี่ยวข้อง
ทราบ

ภาควิชามนุษยศาสตร์มีการแจ้งแผนการประชุมตลอดทั้ง
ปใีหอ้าจารย์ประจ าภาควิชามนุษยศาสตร์ทราบ ทั้งนี้การ
ควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

2.มีการจัดส่งเอกสารการประชุมใหผู้้เข้าประชุมล่วงหน้า 
7 วัน

ภาควิชามนุษยศาสตร์มีการจัดส่งเอกสารการประชุมใหผู้้
เข้าประชุมล่วงหน้า 7 วัน  ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่
เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

3.มีการประสานกรรมการในการมาประชุมเพื่อใหค้รบ
องค์ประชุม

ภาควิชามนุษยศาสตร์มีการประสานกรรมการในการมา
ประชุมเพื่อใหค้รบองค์ประชุม  ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอ
จึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

4.มีการบนัทกึรายงานการประชุมและจัดท ารายงานการ
ประชุม

ภาควิชามนุษยศาสตร์บนัทกึรายงานการประชุมและ
จัดท ารายงานการประชุม ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่
เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

5.มีการเสนอรายงานการประชุมใหผู้้บงัคับบญัชา
ตรวจสอบ

ภาควิชามนุษยศาสตร์เสนอรายงานการประชุมให้
ผู้บงัคับบญัชาตรวจสอบ  ทั้งนี้การควบคุมเพียงพอจึงไม่
เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

6.มีการแจ้งมติหลังการประชุมภายใน 7 วัน ภาควิชามนุษยศาสตร์แจ้งมติหลังการประชุม 7 วัน  ทั้งนี้
การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารประชุมด าเนินไปอย่างราบร่ืน และมี
ประสิทธิภาพ

แบบ ปย.2 



กระบวนการปฏบิัตงิาน/งาน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม

การควบคุมที่มอียู่ การประเมนิผลการควบคุม ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ การปรบัปรงุการควบคุม
ก าหนดเสรจ็/
ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหตุ

35.งานรา่งพิมพ์-หนังสือราชการ/ค าสั่ง  ประจ าภาควิชามนุษยศาสตร์
1.มีการร่าง/พิมพ์หนังสือใหถู้กต้องตามรูปแบบหนังสือ
ราชการ

ภาควิชามนุษยศาสตร์ได้มีการร่าง/พิมพ์หนังสือใหถู้กต้อง
ตามรูปแบบหนังสือราชการตามระเบยีบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ 2526 และที่
แก้ไขระเบยีบสารบรรณอิเล็คทรอนิคส์ พ.ศ. 2548 ทั้งนี้
การควบคุมเพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

2.มีการเสนอหวัหน้าภาค ตรวจสอบความถูกต้อง ภาควิชามนุษยศาสตร์ได้มีการเสนอหนังสือราชการให้
หวัหน้าภาค ตรวจสอบความถูกต้องทั้งนี้การควบคุม
เพียงพอจึงไม่เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบ

- - ต.ค. 60 - ก.ย. 61/
ศุภลักษณ์ พงศ์พิพัฒน์

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
รายงานการประเมนิผลตามแผนการควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์
เพื่อใหก้ารร่าง/พิมพ์หนังสือราชการถูกต้องเปน็ไปตาม
รูปแบบงานสารบรรณ

แบบ ปย.2 



แผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หน้า 42 
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ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

 

 

 

 

 

 



 

คําสั่งคณะมนุษศาสตรและสังคมศาสตร

ท่ี      ๒๑๐๙/๒๕๖๑

เรื่อง     แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

๒๕๖๒

___________________________

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน เพ่ือใหการดําเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนสุนันทาเปนไปอยางตอเนื่อง สอดคลองระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนด
มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๕ ขอ ๕ และขอ ๖ กําหนดใหสวนราชการดําเนินการวางระบบควบคุม
ภายใน พรอมประเมินผลการควบคุมภายใน และรายงานตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน อยางนอย ปละ ๑
ครั้ง รวมท้ังเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตัวบงชี้ที่ ๕.๑ (ขอ ๓) กําหนดใหมหาวิทยาลัยดําเนิน
งานตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัยภายนอก หรือ
ปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยและใหระดับความเสี่ยงลด
ลงจากเดิม

เพื่อใหการดําเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จึงขอแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังตอไปนี้
 

คณะกรรมการอํานวยการ

๑.คณบดีคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร ประธานกรรมการ

๒.รองคณบดีฝายบริหาร กรรมการ

๓.รองคณบดีฝายวิชาการ กรรมการ

๔.รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา กรรมการ

๕.รองคณบดีฝายวิจัยและบริการวิชาการ กรรมการ

๖.รองคณบดีฝายแผนงานและประกันคุณภาพ กรรมการ

๗.หัวหนาสํานักงานคณบดี กรรมการและเลขานุการ

๘.รักษาการหัวหนาฝายแผนงานและประกันคุณภาพ กรรมการและผูชวยเลขานุการ
หนาท่ี

๑.กําหนดนโยบายบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมทั้งแผนดําเนินการบริหาร
ความเสี่ยงของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

๒.สงเสริม สนับสนุน ใหคําปรึกษา และคําแนะนําในเรื่องตาง ๆ แกคณะกรรมการดําเนินงาน
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

๓.กํากับ ติดตาม และใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในเปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ

 
 



 

-  ๒  -

 

คณะกรรมการดําเนินงาน

๑.รองคณบดีฝายแผนงานและประกันคุณภาพ ประธานกรรมการ

๒.หัวหนาสํานักงานคณบดี กรรมการ

๓.บุคลากรสายสนับสนุนวิชการ กรรมการ

๔.รักษาการหัวหนาฝายแผนงานและประกันคุณภาพ กรรมการและเลขานุการ

๕.บุคลากรฝายแผนงานและประกันคุณภาพ กรรมการและผูชวยเลขานุการ
หนาท่ี

๑.ดําเนินการวิเคราะหและระบุปจจัยเส่ียงท่ีเกิดจากปจจัยภายใน หรือปจจัยที่ไมสามารถ
ควบคุมไดสงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และครอบคลุมบริบทใน
การวิเคราะหความเสี่ยง ๕ ดาน คือ ดานกลยุทธ ดานการปฏิบัติงาน ดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ
ระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร สถานท่ี) ดานนโยบาย กฏหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และการปฏิบัติงานที่
อาจเกิดจากผลประโยชนทับซอน

๒.ประเมินโอกาส ผลกระทบของความเสี่ยง จัดอันดับความเสี่ยงที่เกิดจากการวิเคราะหและ
ระบุปจจัยเสี่ยง

๓.จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และดําเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒

๔.ประเมินการควบคุมภายในใหเปนตามแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายใน และ
การประเมินผลการควบคุมภายใน

๕.ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจํา
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒

๖.รายงานผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในตอคณะกรรมการ
บริหารหนวยงาน หรือผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน

๗.นําผลการประเมินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในไปปรับปรุงแผนบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน หรือวิเคราะหความเสี่ยงในปถัดไป

ท้ังนี้ใหคณะกรรมการไดปฏิบัติงานตามหนาที่ ที่ไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพ
 

 
 

   สั่ง ณ  วันที่   ๒๑ สิงหาคม ๒๕๖๑

  (ผศ.ดร.นิพนธ ศศิธรเสาวภา)

คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
21ส.ค.61  เวลา 12:46:05  Non-PKI Server Sign
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ตารางแสดงผลการระบุความเสี่ยง และก าหนดเกณฑท์ี่ใชใ้นการประเมนิ

ความเสี่ยง (FM-RM 01) 

  



ค ำอธบิำย โอกำสในกำรเกิด ระดบั ค ำอธบิำย ผลกระทบ ระดบั

มโีอกาสที่อาจเกดิขี้นไดภ้ายใน 1 เดอืน สูงมาก 5 ผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วัดแผนปฎบิัตริาชการ

บรรลุนอ้ยกวา่หรือเทา่กับร้อยละ 60

สูงมาก 5

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นไดภ้ายใน 3 เดอืน สูง 4 ผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วัดแผนปฎบิัตริาชการ

บรรลุร้อยละ 61-70

สูง 4

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นไดภ้ายใน 6 เดอืน ปานกลาง 3 ผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วัดแผนปฎบิัตริาชการ

บรรลุร้อยละ 71-80

ปานกลาง 3

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นไดภ้ายใน 9 เดอืน นอ้ย 2 ผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วัดแผนปฎบิัตริาชการ

บรรลุร้อยละ 81-90

นอ้ย 2

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นไดภ้ายใน 12 เดอืน นอ้ยมาก 1 ผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วัดแผนปฎบิัตริาชการ

บรรลุร้อยละ 91-100

นอ้ยมาก 1

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นทุกวัน สูงมาก 5 เป็นขา่วทางลบในสื่อสารมวลชนหรือสังคม

ออนไลน ์มากกวา่ 3 ช่องทาง

สูงมาก 5

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นทุกสัปดาห์ สูง 4 เป็นขา่วทางลบในสื่อสารมวลชนหรือสังคม

ออนไลน ์จ านวน 3 ช่องทาง

สูง 4

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นทุกเดอืน ปานกลาง 3 เป็นขา่วทางลบในสื่อสารมวลชนหรือสังคม

ออนไลน ์จ านวน 2 ช่องทาง

ปานกลาง 3

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นทุก 3 เดอืน นอ้ย 2 เป็นขา่วทางลบในสื่อสารมวลชนหรือสังคม

ออนไลน ์จ านวน 1 ช่องทาง

นอ้ย 2

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นทุก 6 เดอืน นอ้ยมาก 1 ไมม่กีารเผยแพร่ขา่วทางลบตอ่คณะ นอ้ยมาก 1

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นทุกวัน สูงมาก 5 การหยุดชะงกัของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มากกวา่ 24 ชั่วโมง

สูงมาก 5

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นทุกสัปดาห์ สูง 4 การหยุดชะงกัของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มากกวา่ 13-24 ชั่วโมง

สูง 4

เกณฑ์โอกำส เกณฑ์ผลกระทบงำน/วัตถุประสงค์ ควำมเสี่ยง สำเหตุของควำมเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐำน

ประกอบกำรก ำหนด1.ดำ้นกลยทุธ์

3. ดำ้นทรัพยำกร (กำรเงนิ งบประมำณ ระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ อำคำรสถำนท่ี)

-สื่อสังคมออนไลนเ์ป็นสื่อ

ที่เผยแพร่ออกสูส่าธารณะ

ไดอ้ย่างรวดเร็ว ดังนัน้ 

หากขาดการตรวจสอบ/ 

กลั่นกรองขอ้มูลจะสง่ผล

กระทบเชิงลบกับคณะได้

-การเผยแพร่ขอ้มูลบนสื่อ

สังคมออนไลนใ์นปัจจุบัน 

ขาดวจิารณญาณจ านวน

มาก

2.1 การเผยแพร่ขอ้มูลทาง

สื่อสังคมออนไลน ์(social 

media) ที่มผีลตอ่

ภาพลักษณ์ของคณะ

ในทางลบ

งำน

เผยแพร่ขอ้มูลทางสื่อ

สังคมออนไลน์

วัตถุประสงค์

เพือ่สง่เสริมการเผยแพร่

ขอ้มูลทางสื่อสังคม

ออนไลน ์(social media) ที่

มผีลตอ่ภาพลักษณ์ของ

คณะ

-การเสยีหายของขอ้มูล

-ภัยคกุคามจากไวรัส

สปายแวร์ ฯลฯ

-การขัดขอ้งของระบบไฟฟา้

-การขัอขอ้งของระบบ

เครือขา่ย

3.1 ภัยคกุคามทางระบบ

เทคโนโลยี

งำน

เทคโนโลยีสารสนเทศ

วัตถุประสงค์

เพือ่ปอ้งการการเสยีหาย

ของขอ้มูล และระบบที่

เกี่ยวขอ้งกับเทคโนโลยี

สภาพแวดลอ้มภายนอกมี

การเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา สง่ผลใหก้าร

ด าเนนิงานของคณะตอ้ง

ปรับเปลี่ยนใหเ้หมาะสม

ตอ่สภาพแวดลอ้มที่เกดิขึ้น

1.1 การเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอ้มภายนอกมี

ผลตอ่การก าหนด

ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์

คณะ

งำน

การก าหนดกลยุทธข์อง

คณะ

วัตถุประสงค์

เพือ่เตรียมความพร้อมตอ่

การเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอ้มภายนอกมี

ผลตอ่การก าหนด

ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์

คณะ

2.ดำ้นกำรปฏบิติังำน



ค ำอธบิำย โอกำสในกำรเกิด ระดบั ค ำอธบิำย ผลกระทบ ระดบั

เกณฑ์โอกำส เกณฑ์ผลกระทบงำน/วัตถุประสงค์ ควำมเสี่ยง สำเหตุของควำมเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐำน

ประกอบกำรก ำหนด มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นทุกเดอืน ปานกลาง 3 การหยุดชะงกัของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มากกวา่ 4-12 ชั่วโมง

ปานกลาง 3

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นทุก 3 เดอืน นอ้ย 2 การหยุดชะงกัของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มากกวา่ 1-3 ชั่วโมง

นอ้ย 2

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นทุก 6 เดอืน นอ้ยมาก 1 การหยุดชะงกัของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

นอ้ยกวา่หรือเทา่กับ 1 ชั่วโมง

นอ้ยมาก 1

มโีอกาสที่อาจเกดิขี้นไดภ้ายใน 1 เดอืน สูงมาก 5 มผู้ีทุพพลภาพ หรือไดรั้บอันตรายถงึชีวติ สูงมาก 5

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นไดภ้ายใน 3 เดอืน สูง 4 มผู้ีไดรั้บบาดเจ็บสาหสั สูง 4

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นไดภ้ายใน 6 เดอืน ปานกลาง 3 มผู้ีไดรั้บบาดเจ็บเล็กนอ้ยจ านวนนมากตอ้งเขา้รับ

การรักษาในคราวเดยีวกัน

ปานกลาง 3

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นไดภ้ายใน 9 เดอืน นอ้ย 2 มผู้ีไดรั้บบาดเจ็บเล็กนอ้ย/สง่ผลตอ่สุขภาพจ านวน

นอ้ย

นอ้ย 2

มโีอกาสที่อาจเกดิขึ้นไดภ้ายใน 12 เดอืน นอ้ยมาก 1 สง่ผลกระทบทางดา้นจติใจแตไ่มบ่าดเจ็บ นอ้ยมาก 1

มโีอกาศที่เกดิขึ้นภายในรอบ 1 เดอืน สูงมาก 5 เกดิความลา่ช้าในการปฎบิัตงิานกับหนว่ยงาน

ภายนอกที่เกี่ยวขอ้ง

สูงมาก 5

มโีอกาศที่เกดิขึ้นภายในรอบ 3 เดอืน สูง 4 เกดิความลา่ช้าในการปฏบิัตงิานของมหาวทิยาลัย สูง 4

มโีอกาศที่เกดิขึ้นภายในรอบ 6 เดอืน ปานกลาง 3 เกดิความลา่ช้าในการปฏบิัตงิานระหวา่ง

หนว่ยงานภายในมหาวทิยาลัย

ปานกลาง 3

มโีอกาศที่เกดิขึ้นภายในรอบ 9 เดอืน นอ้ย 2 เกดิความลา่ช้าในการปฎบิัตงิานภายในหนว่ยงาน นอ้ย 2

มโีอกาศที่เกดิขึ้นภายในรอบ 12 เดอืน นอ้ยมาก 1 เกดิความลา่ช้าในการปฏบิัตงิานภายในสว่นงาน นอ้ยมาก 1

4.ดำ้นนโยบำย กฎหมำย ระเบยีบ ข้อบงัคับ

-คณะมบีุคลากรและ

นักศกึษาจ านวนมาก

สง่ผลตอ่การใช้

เคร่ืองใช้ไฟฟา้ที่สูงขึ้น ซึ่ง

มคีวามเสี่ยงตอ่การเกดิ

เหตุอัคคภีัย

-อาคารและอุปกรณ์

เคร่ืองใช้ไฟฟา้บางชนดิ มี

อายุการใช้งานที่ยาวนาน

อาจเสี่ยงตอ่การช ารุดและ

อาจท าใหเ้กดิเหตุอัคคภีัยได้

3.2 การเกดิเหตุการณ์

อัคคภีัย

งำน

การปอ้งกันอัคคภีัย

วัตถุประสงค์

เพือ่เตรียมความพร้อมกับ

สถานการณ์ที่เกดิขึ้นจาก

อัคคภีัย

-การเสยีหายของขอ้มูล

-ภัยคกุคามจากไวรัส

สปายแวร์ ฯลฯ

-การขัดขอ้งของระบบไฟฟา้

-การขัอขอ้งของระบบ

เครือขา่ย

3.1 ภัยคกุคามทางระบบ

เทคโนโลยี

งำน

เทคโนโลยีสารสนเทศ

วัตถุประสงค์

เพือ่ปอ้งการการเสยีหาย

ของขอ้มูล และระบบที่

เกี่ยวขอ้งกับเทคโนโลยี

งำน

กฏหมาย ระเบยีบ ขอ้บังคบั

วัตถุประสงค์

เพือ่เตรียมความพร้อมตอ่ 

การเปลี่ยนแปลงกฏหมาย 

ระเบยีบ ขอ้บังคบั ของ

หนว่ยงานภายนอกมผีล

ตอ่การปฏบิัตงิานของ

มหาวทิยาลัย

ประกาศ ระเบยีบ ขอ้บังคบั

 มกีารใช้มายาวนาน ยังไม่

มกีารทบทวนใหส้อดคลอ้ง

กับปัจจุบัน

4.1 การเปลี่ยนแปลง

กฏหมาย ระเบยีบ 

ขอ้บังคบั ของหนว่ยงาน

ภายนอกมผีลตอ่การ

ปฏบิัตงิานของมหาวทิยาลัย



ค ำอธบิำย โอกำสในกำรเกิด ระดบั ค ำอธบิำย ผลกระทบ ระดบั

เกณฑ์โอกำส เกณฑ์ผลกระทบงำน/วัตถุประสงค์ ควำมเสี่ยง สำเหตุของควำมเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐำน

ประกอบกำรก ำหนด

มโีอกาสที่เกดิขึ้นภายในรอบ 1 เดอืน สูงมาก 5 ผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วัด 1.7.1 ระดับความ

เชื่อมั่นของบุคลากรตอ่ระบบบริหารจัดการตาม

ธรรมาภบิาลของมหาวทิยาลัย ระดับความเชื่อมั่น 

≥1

สูงมาก 5

มโีอกาสที่เกดิขึ้นภายในรอบ 3 เดอืน สูง 4 ผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วัด 1.7.1 ระดับความ

เชื่อมั่นของบุคลากรตอ่ระบบบริหารจัดการตาม

ธรรมาภบิาลของมหาวทิยาลัย ระดับความเชื่อมั่น 

≥2

สูง 4

มโีอกาสที่เกดิขึ้นภายในรอบ 6 เดอืน ปานกลาง 3 ผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วัด 1.7.1 ระดับความ

เชื่อมั่นของบุคลากรตอ่ระบบบริหารจัดการตาม

ธรรมาภบิาลของมหาวทิยาลัย ระดับความเชื่อมั่น 

≥3

ปานกลาง 3

มโีอกาสที่เกดิขึ้นภายในรอบ 9 เดอืน นอ้ย 2 ผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วัด 1.7.1 ระดับความ

เชื่อมั่นของบุคลากรตอ่ระบบบริหารจัดการตาม

ธรรมาภบิาลของมหาวทิยาลัย ระดับความเชื่อมั่น 

≥4

นอ้ย 2

มโีอกาสที่เกดิขึ้นภายในรอบ 12 เดอืน นอ้ยมาก 1 ผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วัด 1.7.1 ระดับความ

เชื่อมั่นของบุคลากรตอ่ระบบบริหารจัดการตาม

ธรรมาภบิาลของมหาวทิยาลัย ระดับความเชื่อมั่น 

≥5

นอ้ยมาก 1

หมำยเหตุ : FM-RM-01 แบบฟอร์มการระบุความเสี่ยง และก าหนดเกณฑท์ี่ใช้ในการประเมนิความเสี่ยง

เจา้หนา้ที่ของคณะปฏบิัติ

หนา้ที่โดยค านงึถงึ

ประโยชนส์ว่นตนหรือพวก

พอ้งเป็นหลัก ซึ่งถอืเป็น

ความผิดเชิงจริยธรรมและ

เป็นความผิดขัน้แรกที่จะ

น าไปสูก่ารทุจริต

5.1 คณุธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณของ

บุคลากรในการปฎบิัตงิาน

งำน

คณุธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณ

วัตถุประสงค์

-เพือ่ผลักดันเจา้หนา้ที่

ของคณะปฏบิัตหินา้ที่โดย

ค านงึถงึประโยชนส์ว่นรวม

และองคก์าร 

-เพือ่สง่เสริมการสร้าง

คณุธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณของบุคลากร

ในการปฎบิัตงิาน

5. ควำมเสี่ยงเก่ียวกับกำรปฏบิติังำนท่ีอำจเกิดจำกผลประโยชนทั์บซอ้น



แผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หน้า 45 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

ตารางแสดงผลการประเมินความเสีย่ง (FM-RM 02) 

 



โอกาสในการเกิด ผลกระทบ คะแนนความเสีย่ง 

(โอกาส x ผลกระทบ)

ระดับความเสีย่ง

แบบฟอรม์ประเมินความเสี่ยง (FM-RM 02) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

หน่วยงาน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์

งาน

เผยแพร่ขอ้มลูทางสือ่สงัคม

ออนไลน์

วัตถุประสงค์

เพือ่สง่เสริมการเผยแพร่ขอ้มลู

ทางสือ่สงัคมออนไลน ์(social 

media) ทีม่ผีลตอ่ภาพลกัษณ์

ของคณะ

2.2 การเผยแพร่ขอ้มลูทางสือ่

สงัคมออนไลน ์(social media) 

ทีม่ผีลตอ่ภาพลกัษณ์ของคณะ

ในทางลบ

1.จัดท าแผนปฏบิตักิารดา้นประชาสมัพันธเ์ชงิรุก 

2.มแีนวปฏบิตัใินการเผยแพร่ขอ้มลูสือ่สงัคมออนไลน ์(social media)

3.สือ่สารใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการใช ้สือ่สงัคมออนไลน ์(social media) ทีส่ง่ผลตอ่

ภาพลกัษณ์ทีด่ขีองมหาวิทยาลยัใหก้บับคุลากรและนกัศกึษา

4.ตดิตาม และเฝ้าระวังการเผยแพร่ขอ้มลูผ่านทางสือ่สงัคมออนไลน ์ (social media) ทีส่ง่ผลตอ่

ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัในทางลบ

5.มแีนวทางในการจัดการกรณีทีม่กีารเผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารทีส่ง่ผลตอ่ภาพลกัษณ์ของ

มหาวิทยาลยัในทางลบ

3. ด้านทรัพยากร (การเงนิ งบประมาณ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ อาคารสถานท่ี)

5 5 25 ความเสีย่งสงูมาก

1.จัดท าแผนปอ้งกนัภยัคกุคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

2.สร้างความรู้ความเขา้ใจเกีย่วกบัการปอ้งกนัภยัคกุคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาม

แผนทีก่ าหนด โดยประชาสมัพันธผ่์านเพจเทคโนโลยีของคณะ

3.ด าเนนิการแผนปอ้งกนัภยัคกุคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการน า Google Drive ซึง่

เปน็เมลทีม่หาวิทยาลยัสง่เสริมและสนบัสนนุใหบ้คุลากรหนว่ยงาน Back up เพือ่ปอ้งกนัขอ้มลู

การสญูหายในคอมพิวเตอร์

4.ตดิตาม และประเมนิผลความส าเร็จของการปอ้งกนัภยัคกุคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

5.น าผลการประเมนิมาปรับปรุงแผนปอ้งกนัภยัคกุคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

5 25 ความเสีย่งสงูมากงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ

วัตถุประสงค์

เพือ่ปอ้งการการเสยีหายของ

ขอ้มลู และระบบทีเ่กีย่วขอ้งกบั

เทคโนโลยี

3.1 ภยัคกุคามทางระบบ

เทคโนโลยี

5

2.ด้านการปฏบิัติงาน

งาน/วัตถุประสงค์ ความเสีย่ง แนวทางการจดัการความเสีย่ง

1.ด้านกลยุทธ์

งาน

การก าหนดกลยุทธข์องคณะ

วัตถุประสงค์

เพือ่เตรียมความพร้อมตอ่การ

เปลีย่นแปลงของ

สภาพแวดลอ้มภายนอกมผีลตอ่

การก าหนดยุทธศาสตร์และกล

ยุทธค์ณะ

1.1 การเปลีย่นแปลงของ

สภาพแวดลอ้มภายนอกมผีลตอ่

การก าหนดยุทธศาสตร์และกล

ยุทธท์ีไ่มต่อบสนอง

1.วิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอกทีเ่ปลีย่นแปลงตอ่การก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์

2.ก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธเ์พือ่รองรับตอ่การเปลีย่นแปลง

3.ชี้แจงแนวทางการด าเนนิงานร่วมกนัในแตล่ะยุทธศาสตร์กบับคุลากรในหนว่ยงาน 

4.ตดิตาม และประเมนิผลการด าเนนิงานตามยุทธศาสตร์ใหผู้้บริหารหนว่ยงานรวมทัง้

มหาวิทยาลยัรับทราบทกุเดอืน

5.น าผลการประเมนิการด าเนนิงานตามยุทธศาสตร์มาปรับปรุงในการจัดการความเสีย่งในปตีอ่ไป

ระดับความเสีย่งก่อนการควบคุม

5 5 25 ความเสีย่งสงูมาก



โอกาสในการเกิด ผลกระทบ คะแนนความเสีย่ง 

(โอกาส x ผลกระทบ)

ระดับความเสีย่ง

งาน/วัตถุประสงค์ ความเสีย่ง แนวทางการจดัการความเสีย่ง ระดับความเสีย่งก่อนการควบคุม

หมายเหตุ : FM-RM-02 แบบฟอร์มการกประเมนิความเสีย่ง

5 4 20 ความเสีย่งสงูมาก

4.ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บังคับ

งาน

คณุธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณ

วัตถุประสงค์

-เพือ่ผลกัดนัเจา้หนา้ทีข่อง

คณะปฏบิตัหินา้ทีโ่ดยค านงึถงึ

ประโยชนส์ว่นรวมและองคก์าร 

-เพือ่สง่เสริมการสร้างคณุธรรม

 จริยธรรม และจรรยาบรรณ

ของบคุลากรในการปฎบิตังิาน

5.1 คณุธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณของบคุลากรใน

การปฎบิตังิาน

- - - - -

5. ความเสีย่งเก่ียวกับการปฏบิัติงานท่ีอาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน

งาน

การปอ้งกนัอัคคภียั

วัตถุประสงค์

เพือ่เตรียมความพร้อมกบั

สถานการณ์ทีเ่กดิขึ้นจากอัคคภียั

3.2 การเกดิเหตกุารณ์อัคคภียั 1.มกีารแตง่ตัง้คณะกรรมการ และก าหนดผู้รับผิดชอบการปอ้งกนัและระงบัอัคคภียัของหนว่ยงาน

2.สือ่สารและเผยแพร่แผนปอ้งกนัและระงบัอัคคภียัของหนว่ยงานใหบ้คุลากรไดรั้บทราบ

3.ด าเนนิงานตามขัน้ตอนทีก่ าหนดเมือ่เกดิเหตอัุคคภียั

4.เขา้ร่วมกจิกรรมตามแผนปอ้งกนัและระงบัอัคคภียัของมหาวิทยาลยั

5.มกีารสง่เสริมใหบ้คุลากรของคณะมสีว่นร่วมในกจิกรรมการปอ้งกนัและระงบัอัคคภียัของคณะ

6.ตดิตามและประเมนิผลการด าเนนิงานตามแผนปอ้งกนัและระงบัอัคคภียัของหนว่ยงาน

7.น าผลการประเมนิมาปรับปรุงแผนปอ้งกนัและระงบัอัคคภียัของหนว่ยงานในปถีดัไป

5 5 25 ความเสีย่งสงูมาก

งาน

กฏหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั

วัตถุประสงค์

เพือ่เตรียมความพร้อมตอ่ การ

เปลีย่นแปลงกฏหมาย ระเบยีบ 

ขอ้บงัคบั ของหนว่ยงาน

ภายนอกมผีลตอ่การปฏบิตังิาน

ของมหาวิทยาลยั

4.1 การเปลีย่นแปลงกฏหมาย 

ระเบยีบ ขอ้บงัคบั ของ

หนว่ยงานภายนอกมผีลตอ่การ

ปฏบิตังิานของมหาวิทยาลยั

1.หนว่ยงานทีรั่บผิดชอบในแตล่ะงานวิเคราะหถ์งึการเปลีย่นแปลงกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั 

ของมหาวิทยาลยัทีม่ผีลตอ่การปฏบิตังิานของคณะ

2.ปฏรูิปกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตัริาชการของคณะใหส้อดคลอ้งกบั

การเปลีย่นแปลงกฎหมายของมหาวิทยาลยั3.สือ่สารความรู้เกีย่วกบักฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั

ใหก้บัเจา้หนา้ทีท่ีเ่กีย่วขอ้งรับทราบและถอืปฏบิตัิ

4.ใหค้ าปรึกษา ตคีวาม วินจิฉยั ขอ้กฎหมายในดา้นตา่งๆ เพือ่ใหก้ารปฏบิตัริาชการเปน็ไปอย่าง

มปีระสทิธภิาพ


