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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 

การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจหลักของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา โดยเนนการใหบริการวิชาการแกชุมชน สังคม และประเทศชาติ ใน
รูปแบบตางๆ ตามความตองการและความประสงคของผูรับบริการเปนสําคัญ ท้ังนี้ การใหบริการทาง
วิชาการเปนการบริการวิชาการแบบใหเปลา ไมคิดคาใชจาย โดยจัดใหบริการท้ังหนวยงานทางการศึกษา
ภาครัฐและ/หรือเอกชน โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดบริการแกหนวยงานท่ีเปนเครือขายในเชิงวิชาการ การ
ใหบริการทางวิชาการนอกจากเปนการทําประโยชนใหสังคมแลวคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรยัง
ไดรับประโยชนในดานตางๆ คือ เพ่ิมพูนความรูและประสบการณของคณาจารยอันจะนามาสูการพัฒนา
หลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือใชประโยชนทางดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย พัฒนาตําแหนง
ทางวิชาการของคณาจารย สรางเครือขายกับหนวยงานตาง ๆ ซ่ึงเปนแหลงฝกประสบการณวิชาชีพของ
นักศึกษาและอาจเปนการสรางความรวมมือในการจัดหารายไดรวมกันของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยกับหนวยงานท่ีสรางความรวมมือไดตอไป 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จึงไดกําหนดกรอบในการจัดทําแผนปฏิบัติการดานการ
บริการวิชาการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 -2564) และประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามยุทธศาสตรท่ี 2 
สรางผลงานวิชาการสูการยกระดับภูมิปญญาทองถ่ินอยางยั่งยืน โดยตั้งอยูบนหลักการท่ีจะพัฒนา คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไปสูการเปนหนวยงานท่ีมีคุณภาพดวยกระบวนการบริการวิชาการ มี
โครงการบริการวิชาการท่ีตอบสนองตอความตองการของชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาศักยภาพ
ของคณาจารยและนักศึกษาใหมีความรู ความสามารถ และมีสวนรวม เพ่ือนํามาใชในยกระดับคุณภาพ
การศึกษา คุณภาพของทองถ่ิน สังคมและประเทศชาติ สําหรับแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 
กําหนดวัตถุประสงคของแผน ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย ดังนี้ 
 

วัตถุประสงคของแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 
 

1. เพ่ือใหการบริการวิชาการสามารถบูรณาการเขากับการจัดการเรียนการสอนหรือการวจิัย 
2. เพ่ือใหเกิดกลไกในการดําเนินงานโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนา

ทองถ่ิน 

 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จและคาเปาหมาย 
 
ตารางท่ี 1  ตัวชี้วัดความสําเร็จและคาเปาหมาย 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ คาเปาหมาย 

รอยละของการบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอน
หรือการวิจัย 

≥90.00 

รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 

≥80.00 

จํานวนองคความรูท่ีเพ่ิมข้ึนในแหลงเรียนรูบริการวิชาการ องคความรู ≥ 1 



 

โดยแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 -2564) สามารถสรุป
โครงการ/กิจกรรม และงบประมาณ ดังตารางท่ี 2 

 
ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณของแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 -2564) ในแตละดาน 

กลุมโครงการ 
โครงการ/กิจกรรม 

(จํานวน) 
งบประมาณ 

(บาท) 

1. โครงการพัฒนาแหลงเรียนรู 1 405,000 

2. โครงการพัฒนาระบบการบริการวิชาการ 2 46,000 

รวม 3 451,000 

 
ท้ังนี้ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดนําแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2560 - 2564) เพ่ือแปลงไปสูการปฏิบัติในแตละป โดยการจัดการเปนแผนปฏิบัติการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 สามารถสรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณท่ีจะดําเนินการ ดังตารางท่ี 3  

 
ตารางท่ี 3  จํานวนโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณของแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในแตละดาน 

กิจกรรมดาน 
โครงการ/กิจกรรม 

(จํานวน) 
งบประมาณ 

(บาท) 

1. โครงการพัฒนาแหลงเรียนรู 1 55,000 

2. โครงการพัฒนาระบบการบริการวิชาการ 2 6,000 

3. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตและยกระดับรายไดใหกับ
คนในชุมชนฐานราก 

1 560,000 

รวม 4 621,000 

 
แนวทางการนําแผนสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
 

การนําแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไปสูการปฏิบัติ
จําเปนตองใหความสําคัญตอการบริหารจัดการเพ่ือใหเกิดการประสานความรวมมือในการจัดทําโครงการ/
กิจกรรมใหสําเร็จตามวัตถุประสงค ยุทธศาสตร และเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรของ คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร ท่ีกําหนดไว รวมท้ังมีการพัฒนาการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนอยางเปน
ระบบ เพ่ือใหเกิดผลในทางปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม ซ่ึงไดกําหนดวัตถุประสงค ดังนี้ 

1. เพ่ือเสริมสรางความรู และความเขาใจรวมกันของบุคลากรภายในหนวยงาน ในเรื่องการ
ดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 เพ่ือปรับ
กระบวนการ และกลไกการบริหารจัดการการนําแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 



 

2. เพ่ือใหมีการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 อยางเปนระบบ  

 

แนวทางการนําแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ไปสูการปฏิบัต ิ
 

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว จึงกําหนดแนวทางการนําแผนปฏิบัติการดานการบริการ
วิชาการ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไปสูการปฏิบัติ ดังนี้ 

1. สรางความเขาใจรวมกันเก่ียวกับแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 โดยจัดทําแนวทางการสื่อสารและประชาสัมพันธเพ่ือสรางความเขาใจในภารกิจ เปาหมาย 
และโครงการ/กิจกรรมใหกับบุคลากรภายในหนวยงาน ไดทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนท่ีจะ
สนับสนุนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ให
เกิดผลในทางปฏิบัติ 

2. ผลักดันระบบงบประมาณ และการพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรใหสอดคลองกับแนวทางท่ี
กําหนด 

3. สงเสริมการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับแผนท่ีกําหนดไว และนําไปสูการพิจารณาการสนับสนุน
ทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. สรางกลไกประสานงานภายในกับหนวยงานใหขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมใหมีความกาวหนา
อยางตอเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยนขอมูล จัดเก็บ เผยแพร และถายทอดความรูซ่ึงกันและกัน โดยอาศัย
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเปนเครื่องมือในการสื่อสาร พรอมจัดทําฐานขอมูลใหสามารถเขาถึงและใช
ประโยชนไดงาย 

5. ติดตาม ตรวจสอบผลท่ีไดรับจากการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมของหนวยงาน วาสามารถ
ตอบสนองตอวัตถุประสงคของแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
รวมท้ังสามารถประเมินผลไดอยางเปนรูปธรรม  

 

การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 
 

การติดตาม ประเมินผลเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะสนับสนุนใหการดําเนินงานของ คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรบรรลุเปาประสงคตามท่ีกําหนดไวในแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือใหผูบริหารและผูปฏิบัติงานทราบถึงความสําเร็จหรือความลมเหลว
ของการดําเนินงาน และนําไปสูการปรับเปลี่ยนแนวทางการดําเนินงานเพ่ือแกไขปญหาอุปสรรคให
เหมาะสมเทาทันสถานการณ และสามารถบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายได โดยจัดทําระบบการติดตาม
และประเมินผล ดังนี ้

1. พัฒนาองคความรูและเสริมสรางความเขาใจเรื่องการติดตามประเมินผลและกําหนดตัวชี้วัด  
แกหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือสรางทักษะในการติดตามประเมินผลและสามารถนํามาใชประโยชนรวมกัน
อยางเปนรูปธรรม 



 

2. พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการบริการ
วิชาการ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยางตอเนื่อง  

3. กําหนดใหมีการติดตามความกาวหนาของแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ทุก ๆ เดือน พรอมใหผูรับผิดชอบในแตละโครงการ/กิจกรรมทําการวิเคราะหผล
การดําเนินงาน เพ่ือนําไปสูการตัดสินใจของผูบริหาร 
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สวนท่ี 1 บทนํา 
 

1.1 หลกัการและเหตุผล 
 

แผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561 – 2564) และประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทานี้ เปน   
การกําหนดแนวทางหรือนโยบายท่ีสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร ระยะ 15 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏ     
สวนสุนันทา ซ่ึงมีเปาประสงคท่ีจะผลิตผลงานทางวิชาการ เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ผลิต
งานวิจัยท่ีตอบสนองตอความตองการของแหลงทุน เผยแพรท้ังในระดับชาติและนานาชาติ รวมท้ัง       
การนําไปใชประโยชนเปนศูนยกลางแหงการเรียนรูเพ่ือการบริการวิชาการแกสังคม 

ฝายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนสุนันทา ไดดําเนินการดานการบริการวิชาการของคณะ โดยตระหนักถึงความสําคัญการใหบริการ
วิชาการแกสังคมโดยกระบวนการมีสวนรวมของภาคประชาชน ภาคเอกชน และภาครัฐ ท้ังนี้ เพ่ือสราง
ความเขมแข็งของชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติ มีการนําองคความรูจากการพัฒนาหลักสูตร การจัด 
การเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับบริบทของชุมชนและสังคม รวมท้ังไดนําองคความรูจากการวิจัยหรือการ
คนควา ไปในการใหบริการทางวิชาการและวิชาชีพแกชุมชน และเม่ือไดใหบริการวิชาการแกสังคมแลว ได
มีการนําเอาประสบการณจากการใหบริการวิชาการนั้นๆ กลับมาใชประโยชนในการพัฒนาการเรียนการสอน
หรือการวิจัย อาทิ บทความ ตํารา หนังสือ รายวิชา หรือหลักสูตรตอไป 

แผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561 – 2564) และประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จะกําหนดกรอบแนว
ทางการสนับสนุนคณะ สาขาวิชา และ บุคลากร ผานโครงการท่ีจัดข้ึนโดยฝายพัฒนางานวิจัยและบริการ
วิชาการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เพ่ือท่ีคณะ/สาขาวิชา/บุคลากร ทราบถึงแนวทางในการปฏิบัติ 
และสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร ระยะ 
15 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ชวยใหผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ สามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติ
การของคณะ ติดตามแผนงานและประเมินผล เพ่ือปองกัน แกไขและปรับปรุงความเสี่ยงดานการบริการ
วิชาการ ของคณะ รวมถึงการรายงานผลดานการบริการวิชาการไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือแสดงใหเห็น
ภาพรวมงานดานการบริการวิชาการของฝายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

สําหรับแผนปฏิบัติการดานการบริการทางวิชาการของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มี
กิจกรรม/โครงการท่ีดําเนินการภายใตผลการสํารวจปญหาและความตองการของชุมชนใน 5 พ้ืนท่ี
รับผิดชอบของหนวยงานและมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2564  ไดแก 1) 
เขตดุสิต – เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 2) จังหวัดนครปฐม 3) จังหวัดสมุทรสงคราม 4) จังหวัด
อุดรธานี และ 5) จังหวัดระนอง โดยมีผลการสํารวจตามประเด็นหลัก ๆ ไดแก การศึกษา การเรียนรูหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาชุมชนเขมแข็ง การสนับสนุนและสรางอาชีพชุมชน การมีสวนรวมของ
ชุมชน การลดความรุนแรงในชุมชน การแกปญหาสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ การสงเสริมสุขภาพ 
การดูแลผูสูงอายุ การแกปญหายาเสพติด การพัฒนาผลิตภัณฑ OTOP การแปรรูปผลิตภัณฑ การทองเท่ียว 
และการสืบสานวัฒนธรรมประเพณี เปนตน 
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นอกจากผลการสํารวจปญหาและความตองการของชุมชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบแลว หนวยงานยังนํา
ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานการพัฒนาทองถ่ิน โครงการบูรณาการพันธกิจสัมพันธเพ่ือ
แกปญหาความยากจนของประชาชนในทองถ่ินมาเปนแนวทางในการดําเนินโครงการบริการวิชาการแก
สังคมในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
1.1.1 ผลการสํารวจปญหาและความตองการของชุมชนใน 5 พ้ืนท่ีรับผิดชอบของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาบูรณาการการทํางานรวมกับชุมชน โดยเนนการตอบสนอง
ความตองการควบคูกับการแกไขปญหาของชุมชนและบริการวิชาการใหกับชุมชน เพ่ือสรางความสัมพันธ
อันดีใหเกิดข้ึนระหวางชุมชนกับมหาวิทยาลัย นําไปสูการเผยแพรองคความรูสูชุมชน ทองถ่ิน โดยเฉพาะ
การดําเนินงานและประยุกตใชผลการวิจัยเชิงพ้ืนท่ีและการใหบริการทางวิชาการแกชุมชน ทองถ่ิน ซ่ึง
มหาวิทยาลัยศึกษาขอมูลชุมชนดานตางๆ คนหาสิ่งท่ีชุมชนตองการ และดําเนินการวิจัยกับชุมชน เพ่ือ
ตอบโจทยความตองการของชุมชน สงผลใหเกิดแหลงเรียนรูท่ีสามารถเผยแพรองคความรูตางๆ จาก
ผลงานวิจัย และบริการทางวิชาการแกชุมชน สะทอนใหเห็นวามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาเปน
หนวยงานทางวิชาการท่ีทํางานเพ่ือทองถ่ินอยางแทจริง  

การสํารวจความปญหาและความตองการนั้นเปนสวนหนึ่งในกิจกรรมการศึกษาสภาพปญหา
และความตองการของชุมชน โดยการจัดทําฐานขอมูลชุมชนในมิติตางๆ สําหรับใหนักวิจัยนําไปประยุกตใช
ในการกําหนดหัวขอการวิจัยและการบริการทางวิชาการสูชุมชนอยางตรงเปาหมาย ตลอดจนการวางแผน
พัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับความตองการของชุมชนได ดังนั้นในการพัฒนาชุมชนจําเปนอยางยิ่งท่ีตอง
วิเคราะหสภาพปญหาและความตองการของชุมชนอยางรอบดาน โดยตองบูรณาการการดําเนินงาน
รวมกับภาคีเครือขายดานการพัฒนา 5 ภาคสวน ไดแก ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ภาค
วิชาการ และภาคประชาชน ซ่ึงท่ีผานมามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาดําเนินการสํารวจปญหาและ
ความตองการของชุมชนใน 5 พ้ืนท่ีบริการทางวิชาการ 1) เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 2) จังหวัดนครปฐม 
3) จังหวัดสมุทรสงคราม 4) จังหวัดอุดรธานี 5) จังหวัดระนอง โดยมีผลการสํารวจปญหาและความ
ตองการดังตารางตอไปนี้  
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ตารางผลการสํารวจปญหาและความตองการของชุมชนใน 5 พ้ืนที่รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
 
หัวขอการ
สํารวจ 

พ้ืนท่ีบริการของ
มหาวิทยาลัย 

 
1. เขตดุสิต 

กรุงเทพมหานคร 
2. จังหวัดนครปฐม 3. จังหวัดสมุทรสงคราม 4. จังหวัดอุดรธานี 5.จังหวัดระนอง 

1. ดานเศรษฐกิจ - การพัฒนาพ้ืนท่ีคาขายใน
ชุมชนของผูคารายยอยใหมี
ระเบียบ และมีระบบการ
บริหารจดัการใหดีข้ึน 

- สงเสริมวิสาหกิจชุมชนใหมี
คุณภาพและมาตรฐานท่ีดีข้ึน 
- สงเสริมการใชวิธีการทางโลจิ
สติกสเขามาชวยในการขนสง
สินคาทางการเกษตรเพ่ือเก็บ
รักษาในคลังสินคา หรือสงออก
จําหนายไปยังท่ีตางๆ ไดอยาง
เปนระบบ 

- สงเสริมวิสาหกิจชุมชนใหมี
คุณภาพและมาตรฐานท่ีดีข้ึน 
- สงเสริมการขยายตลาด
จําหนายผลิตภัณฑชุมชนให
กวางมากยิ่งข้ึน โดยอาศัย
ระบบโลจสิติกสเปนตัวชวย 

- พัฒนาอาชีพท่ีเหมาะสมกับ
บริบทของทองถ่ิน 
- การพัฒนารานคาเพ่ือทองถ่ิน 
ซึ่งดําเนินการตามบริบทของ
ทองถ่ิน เพ่ือชวยเหลือทองถ่ิน 

- การพัฒนาธุรกิจโรงแรม ท่ีพัก 
โฮมสเตย ใหมีคณุภาพ 
มาตรฐานท่ีดีข้ึน 
- การศึกษาศักยภาพการ
คาขายบริเวณชายแดนภาคใต 
 

2. ดานการเกษตร - - การพัฒนาวิธีการทําเกษตร
อินทรียท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ี 

- การแกปญหาเก่ียวกับตน
มะพราว เชน ศัตรูพืชของตน
มะพราว, การควบคุมตนทุน
การผลิตนํ้าตาลมะพราว, ตอ
ยอดการผลิตนํ้าตาลมะพราว 
100% ใหเปนผงนํ้าตาล
มะพราว หรือของเหลวคลาย
ครีมนม หรือลดขนาดใหเล็กลง
จากเดิม 

- การสงเสริมแนวทางการทํา
เกษตรอินทรียท่ีเหมาะสม 
- การแกไขปญหาการทํานา
เกลือท่ีสงผลกระทบตอนาขาว 
- การสรางมลูคาเพ่ิมจากเกลือ
ท่ีไมไดใชประโยชน 

- 

3 .  ด า น พ ลั ง ง า น แ ล ะ
สิ่งแวดลอม 

- การรณรงคการรักษาความ
สะอาดภายในชุมชนและ
บริเวณโดยรอบ 
- การจัดการขยะในชุมชนอยาง
ถูกวิธี 

- - - การใชพลังงานทดแทนในการ
ทําการเกษตร หรือภายใน
ครัวเรือน เพ่ือลดคาใชจายของ
ครัวเรือน 
 

- 

4. ดานสังคม - การพัฒนาอาชีพเสริมท่ี
เหมาะสมกับเยาวชนและ
ผูสูงอายุในชุมชนใหมีรายไดท่ี
เพ่ิมข้ึน 

- - สนับสนุนกิจกรรมของกลุม
คนผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ 
เพ่ือสรางรายไดเสริม 
- การพัฒนายกระดับคุณภาพ

- การพัฒนากลุมอาชีพทํา
บายศรี เพ่ือใชสําหรับการบูชา 
- การพัฒนาอาชีพท่ีสราง
รายไดใหแกประชาชนใน

- การสงเสริมอาชีพของ
ชาวบานเกาะหาดทรายดาํใหมี
รายไดท่ีเพ่ิมข้ึน และสามารถ
ดํารงชีพอยูได 
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หัวขอการ
สํารวจ 

พ้ืนท่ีบริการของ
มหาวิทยาลัย 

 
1. เขตดุสิต 

กรุงเทพมหานคร 
2. จังหวัดนครปฐม 3. จังหวัดสมุทรสงคราม 4. จังหวัดอุดรธานี 5.จังหวัดระนอง 

ชีวิตของคนในชุมชนใหดีข้ึน ไม
วาจะเปนดานสุขภาพ ดานวิถี
ชีวิตความเปนอยู ดานอารมณ
และจิตใจ ดานการพัฒนา
ปญญาและความคิด และดาน
วินัยในตนเอง 
- การสงเสริมใหคนในชุมชนมี
สวนรวมในกระบวนการ 
พัฒนาชุมชนรวมกัน 

ทองถ่ิน 
- การพัฒนาคุณภาพชีวิตใหแก
เด็ก เยาวชน และผูสูงอายุใน
ทองถ่ิน 

- การทําฐานขอมูลชุมชนไว จึง
มีความตองการการรวบรวม
และทบทวนขอมูลพ้ืนฐาน
เก่ียวกับชุมชนหาดทรายดําไว 
เพ่ือเปนฐานขอมูลและการ
เผยแพรประชาสัมพันธ ใหกับ
เกาะหาดทรายดาํ 

5. ดานการศึกษา - การแนะแนวทางการศึกษา
ตอ และอนาคตหลังจากจบ
การศึกษาในระดับช้ันตางๆ 
- สนับสนุนใหมีการจัดตั้ง
หองสมุดชุมชน เพ่ือใหทุกคนมี
พ้ืนท่ี และโอกาสในการศึกษาท่ี
มากข้ึน 
- อบรมการใชคอมพิวเตอรข้ัน
พ้ืนฐานและการซอม
คอมพิวเตอรใหคนในชุมชน 

- จัดกิจกรรมอบรมสงเสริม
ความรักความสามคัคีใน
ทองถ่ินของตนเองแกเยาวชน 
เพ่ือใหเห็นความสําคัญของ
วัฒนธรรมภมูิปญญาของ
ทองถ่ินของตนเอง 

- จัดกิจกรรมอบรมใหเด็กและ
เยาวชนในชุมชนเปนพลเมืองท่ี
ดี รูจักหนาท่ี ประพฤติตน
เหมาะสม โดยอาศัย
กระบวนการมีสวนรวมใน
กิจกรรมเพ่ือสรางคณุคาใหกับ
ตนเอง 
- จัดกิจกรรมอบรมการสราง
ทักษะความคิดสรางสรรคเพ่ือ
เด็กและเยาวชนในระดับ
หมูบาน ตําบล อําเภอ และ
จังหวัด 

- การออกแบบหลักสตูรการ
เรียนการสอนท่ีสงเสรมิใหเด็ก 
และเยาวชน สามารถพัฒนา
ทักษะการเรยีนรู ทักษะชีวิต ท่ี
ดีข้ึนกวาเดิม 
- การจัดกิจกรรมถายทอดองค
ความรู ใหเปนกิจกรรมลดเวลา
เรียน เพ่ิมเวลารู เพ่ือเพ่ิมความ
หลากหลายในการเรียนรู 

- การศึกษาการพัฒนาเยาวชน 
โดยการจัดกิจกรรมการพัฒนา
ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยี
สารสนเทศใหกับเด็กนักเรยีน 

6. ดานสุขภาพ - จัดกิจกรรมสงเสริมใหมีการ
ตรวจสุขภาพของคนในชุมชน 
- จัดกิจกรรมสงเสริมการรักษา
สุขภาพเบ้ืองตนใหกับคนใน
ชุมชน 

- จัดกิจกรรมสงเสริมใหมีการ
ตรวจสุขภาพของคนในชุมชน 
- จัดกิจกรรมสงเสริมการรักษา
สุขภาพเบ้ืองตนใหกับคนใน
ชุมชน 
- รณรงคและสงเสรมิการออก

- จัดกิจกรรมสงเสริมการรักษา
สุขภาพเบ้ืองตนใหกับคนใน
ชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุม
ผูสูงอายุและผูดอยโอกาส 

-  จัดกิจกรรมสงเสริมการ
รักษาสุขภาพเบ้ืองตนใหกับคน
ในชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
กลุมผูสูงอายุและผูดอยโอกาส 

- การปรับพ้ืนท่ีของ
มหาวิทยาลยั ศูนยการศึกษา
ระนอง ใหเปนศูนยการเรียนรู 
เพ่ือการบําบัดรักษาโรคดวย
ธรรมชาติ โดยใชนํ้าแรและ
สมุนไพร และสามารถออก
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กํากายของคนในชุมชน กําลังกายไดในสถานท่ีเดยีว 
7. ดานการทองเท่ียว - การพัฒนาพ้ืนท่ีชุมชนเมืองให

เปนแหลงทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรม เน่ืองจากพ้ืนท่ีเขต
ดุสิต เปนพ้ืนท่ีท่ีมีแหลง
ทองเท่ียวเกาแก ท่ีมี
ความสําคญัเชิงประวัติศาสตร
และศลิปวัฒนธรรม 

- จัดอบรมใหความรูและสราง
ความเขาใจเก่ียวกับการ
ทองเท่ียวของตลาดนํ้าคลอง
มหาสวัสดิ์นอย  
- พัฒนาแหลงทองเท่ียวตลาด
นํ้าคลองมหาสวัสดิ์ใหสามารถ
รองรับนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย
และชาวตางชาตไิดอยางเต็ม
ประสิทธิภาพ 

- การสรางเอกลักษณและองค
ความรูใหกับสถานท่ีทองเท่ียว
ของจังหวัดสมุทรสงคราม 
- การจัดอบรมมัคคุเทศกใหกับ
เยาวชนและประชาชนท่ีสนใจ 
เพ่ือนําความรูท่ีไดรับไปพัฒนา
ตอยอดในชีวิตประจาํวัน 

- การออกแบบเสนทางการ
ทองเท่ียวท่ีมีเรื่องราวทองถ่ิน 
เพ่ือสงเสริมใหมรีายไดท่ีเพ่ิม
มากข้ึน 
- การพัฒนาทัคคุเกทศกนอยใน
การนําชมแหลงทองเท่ียว ท้ัง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
เชน เกาะคําชะโนด, ทะเลบัว
แดง   

- การศึกษาเสนทางการ
ทองเท่ียวโดยการสนับสนุนการ
ทองเท่ียวแบบระยะสั้นของ
เกาะหาดทรายดาํ 
- การศึกษาเสนทางการ
ทองเท่ียวจังหวัดภาคใตในพ้ืนท่ี
ท่ีเช่ือมตอกับประเทศพมา 
- จัดกิจกรรมเก่ียวกับการ
ทองเท่ียวตางๆ ใหเกิดรายได 

8. ดานการพัฒนา 
ผลิตภัณฑ 

- การพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนให
มีอัตลักษณ สามารถเพ่ิมมูลคา
ได 

- การพัฒนา ส งเสริม และ
ประชาสัม พันธ  การพัฒนา
บรรจุภัณฑท่ีเปนเอกลักษณ
สากล เชน บรรจุภัณฑขาว
อินทรียสีเขียว 
- การพัฒนาวิธีการเก็บรักษา
ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ต า ง ๆ  โ ด ย ใ ช
เทคโนโลยีเขามาชวย 

- การ พัฒนาออกแบบตรา
ผลิตภัณฑสินคา (Logo) ท่ีมี
เอกลักษณ เพ่ือสงเสริมการ
ขาย และติดตลาดเปนท่ีรูจัก
ของประชาชนท่ัวไปได 
- การผลักดันให เ กิดการจด
สิทธิบัตร ลิขสิทธ์ิ เครื่องหมาย
ก า ร ค า  ท่ี เ ก่ี ย ว ข อ ง กั บ
ผลิตภัณฑของชุมชน 

- การพัฒนาผลิตภัณฑท่ีเปน
เอกลักษณของทองถ่ิน เชน 
การประยุกตใชผาในรูปแบบ
ตางๆ  
- ก า ร เ พ่ิ ม มู ล ค า ใ ห กั บ
ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ท่ี มี อ ยู เ ดิ ม ใ ห มี
คุณภาพท่ีมากข้ึน 

- การพัฒนาผลิตภัณฑชุมชน
ท อ ง ถ่ิ น ให มี คุ ณภ าพ  และ
มาตรฐานท่ีดีข้ึน 
- การสร างสรรคผลิตภัณฑ 
บริการ ท่ี เปนอัตลักษณของ
ชุมชนทองถ่ิน 
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1.2 โครงสรางหนวยงาน 

 
 

ป ร ะ จาํ ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 4  



แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ด้ า น ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร  ร ะ ย ะ  5  ปี  พ . ศ .  2 5 6 0 - 2 5 6 4  | 7 

1.3 โครงสรางการบริหารจัดการ (Administrative Chart) 
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1.4 ผลการดําเนินงานดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการประเมินความสําเร็จตามตัวบงชี้ของแผนและโครงการ

บริการวิชาการแกสังคม ดังนี้  
 
ตารางท่ี 1  ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนบริการวิชาการ  

ตัวชี้วัด เปาหมาย 
ผลการ

ดําเนินงาน 

บรรลุเปาหมาย 
 บรรลุ  
 ไมบรรลุ 

จํานวนองคความรูท่ีเพ่ิมข้ึนในแหลงเรียนรูบริการวิชาการ ≥1 องค
ความรู 

1  
องคความรู 

 

รอยละของงานบริการวิชาการแลวเสร็จตามระยะเวลาท่ีกําหนด รอยละ ≥60 รอยละ 100  
รอยละของรายไดของครัวเรือนท่ีเขารวมโครงการเพ่ิมข้ึน รอยละ ≥30 รอยละ 62.79  
หมายเหตุ   รายละเอียดของผลการดําเนินงานตามเอกสารแนบ 

1.1 จํานวนองคความรูท่ีเพ่ิมข้ึนในแหลงเรียนรูบริการวิชาการ (≥1 องคความรู) ผลการดําเนินงาน พบวา 

ฝายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการไดดําเนินโครงการเลาเรื่องอยางสรางสรรคดวยอินโฟกราฟก 

เพ่ือสรางองคความรู การออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันเพ่ือการเผยแพรองคความรู จํานวน 1 องค

ความรู 

1.2 รอยละของงานบริการวิชาการแลวเสร็จตามระยะเวลาท่ีกําหนด (รอยละ ≥60) ผลการดําเนินงาน 

พบวา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการดําเนินโครงการแบบใหเปลาเพ่ือพัฒนาชุมชน และ

สังคม จํานวน 2 โครงการ ดังน้ี  

1.2.1  โครงการพัฒนาและสงเสริมอาชีพใหประชาชนในทองถ่ินโดยใชหลักปรัชญาแนวความคิด

เศรษฐกิจพอเพียง บานคลองบางแค หมูท่ี 4 ต.บางนางลี่ อ.อัมพวา จ.สมุทรสงคราม 

ผูรับผิดชอบโครงการโดย ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิพนธ ศศิธรเสาวภา งบประมาณ 

560,000 บาท ระหวางเดือนตุลาคม 2562 - สิงหาคม 2563 

1.2.2 โครงการเลาเรื่องอยางสรางสรรคดวยอินโฟกราฟก ผูรับผิดชอบโครงการโดย ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.บัวบุตรี รณฤทธิวิชัย และคณะผูดําเนินโครงการ งบประมาณ 50,000 

บาท ระยะเวลา 4 เดือน ระหวางวันท่ี 1 กุมภาพันธ 2563 ถึง 31 พฤษภาคม 2563 ซึ่ง

เปนโครงการสรางองคความรูเรื่อง การออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันเพ่ือการเผยแพร

องคความรู  

1.3 รอยละของรายไดของครัวเรือนท่ีเขารวมโครงการเพ่ิมข้ึน (รอยละ ≥30) ผลการดําเนินงาน พบวา จาก

การดําเนินโครงการพัฒนาและสงเสริมอาชีพใหประชาชนในทองถ่ินโดยใชหลักปรัชญาแนวความคิด

เศรษฐกิจพอเพียง บานคลองบางแค หมูท่ี 4 ต.บางนางลี่ อ.อัมพวา จ.สมุทรสงคราม มีครัวเรือนเขา

รวมโครงการ จํานวน 8 ครัวเรือน ผลรวมรายไดของครัวครัวเรือนท้ังหมดกอนเขารวม 58,800.00 

บาท ผลรวมรายไดของครัวครัวเรือนท้ังหมดหลังเขารวม 95,721.00 บาท รายไดเฉลี่ยของครัวเรือนท่ี

เพ่ิมข้ึนหลังจากเขารวมโครงการ คิดเปนรอยละ 62.79 

  

ป ร ะ จาํ ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 4  



แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ด้ า น ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร  ร ะ ย ะ  5  ปี  พ . ศ .  2 5 6 0 - 2 5 6 4  | 9 

1.5 ขอมูลพ้ืนฐานคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

1.5.1 วิสัยทัศน (Vision) 
คณะแหงความเปนเลิศทางวิชาการ วิจัยดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 

1.5.2 พันธกิจ (Mission) 
  ผลิตบัณฑิตท่ีเนนองคความรูคูคุณธรรมเพ่ือรับใชสังคม วิจัย บริการวิชาการ และทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
 

1.5.3 ภารกิจหลัก (Key result area) 
1) ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณธรรม คุณภาพระดับแนวหนา ตรงกับความตองการของชุมชน และสังคม

ยุคเศรษฐกิจฐานความรู อยูรวมในสังคมโลกอยางมีความสุข 
2) วิจัยสรางนวัตกรรม และองคความรูสูการพัฒนาทองถ่ิน ตลอดจนการพัฒนาภูมิปญญาไทย 

และเสริมสรางทักษะภาษาตางประเทศสูสากล 
3) ใหบริการวิชาการและถายทอดเทคโนโลยีแกชุมชน สังคมและประชาคมอาเซียนอยางมี

คุณภาพเพ่ือยกมาตรฐานชุมชน สังคม 
4) อนุรักษ พัฒนาใหบริการและศูนยกลางบริการขอมูลสารสนเทศทางดานศิลปวัฒนธรรมกรุง

รัตนโกสินทรสูสากล 
 

1.5.4 เสาหลัก (Pillar) 
1) ทุนความรู (Knowledge Capital)  
2) คุณธรรม (Morality)  
3) เครือขาย (Partnership)  
4) ความเปนมืออาชีพ (Professionalism) 
5) วัฒนธรรม (Culture) ท่ีวา “ความเปนแบบอยางท่ีดีตามวิถีของรัตนโกสินทร” 

 
1.5.5 วัฒนธรรม (Culture) 

 ความดีงามและการปฏิบัติตนในจริยวัตรแบบไทย และความเคารพผูอาวุโส 
 
1.5.6 อัตลักษณ (Identity) 

เปนนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ เชี่ยวชาญการสื่อสาร ชํานาญการคิด มีจิตสาธารณะ 
 
นิยามของคําสําคัญอัตลักษณ 
เปนนักปฏิบัติ หมายถึง บัณฑิตท่ีมีความสามารถดานวิชาการหรือวิชาชีพ มีทักษะและมีความ

มุงม่ันในการปฏิบัติงาน สามารถใชหลักวิชาการดวยความชํานาญ มีคุณธรรม ใฝศึกษาเรียนรู และพัฒนา
ตนเองใหมีความกาวหนาอยางตอเนื่อง 
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เชี่ยวชาญการสื่อสาร หมายถึง บัณฑิตท่ีมีทักษะการคิดวิเคราะห สังเคราะห สามารถสื่อสาร
และถายทอดความรูความชํานาญในสาขาวิชาท่ีศึกษา โดยใชระบบเครือขายและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ทันสมัยสูชุมชนและสังคม 

มีจิตสาธารณะ หมายถึง บัณฑิตท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม รูจักแบงปน ชวยเหลือผูอ่ืน มุงทําความดี
ท่ีเปนประโยชนตอชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 
1.5.7 เอกลักษณ (Uniqueness) 

เนนความเปนวัง ปลูกฝงองคความรู ยึดม่ันคุณธรรมใหเชิดชู เปนองคกรแหงการเรียนรูสูสากล 
 
นิยามของคําสําคัญเอกลักษณ 
นนความเปนวัง หมายถึง เปนมหาวิทยาลัยท่ีเนนภาพลักษณ ทักษะ และบุคลิกภาพท่ีสะทอน

ความเปนวังสวนสุนันทา และเผยแพรแหลงเรียนรูขอมูลศิลปวัฒนธรรมดานตาง ๆ โดยเฉพาะ
ศิลปวัฒนธรรมกรุงรัตนโกสินทร 

เปนองคกรแหงการเรียนรู หมายถึง เปนมหาวิทยาลัยท่ีมีแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย ทันสมัย 
สามารถแขงขันไดในระดับชาติและนานาชาติ ตอบสนองทุกรูปแบบการเรียนรูของผูรับบริการไดอยาง
ท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ 

 
1.5.8 คานิยมหลัก (Core Values) 

1) W (Wisdom & Creativity)   ปญญาและความคิดสรางสรรค 
2) H (Happiness & Loyalty)   ความผาสุกและความภักดีในองคกร 
3) I (Integration & Collaboration)  บูรณาการ และความรวมมือ 
4) P (Professionalism)   ความเปนมืออาชีพ 

 
1.5.9 เปาหมายการพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (Faculty  Development 

Goals of Faculty of Humanities and Social Sciences) 
 
เปาหมายท่ี 1 : สรางเอตทัคคะเพ่ือใหไดรับการยอมรับ  
คณะฯ มุงท่ีจะผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยเปนท่ียอมรับของผูใช

บัณฑิต เพ่ือสูการเปนเอตทัคคะท่ีไดรับการยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
 
เปาหมายท่ี 2 : สรางผลงานวิชาการ วิจัย เพ่ือการบริการวิชาการ  
คณะฯ มุงท่ีจะผลิตผลงานทางวิชาการ เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ผลิตงานวิจัยท่ี

ตอบสนองตอความตองการของแหลงทุน เผยแพรท้ังในระดับชาติและนานาชาติ รวมท้ังการนําไปใช
ประโยชนเปนศูนยกลางแหงการเรียนรูเพ่ือการบริการวิชาการแกสังคม 

 
เปาหมายท่ี 3 : สรางเครือขายมีสวนรวมเพ่ือการพัฒนา 
คณะฯ มุงท่ีจะสรางเครือขายความรวมมือท่ีหลากหลายท้ังภายในและตางประเทศ เพ่ือใหมี

สวนรวมในการพัฒนาและเกิดความสัมพันธท่ีดีกับมหาวิทยาลัย 
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เปาหมายท่ี 4 : สรางภาพลักษณเพ่ือใหเปนท่ีรูจักและยอมรับ 
คณะฯ มุงท่ีจะพัฒนาระบบบริหารจัดการภายในท่ีตอบสนองตอความเปนนานาชาติ และสราง

ชื่อเสียงใหเปนท่ีรูจักและยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
 

1.5.10 ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Thrusts) 
 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1  พัฒนาคณะใหเปนเอตทัคคะอยางยั่งยืน 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 สรางผลงานวิชาการสูการยกระดับภูมิปญญาทองถ่ินอยางยั่งยืน 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 สรางความสัมพันธกับเครือขายและขยายการยกยองระดับนานาชาติ 
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สวนท่ี 2  แผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 
 

2.1 นโยบายดานการบริการวิชาการ 
 

เพ่ือใหแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561 – 2564) และประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา สอดคลอง
และบรรลุเปาหมายกับแผนยุทธศาสตร ระยะ 15 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ซ่ึงมีเปาประสงคท่ี
จะผลิตผลงานทางวิชาการ เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ผลิตงานวิจัยท่ีตอบสนองตอความ
ตองการของแหลงทุน เผยแพรท้ังในระดับชาติและนานาชาติ รวมท้ังการนําไปใชประโยชนเปนศูนยกลาง
แหงการเรียนรูเพ่ือการบริการวิชาการแกสังคม 

ฝายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จึงไดกําหนดนโยบาย
ดานการบริการวิชาการ ดังนี้ 

1) สงเสริมและสนับสนุนทุกสาขาวิชาใหมีการจัดกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการแกสังคมใน
รูปแบบตางๆ ตามความถนัดในดานท่ีเชี่ยวชาญ และบูรณาการการโครงการบริการวิชาการกับ
การเรียนการสอน การวิจัย และการปฏิบัติงานดานอ่ืนๆ โดยมีหนวยงานภายนอกสถาบันใหการ
รับรองหรือรวมมือ 

2) สงเสริมสนับสนุนความรวมมือกับหนวยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยในการจัดกิจกรรม/
โครงการท่ีใหบริการทางวิชาการแกชุมชนและสังคม พรอมท้ังพัฒนาศักยภาพทางดานการบริการ
วิชาการอยางตอเนื่อง 

3) พัฒนาระบบบริการจัดการดานการบริการวิชาการอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง 
 

2.2  วัตถุประสงคของแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 
 

2.2.1 เพ่ือใหการบริการวิชาการสามารถบูรณาการเขากับการจัดการเรียนการสอนหรือการวิจัย 
2.2.2 เพ่ือใหเกิดกลไกในการดําเนินงานโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนา

ทองถ่ิน 
 

2.3 ยุทธศาสตรที่ 2 สรางผลงานวิชาการสูการยกระดับภูมิปญญาทองถิ่นอยางยั่งยืน 
 

2.3.1 เปาหมายดานการบริการวิชาการของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
เปาหมายท่ี 1 การสงเสริมใหคณะเปนท่ีรูจักอยางกวางขวางในบทบาทการเปนศูนยกลางแหงการ

เรียนรูและบริการวิชาการแกสังคม  
เปาหมายท่ี 2 การบริการวิชาการ เพ่ือสังคมและการพ่ึงพาตนเองไดอยางยั่งยืน 
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เปาหมายท่ี 1 การสงเสริมใหคณะเปนท่ีรูจักอยางกวางขวางในบทบาทการเปนศูนยกลางแหง
การเรียนรูและบริการวิชาการแกสังคม 

แนวทางการดําเนินงาน 
1) เรงรัดการประชาสัมพันธเชิงรุกไปสูภายนอกในเรื่องการเปนแหลงใหบริการศูนยกลาง

แหงการเรียนรูและบริการวิชาการแกสังคม 
2) สงเสริมการศึกษาเรียนรูความตองการท่ีแทจริงของสังคม เพ่ือการจัดบริการวิชาการท่ี

สอดคลอง และชวยแกปญหาใหสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
3) สนับสนุนใหมีการพัฒนาองคความรูและภูมิปญญาทองถ่ิน เพ่ือเปนพ้ืนฐานในการ

พัฒนาและสรางมูลคาเพ่ิมใหแกชุมชน 
4) เสริมสรางขีดความสามารถของชุมชนและทองถ่ินโดยการจัดอบรมและใหความรูดาน

การบริการวิชาการอยางตอเนื่องตามความตองการของชุมชน 
 
เปาหมายท่ี 2 การบริการวิชาการ เพ่ือสังคมและการพ่ึงพาตนเองไดอยางย่ังยืน 
แนวทางการดําเนินงาน 
1) สรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน เสริมสราง

ความสัมพันธและความเขมแข็งใหชุมชนและทองถ่ิน เพ่ือการพัฒนาและแกปญหาในรูปแบบตางๆ เชน 
การรวมแกปญหาในเชิงพ้ืนท่ี การทําวิจัยรวมกับภาคเอกชน เปนตน 

2) สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาคณะ และมหาวิทยาลัยในทุกๆ ดาน 
รวมถึงการใหคณะเปนท่ีพ่ึงหรือเปนเสาหลักของชุมชน 
 

2.3.2 เปาประสงคเชิงยุทธศาสตรดานการบริการวิชาการของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร 
1) คณะฯ เปนศูนยกลางแหงการเรียนรูและบริการวิชาการแกสังคม 
2) มีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาคณะ/สาขาวิชา ในทุกๆ ดาน รวมถึงการเปนท่ีพ่ึง

หรือเปน เสาหลักของชุมชน 
3) คณะมีกระบวนการบริการวิชาการท่ีไดมาตรฐาน และสอดรับกับความตองการของ

สังคม 
 

2.3.3 ตัวช้ีวัดความสําเร็จและคาเปาหมาย 
 

 
 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 

รอยละของการบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอน
หรือการวิจัย 

≥90.00 

รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 

≥80.00 

จํานวนองคความรูท่ีเพ่ิมข้ึนในแหลงเรียนรูบริการวิชาการ องคความรู ≥ 1 
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2.4 ข้ันตอนการจัดทําแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 
 

 
 
 

2.4.1 แผนท่ีทางยุทธศาสตรดานการบริการวิชาการ 
 

แผนท่ีทางยุทธศาสตร เปาประสงค 
ประสิทธิผล  - คณะเปนท่ีรูจักอยางกวางขวางในบทบาท 

    การเปนศูนยกลางแหงการเรียนรูและบริการ 

 
 วิชาการแกสังคม 
 

คุณภาพ  - ชุมชมมีสวนรวมกับคณะในการพัฒนาอยาง 
    เปนรูปธรรม 
 - ชุมชนเขมแข็ง สามารถพ่ึงพาตนเองได 

 
 
 

ประสิทธิภาพ  - การบริหารจัดการดานการบริการวิชาการ 
    ของคณะมีประสิทธิภาพ 

 
 
 

การพัฒนา  - บุคลากรมเีครือขายความรวมมือกับชุมชน 
องคกร - มีงบประมาณ เทคโนโลยี สนับสนุนดาน 

    การบริการวิชาการอยางเพียงพอ 
  

จัดทาํคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการจัดทาํแผนปฏบิัตกิารดานการบรกิารวชิาการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2564 

 

ประชุมทบทวนผลการดาํเนนิงานเปรยีบเทยีบกับแผนปฏบิตักิารดานการบรกิารวชิาการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 พรอมจัดทําแผนปฏบิัตกิารดานการบรกิารวชิาการ เสนอตอ

คณะกรรมการบรหิารหนวยงาน และอธกิารบดเีพื่อพจิารณาเหน็ชอบ 

 

ประชาสัมพนัธแผนปฏบิัตกิารดานการบรกิารวชิาการ ใหบุคลากรของคณะฯ รับทราบ 

และดําเนนิการตามแผนที่กําหนดไว 

 

ตดิตามสรุปและรายงานผลการดาํเนนิงาน 

 

คณะศูนยกลางแหงการเรยีนรูและ 

บรกิารวิชาการแกสังคม 

การบรกิารจัดการบรกิารวิชาการ 

มีประสทิธภิาพ 

มีงบประมาณ/ 
เทคโนโลยสีนับสนนุ
การบรกิารวิชาการ 

บุคลากรมีเครอืขาย
ความรวมมือ 

ชุมชนมีสวนรวม สรางความเขมแข็งใหชุมชน 

สามารถพึ่งพาตนเองได  
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2.5 แผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 
 

2.5.1  แผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ระยะ 5 ป  (พ.ศ. 2561 – 2564) 
 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงคโครงการ ตัวชี้วดัความสาํเร็จ 
เปาหมายของตัวชี้วัด กลุม 

เปาหมาย 

งบประมาณ (บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

2560 2561 2562 2563 2564 2560 2561 2562 2563 2564 

โครงการพัฒนาแหลงเรยีนรู 

1 โครงการองคความรู
ดานมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร 

1. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการให
คณะฯ เปนศูนยกลางแหงการ
เรียนรูและบริการวิชาการแกสังคม 
2. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการ
เพิ่มฐานความรู/องคความในแหลง
เรียนรูบริการวิชาการของคณะฯ 

จํานวนผูเขาเยี่ยมชม
แหลงเรียนรู 

1 1 1 1 100 นักศึกษา, 
ชุมชน, 
บุคคล
ทั่วไป  

 

150,000 100,000 50,000 50,000 55,000 ฝายพัฒนา
งานวิจัยและ
บริการวิชาการ  
 

โครงการพัฒนาระบบการบริการวิชาการ 

1 โครงการบริหารงาน
ตามขั้นตอนการ
บริการวิชาการ 

เพื่อพัฒนาระบบการบริการ
วิชาการที่สอดคลองกับความ
ตองการ และเปนประโยชนตอ
ทองถิ่นและสังคม 

รอยละของการ
บริการวิชาการที่มี
การบูรณาการกับ
การจัดการเรียนการ
สอนหรือการวิจัย 

5 5 5 5 ≥90.00 คณาจารย 10,000 10,000 10,000 10,000 3,000 ฝายพัฒนา
งานวิจัยและ
บริการวิชาการ  
 

2 โครงการสงเสริมการ
บริการวิชาการแบบ
หารายได 

เพื่อสงเสริมใหคณาจารยนําองค
ความรูไปพัฒนาหรือตอยอดองค
ความรูในเชิงพาณิชย 

เงินรายไดจาก
โครงการจัดหารายได
ดานการบริการ
วิชาการและวจิัยตอ
อาจารยประจาํ 

- - - - ≥ 
12,000 

คณาจารย - - - - 3,000 ฝายพัฒนา
งานวิจัยและ
บริการวิชาการ  
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2.5.2  แผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงคโครงการ ตัวชี้วดัความสาํเร็จ 
เปาหมาย

ของตัวชี้วดั 
กลุมเปาหมาย 

ระยะเวลา
ดําเนินงาน 

งบประมาณ  ผูรับผิดชอบ 

โครงการเพ่ิมจํานวนองคความรูในแหลงเรียนรู 

1. โครงการองคความรูดาน
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

1. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการใหคณะฯ เปนศูนยกลาง
แหงการเรียนรูและบริการวิชาการแกสังคม 
2. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการเพิ่มฐานความรู/องค
ความในแหลงเรียนรูบริการวิชาการของคณะฯ 

จํานวนผูเขาเยี่ยมชมแหลง
เรียนรู 

100 นักศึกษา, 
ชุมชน, บุคคล

ทั่วไป  

ต.ค. 2563 - 
ก.ย. 2564 

 

55,000.00 ฝายพัฒนางานวิจยัและบริการ
วิชาการ 

โครงการพัฒนาระบบการบริการวิชาการ 

1 โครงการบริหารงานตามขั้นตอน
การบริการวิชาการ 

เพื่อพัฒนาระบบการบริการวิชาการที่สอดคลองกับความ
ตองการ และเปนประโยชนตอทองถิ่นและสังคม 

รอยละของการบริการวิชาการที่
มีการบูรณาการกับการจัดการ
เรียนการสอนหรือการวจิัย 

≥90.00 คณาจารย ต.ค. 2563 - 
ก.ย. 2564 

3,000 ฝายพัฒนางานวิจยัและบริการ
วิชาการ  
 

2 โครงการสงเสริมการบริการ
วิชาการแบบหารายได 

เพื่อสงเสริมใหคณาจารยนําองคความรูไปพัฒนาหรือตอ
ยอดองคความรูในเชิงพาณิชย 

เงินรายไดจากโครงการจัดหา
รายไดดานการบริการวิชาการ
และวิจยัตออาจารยประจาํ 

≥ 
12,000 

คณาจารย ต.ค. 2563 - 
ก.ย. 2564 

3,000 ฝายพัฒนางานวิจยัและบริการ
วิชาการ  
 

โครงการพัฒนาคุณภาพชีวติและยกระดับรายไดใหกับคนในชมุชนฐานราก 

1 โครการพัฒนาและสงเสริมอาชีพ
ไดใหประชาชนในทองถิ่นโดยใช
หลักปรัชญาแนวความคิด
เศรษฐกิจพอเพียง 

1) เพื่อเพิ่มรายไดของครัวเรือนที่เขารวมโครงการพนจาก
เกณฑความยากจน 
2) เพื่อสงเสริม สนับสนุน ใหคนที่มีกําลังศักยภาพใน
ครอบครัว สามารถบริหารจัดการชีวิตตนเองไดอยาง
สมดุลและมีความเหมาะสม 
3) เพื่อบูรณาการการทํางานของหนวยงานที่เกี่ยวของใน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 

รอยละดานความพึงพอใจ ≥95 ครู นักเรียน 
นักศึกษา 
ชาวบาน 
ชุมชน 

ต.ค. 2563 - 
ก.ย. 2564 

560,000 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
รศ.ดร.นิพนธ ศศิธรเสาวภา 

รอยละดานความรูความเขาใจ ≥95 

รอยละดานการนําความรูไปใช
ประโยชน 

≥95 

รอยละของรายไดที่เพิ่มขึ้น ≥40.00 
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2.5.3 แผนการนําไปใชประโยชนดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วดัความสาํเร็จ 
เปาหมาย

ของตัวชี้วดั 
กลุมเปา 
หมาย 

ระยะเวลา
ดําเนินงาน 

งบประมาณ  แนวทางการใชประโยชน ผูรับผิดชอบ 

โครงการบูรณาการพันธกิจสัมพันธเพ่ือแกปญหาความยากจนของประชาชนในทองถ่ิน 

1 โครการพัฒนาและสงเสริม
อาชีพไดใหประชาชนใน
ทองถิ่นโดยใชหลักปรัชญา
แนวความคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง 

รอยละดานความพึงพอใจ ≥95 ครู นักเรียน 
นักศึกษา 
ชาวบาน 
ชุมชน 

ต.ค. 2563 - 
ก.ย. 2564 

560,000 1) ประชาชนสามารถนําความรูอยางที่ไดรับจากการ
อบรมถายทอดหรือหลักสูตรที่ไปสรางอาชีพ 
2) ครัวเรือนที่เขารวมมีพัฒนาการดานรายไดเพิ่มขึ้น
จากเดิมโดยนบัเปนรายไดเสริมของทุกครัวเรือน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
รศ.ดร.นิพนธ ศศิธรเสาวภา 

รอยละดานความรูความเขาใจ ≥95 

รอยละดานการนําความรูไปใช
ประโยชน 

≥95 

รอยละของรายไดที่เพิ่มขึ้น ≥40.00 
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สวนท่ี 3 แนวทางการนําแผนสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
 

การนําแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ไปสูการปฏิบัติเปนตองใหความสําคัญตอ         
การบริหารจัดการเพ่ือใหเกิดการประสานความรวมมือในการจัดทําโครงการ/กิจกรรมใหสําเร็จตาม
วัตถุประสงค ยุทธศาสตร และเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรท่ี
กําหนดไว รวมท้ังมีการพัฒนาการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนอยางเปนระบบ เพ่ือให
เกิดผลในทางปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม ซ่ึงไดกําหนดวัตถุประสงค ดังนี้ 

1. เพ่ือเสริมสรางความรู และความเขาใจรวมกันของบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
ในเรื่องการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมดานการบริการวิชาการ  เพ่ือปรับประบวนการ และกลไกการ
บริหารจัดการการนําแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. เพ่ือใหมีการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ อยางเปนระบบ  
 

3.1  แนวทางการนําแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ไปสูการปฏิบัต ิ
 

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว จึงกําหนดทางการนําแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 
ไปสูการปฏิบัติ ดังนี้ 

1) สรางความเขาใจรวมกันเก่ียวกับแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ โดยจัดทําแนวทางการ
สื่อสารและประชาสัมพันธเพ่ือสรางความเขาใจในภารกิจ เปาหมาย และโครงการ/กิจกรรมใหกับบุคลากร
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนท่ีจะสนับสนุนการ
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 

2) ผลักดันระบบงบประมาณ และการพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรใหสอดคลองกับแนวทางท่ี
กําหนด 

3) สงเสริมการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับแผนท่ีกําหนดไว และนําไปสูการพิจารณาการสนับสนุน
ทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4) สรางกลไกประสานงานภายในกับหนวยงานใหขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมใหมีความกาวหนา
อยางตอเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยนขอมูล จัดเก็บ เผยแพร และถายทอดความรูซ่ึงกันและกัน โดยอาศัย
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเปนเครื่องมือในการสื่อสาร พรอมจัดทําฐานขอมูลใหสามารถเขาถึงและใช
ประโยชนไดงาย 

5) ติดตาม ตรวจสอบผลท่ีไดรับจากการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมของหนวยงาน วาสามารถ
ตอบสนองตอวัตถุประสงคของแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ รวมท้ังสามารถประเมินผลไดอยาง
เปนรูปธรรม  

 

3.2  การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 
 

การติดตาม ประเมินผลเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะสนับสนุนใหการดําเนินงานของคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรบรรลุเปาประสงคตามท่ีกําหนดไวในแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 
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เพ่ือใหผูบริหารและผูปฏิบัติงานทราบถึงความสําเร็จหรือความลมเหลวของการดําเนินงาน และนําไปสูการ
ปรับเปลี่ยนแนวทางการดําเนินงานเพ่ือแกไขปญหาอุปสรรคใหเหมาะสมเทาทันสถานการณ และสามารถ
บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายได โดยจัดทําระบบการติดตามและประเมินผล ดังนี้ 

1) พัฒนําองคความรูและเสริมสรางความเขาใจเรื่องการติดตามประเมินผลและกําหนดตัวชี้วัดแก
หนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือสรางทักษะในการติดตามประเมินผลและสามารถนํามาใชประโยชนรวมกันอยาง
เปนรูปธรรม 

2) พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการบริการ
วิชาการอยางตอเนื่อง  

3) กําหนดใหมีการติดตามความกาวหนาของแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ ทุกๆ เดือน 
พรอมใหผูรับผิดชอบในแตละโครงการ/กิจกรรมทําการวิเคราะหผลการดําเนินงาน เพ่ือนําไปสูการ
ตัดสินใจของผูบริหาร 
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ภาคผนวก 
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- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดานการบริการวิชาการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564  

 

ป ร ะ จาํ ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 4  



แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ด้ า น ก า ร ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร  ร ะ ย ะ  5  ปี  พ . ศ .  2 5 6 0 - 2 5 6 4  | 22 
 

 

ป ร ะ จาํ ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 4  



แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ด้ า น ก า ร ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร  ร ะ ย ะ  5  ปี  พ . ศ .  2 5 6 0 - 2 5 6 4  | 23 
 

 

ป ร ะ จาํ ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 4  



แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ด้ า น ก า ร ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร  ร ะ ย ะ  5  ปี  พ . ศ .  2 5 6 0 - 2 5 6 4  | 24 
 

 
 

ป ร ะ จาํ ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 4  



แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ด้ า น ก า ร ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร  ร ะ ย ะ  5  ปี  พ . ศ .  2 5 6 0 - 2 5 6 4  | 25 
 

 
  

ป ร ะ จาํ ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 4  



แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ด้ า น ก า ร ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร  ร ะ ย ะ  5  ปี  พ . ศ .  2 5 6 0 - 2 5 6 4  | 26 
 

- ขออนุมัติแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 - 2564) และแผนปฏิบัติการประจําปฯ และ

แผนปฏิบัติการยอย 17 แผน ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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ภาพกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการจัดทําแผนปฏิบัติการดานการบริการวิชาการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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