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ส่วนท่ี 1
ข้อมูลพื้นฐานของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

1.1 ที่ตั้ง
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
เลขที่ 1 ถนน อู่ทองนอก แขวงดุสิต เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300
โทร. 02-160-1291 www.hs.ssru.ac.th

1.2 ประวิติและความเป็นมา
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการพัฒนาควบคู่กับมหาวิทยาลัยราขภัฏสวนสุนันทาในระยะแรกเริ่ม 

ย ังมิได้แยกเป็นคณะวิขาคณาจารย์สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์รับผิดขอบการสอนรายวิขาต่าง  ๆ
ที่เป็นส่วนสำคัญของหลักสูตรการศึกษาในปี 2518 มีพระราชบัญญัติให้มหาวิทยาลัยครูทุกแห่งเป็นสถาบัน 
ระดับอุดมศึกษาจึงได้ม ีการก่อตั้ง “ คณ ะวิขามน ุษยศาสตร์และส ังคมศาสตร์” โดยได้เปิดสอนในระดับ 
อนุปริญญารับปริญญาตรี 4 ปี และ ปริญญาตรี 2 ปี (หลังอนุปริญญา) สาขาการศึกษามีวิชาเอก 3 วิชา คือ 
ภาษาไทยภาษาอังกฤษ สังคมศึกษา หลังจากนั้น ในปี พ.ศ. 2527 มีการพัฒนาหลักสูตรและเปิดสอนหลักสูตร 
ศิลปศาสตร์ เมื่อ พ.ศ. 2535 “คณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์” เปลี่ยนเป็น “คณะมนุษยศาสตร์และ 
สังคมศาสตร์”ตามพระราชบัญญัติสถาบันราซภัฏและตำแหน่ง“หัวหน้าคณะ” เป ล ี่ยน เป ็น “คณบดี” โดยมี 
ภาควิชาในกำกับดูแล 11 ภาควิชา ต่อมาในปี พ.ศ. 2542 มีการเปลี่ยนแปลง โครงสร้างภาควิชาเป็นโปรแกรม 
วิชาตามหลักสูตรที่ผลิตบัณฑิต จำนวน 11 โปรแกรมวิชา และในปี พ.ศ. 2543 โปรแกรมวิชาศิลปกรรม 
โ ป รแ ก ร ม น าฏ ศ ิล ป ็โป รแ ก รม ว ิช าน าฏ ศ ิล ป ีแ ล ะก ารล ะค ร  แล ะโป รแก รม ด น ตร ีแ ยก ไป ต ั้ง เป ็น  
คณะศิลปกรรมศาสตร์ คณะจึงมีโปรแกรมที่เปิดสอนในระดับปริญญาตรี 4 ปี สาขาการศึกษาและสาขาศึลป 
ศาสตร์รวม 7 โปรแกรมวิชา

เนื่องจากป้จจุบันมีความต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับภาษาต่างประเทศมากขึ้นทั้ง 
ภาครัฐและเอกซนโดยตลอด ระยะเวลาที่ผ่านมาทางคณะได้เปิดการสอนวิชาภาษาญี่ป่น ภาษาฝรั่งเศสและ 
ภาษาจีนเป็นวิชาเลือกของโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเลือกเสรีของโปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ 
ธุรกิจ และ โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษซึ่งมีนักศึกษาสนใจมากขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกปี ในปีการศึกษา 2545 
คณะจึงได้จัดทำศักยภาพของโปรแกรมวิชาภาษาญี่ปุน และโปรแกรมวิชาภาษาจีน ซึ่งประกอบด้วยหลักสูตร 
แผนการเรียน อาจารย์ผู้สอน ลือการสอน แหล่งวิทยาการ แหล่งปีกประสบการณ์วิชาชีพ โดยเปิดการสอน 
“โปรแกรมวิชาภาษาญ ี่ป ุน” และ “โปรแกรมว ิชาภาษาจ ีน” ในระดับปริญญาตรีในปีการศึกษา 2546 
นอกจากนี้คณะได้ม ีการทำความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยนอร์มอลยูนนาน (Yunnan Normal 
University) ประเทศสาธารณรัฐประซาซนจีนในการจัดตั้งศูนย์ภาษาและวัฒนธรรมจีน (Chinese Language
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and Culture Center) โดยทำพ ิธ ีเป ิดอย่างเป ็นทางการเม ื่อว ันท ี่ 10 ม ิถ ุนายน 2545 และได้เปิดอบรม 
หลักสูตรภาษาจีนให้กับคณาจารย์และประขาขนผู้สนใจรวมทั้งให้ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในการจัดการ 
เรียนการสอน “โปรแกรมวิชาภาษาจีน”ระดับปริญญาตรี 4 ปี ต่อมาในปีการศึกษา 2546 มหาวิทยาลัย 
ราฃภัฏสวนสุนันทาได้ลงนามความร่วมมือทางวิขาการในการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 
นอรีมอลยูนนาน (Joint V enture 2+2 B achelor’s Degree Program) ทั้งนี้นักศึกษาจะเรียนที่มหาวิทยาลัย 
นอรีมอลยูนนานนาน 2 ปี และอีก 2 ปี ที่มหาวิทยาลัยราซภัฏสวนสุนันทาในสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม 
ท่องเที่ยวและบริการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยนักศึกษาซาวจีนดังกล่าวจะเริ่มเรียนที่สาขาวิฃา 
การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2548 เป็นต้นไป

อนึ่งในปีการศึกษา 2547 คณะได้ดำเนินการพัฒนาหลักสูตรและเปิดการสอนระดับปริญญาตรี 4 ปี ได้แก่ 
สาขาวิชาการจัดการวัฒนธรรมในปีการศึกษา 2548 ได้เปิดการเรียนการสอนเพิ่ม 2 สาขาวิชา คือ สาขาวิขา 
การจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก สาขาภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศ ในปีการศึกษา 2550 ได้จัดทำหลักสูตร 
ใหม่ 2 ส าขา คือ ส าข าว ิข าก าร จ ัด ก าร น ว ัต ก ร ร ม ส ังค ม  แ ล ะ ส าข าว ิช าก าร จ ัด ก าร ส าร ส น เท ศ  
โดยสาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมสังคมได้เป ิดรับนักศึกษา ในภาคเรียนที่ 1 /2 5 5 0  และสาขาวิชาการ 
การจัดการสารสนเทศเริ่มเปิดรับนักศึกษาในภาคเรียนที่ 1/2551

ในปีการศึกษา 2554 คณะได้เปิดสาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นหลักสูตรรัฐประศาสตรบัณฑิต
ในปีการศึกษา 2559 ในภาคเร ียน ท่ี 2 /2 5 5 9  โครงการจัดการเรียนหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต 

(การจัดการภาครัฐและเอกซน) ได้ย้ายจากวิทยาลัยนวัตกรรมมาสังกัดที่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ในปีการศึกษา 2560  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได ้เป ิดหลักส ูตรศึลปศาสตรมหาบัณฑิต 

•สาขาวิขาการจัดการท่องเที่ยวและบริการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เปิดสอนหลักสูตรจัดการเรียน 
การสอน จำนวนทั้งสิ้น 15 หลักสูตร จำแนกเป ็นหลักสูตรปริญญาตรีจำนวน 13 หลักสูตร ปริญญาโท 
จำนวน 2 หลักสูตร

ระดับปริญญาตรี
1. หลักสูตรศึลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย
2. หลักสูตรศึลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ
3. หลักสูตรศึลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ
4. หลักสูตรศึลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิขาภาษาณี่ป่น
5. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน
6. หลักสูตรศึลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิขาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ
7. หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต สาขานิติศาสตร์
8. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศ
9. หลักสูตรศึลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก
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10. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงานตำรวจ
11. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการสังคมและวัฒนธรรม

- แขนงวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม
- แขนงวิชาการจัดการพัฒนาสังคม

12. หลักสูตรสารสนเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิฃาสารสนเทศศาสตร์
- แขนงวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ
- แขนงวิชาการสารสนเทศศึกษา

13. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา รัฐศาสนศาสตร์
- แขนงวิชาการปกครองท้องถิ่น
- แขนงวิชาการบริหารภาครัฐและเอกขน

ระดับปริญญาโท
1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต
2. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการ
ในปีการศึกษา 2563 ภาคเรียนที่ 2 เน ื่องด้วยสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุน ันทากำหนดนโยบาย 

เกี่ยวกับการดำเนินการเพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของมหาวิทยาลัย ด้วยการสร้างจุดเน้นที่สอดคล้องกับ 
ท ิศทางและจุดเน ้นของประเทศปรับเปล ี่ยนหลักส ูตรสาขาวิชาท ี่ม ีความสอดคล้องและใกล้เค ียงก ันให ้ 
ควบรวมกันเพื่อสร้างจุดแข็งที่สามารถสร้างและพัฒนากระบวนการด้านการศึกษาที่ตอบสนองการเรียนรู้ตลอด 
ชีวิต รองรับนักศึกษา บุคลากรต่างชาติ สร้างเอตทัคคะของมหาวิทยาลัยให้มีซื่อเสียงอย่างยั่งยืน และการขยาย 
ภาคเครือข่ายความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกซนตามจุดเน้นมหาวิทยาลัยในลักษณะจตุรภาคโดยมีการจัดตั้ง 
ส ่วนงานภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุน ันทา จำนวน 3 หน่วยงาน คือ 1) ว ิทยาล ัยการจ ัดการ 
อุตสาหกรรมบริการ 2) ว ิทยาลัยน ิเทศศาสตร์ และ 3) ว ิทยาลัยการเม ืองการปกครอง ซึ่งกำหนดให้ย้าย 
หลักส ูตรท ี่เก ี่ยวข ้องเข ้าร ่วมการจัดต ั้งว ิทยาล ัย ดังนี้ 1) หลักสูตรรัฐประศาสนคาสตรบัณฑิต สาขาวิชา 
รัฐประศาสนศาสตร์ (แขนงวิชาการปกครองห้องถิ่น, แขนงวิชาการบริหารภาครัฐและเอกซน และแขนงวิขา 
นโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ) และสาขาวิชาการบริหารงานตำรวจ 2) หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชานิติศาสตร์ 3) หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์ 4) หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาว ิชาการเม ืองการปกครอง 5) หลักส ูตรร ัฐศาสตรดุษฎ ีบ ัณฑ ิต สาขาว ิชาการเม ืองการปกครอง 
6) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ และ สาขาวิชาการ 
การจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก 7) หลักสูตรสารสนเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ พร้อมท้ัง 
หล ักส ูตรระด ับบ ัณฑ ิตศ ึกษา จำนวน 2 หลักสูตร ได้แก่ หล ักส ูตรศ ิลปศาสตรมหาบ ัณฑ ิต สาขาว ิชา 
การท่องเที่ยวและบริการ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต
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ปัจจุบันคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เปิดสอนระดับปริญญาตรีจำนวนทั้งสิ้น 7 หลักสูตร ดังนี้
1. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย
2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิขาภาษาอังกฤษ
3. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ
4. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาญี่ปุน
5. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน
6. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศ
7. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการพัฒนาสังคมและวัฒนธรรม

- แขนงวิชาการจัดการพัฒนาสังคม
- แขนงวิชาการจัดการทางวัฒนธรรม

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีสถานที่ในการสนับสบุนการจัดการศึกษา และการปฏิบัติงานของ 
บุคลากรจำนวน 1 อาคารเรียน ได้แก่ อาคาร 35 ประกอบด้วย

1. ห้องเรียน จำนวน 29 ห้อง
2. ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ จำนวน 2 ห้อง
3. ห้องปฏิบัติการทางภาษา จำนวน 1 ห้อง
นอกจากนี้ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใซ้ในการดำเนินงาน 

ของมหาวิทยาลัย เพื่อขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย เซ่น ระบบ ERP ( Enterprise Resource Planning) ระบบ E 
-Office E-learning
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1.3 บฺคลากร
บุคลากรสายวิชาการ

ประเภทบุคลากร
ระดับการศึกษา ตำแหน่งทางวิชาการ

ป.ตริ ป.โท ป.เอก รวม อาจารย์ ผศ. รศ. ศ. รวม

ข้าราชการ 1 3 1 5 - 2 - - 2

พนักงานมหาวิทยาลัย
- งบประมาณแผ่นดิน - 16 13 29 - 8 1 - 9
- งบประมาณรายได้ 2 12 - 14 - 1 - - 1

รวมท้ังสิน 3 31 14 48 - 11 1 - 12

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ

ประ๓ ทบุคลากร
ระดับการศึกษา

ตํ่ากว่า ป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม
ข้าราชการ - - 2 - 2
พนักงานมหาวิทยาลัย
- งบประมาณแผ่นดิน - 8 7 - 15
- งบประมาณรายได้ - 7 - - 7
พนักงานราชการ - - - - -
ลูกจ้างประจำ 2 - - - 2
ลูกจ้างชั่วคราว 2 1 - - 9

รวมท้ังส้ิน 4 16 9 - 29
แหล่งข้อมูล : ฝ่ายบริหารงานทั่วไป (งานบุคคล) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
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1.4 โครงสร้างหน่วยงาน

โครงสร้างหน่วยงาน
คณ ะบ น นุ ยเท  acisนละสงัทบ m  ส CIS

ภาควิชามนุษยศาสตร์ ภาควิชาสังคมศาสตร์ สำนักงานคณบดี
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1.5 โครงสร้างการบริหารจัดการ 
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ส่วนที่ 2 

แผนยุทธศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์
 

2.1 วิสัยทัศน์ (Vision) 

คณะเอตทัคคะ ที่มีอัตลักษณ์ ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 

2.2 พันธกิจ (Mission) 

ผลิตบัณฑิตที่เน้นองค์ความรู้คู่คุณธรรมทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ สู่ความเป็นเลิศระดับสากล 

 

2.3 ภารกิจหลัก (Key result area) 

1) ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพระดับแนวหน้า (Produce Graduates with Front Row Quality) 

2) ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชนและสังคม (Provide Academic Services and 
Transfer Technology to Communities and International Society) 

3) อนุรักษ์ พัฒนาให้บริการเป็นศูนย์กลางทางด้านศิลปวัฒนธรรม และธำรงรักษา สืบสานความเป็นไทย 
(Conserve and Develop Services Provision as the Center for Arts and Culture Service Center 
and Sustain the Thainess) 

4) วิจัย สร้างนวัตกรรมและองค์ความรู้ (Conduct Research, Create Innovation and Develop 
Knowledge for Society) 

5) เป็นมหาวิทยาลัยที่มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ และเน้นให้เครือข่ายมีส่วนร่วม  

(Employ Modern Management System for Versatility with Concentration on Network 
Participation) 

 

2.4 เสาหลัก (Pillar) 

1) ทุนความรู้ (Knowledge Capital)  

2) คุณธรรม (Morality)  

3) เครือข่าย (Partnership)  

4) ความเป็นมืออาชีพ (Professionalism)  

5) วัฒนธรรม (Culture) ที่ว่า “ความเป็นแบบอย่างที่ดีตามวิถีของรัตนโกสินทร์” 
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2.5 วัฒนธรรม (Culture) 

SSRU 

S : สง่างาม Smart 

S : ความจริงใจ Sincerity 

R : ความรับผิดชอบ Responsibility 

U : ความเป็นหนึ่งเดียว Unity 

 

2.6 อัตลักษณ์ (Identity) 

เชี่ยวชาญวิชาการ ชำนาญวิชาชีพ เป็นดวงประทีปให้สังคม 

 

2.7 เอกลักษณ์ (Uniqueness) 

ผลิตบุคลากรมืออาชีพ 

 

2.8 ค่านิยมหลัก (Core Values) 

RISE : Resilience, Integrity, Social Responsibility, Excellence 

R : ความสามารถในการปรับตัว Resilience 

I : ศักดิ์ศรี  Integrity 

S : ความรับผิดชอบต่อสังคม Social Responsibility 

E : ความเป็นเลิศมืออาชีพ Excellence 

 

2.9 ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Thrusts) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ผลิตบัณฑิตให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และการพัฒนากำลังคนให้มีความเป็น 
มืออาชีพมีคุณธรรมและจริยธรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบการจัดการศึกษาสร้างนวัตกรรม การเรียนรู้ และยกระดับการบริหารงานให้
ได้มาตรฐานสากล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 วิจัยและสร้างนวัตกรรม ผลงานสร้างสรรค์ระดับชาติและระดับนานาชาติ เพ่ือนำไปใช้
ประโยชน์อย่างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที ่4 สร้างเครือข่าย บริการวิชาการ เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 



ส่วนท่ี 3
แผนการจัดการความรู้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

3.1 นโยบายการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
ข้อ 1 ยกระดับการบริหารจัดการความรู้ขององค์กร ให้เป็นทิศทางเดียวกันทั่วทังองค์กร โดยยึดหลัก 

แนวทางปฏิบัติ ที่สอดคล้องตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราฃภัฏสวนสุนันทา 
พ.ศ. 2 5 6 3 -2 5 6 7  เก ณ ฑ ์ค ุณ ภ าพ ก ารศ ึก ษ าเพ ื่อ ก ารด ำเน ิน ก ารท ี่เป ็น เล ิศ  (Education Criteria for 
Perform ance Excellence -  EdPEx) และเกณฑ์การประเมินรางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality 
Award : TQA) ของสำนักงานรางวัลคุณภาพแห่งชาติ

ข้อ 2 ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ สร้างวิสัยทัศน์ และปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากร เพื่อเป็นผู้ที่มีความรู้ 
ความสามารถในการจัดการความรู้ และการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล

ข้อ 3 ส่งเสริมให้หน่วยงานมีการจัดการความรู้ในระดับหน่วยงานและระดับมหาวิทยาลัย โดยใช้เครื่องมือ 
การจัดการความรู้ในการพัฒนาบุคลากร และเตรียมความพร้อมการจัดการความรู้สู่มาตรฐาน KM ISO 30401 
: 2018 ในระดับหน่วยงานและระดับมหาวิทยาลัย

ข้อ 4 สน ับสนุนให้ท ุกหน่วยงานกำหนดประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามพันธกิจของหน่วยงาน 
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากร ระหว่างหน่วยงาน ระหว่างองค์กร และเครือข่ายความร่วมมือภาครัฐ 
และภาคเอกซน (พันธมิตร) โดยมุ่งหวังให้เป็นการเรียนรู้ที่ก่อให้เกิดองค์ความรู้และกระบวนงานใหม่ ตลอดจน 
มีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศข้ามหน่วยงาน และสามารถสร้างคุณค่าให้กับองค์กร

ข้อ 5 ส ร ้างระบ บ การจ ัด ก ารความ ร ู้ข อ งอ งค ์กร  (Platform for th e  Knowledge M anagem ent 
Organization) ที่บ ุคลากรทุกระดับสามารถเข้าถึงใต้โดยง่าย เพ ื่อเป ็นศูนย์กลางการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน 
องค์กร ควบคู่ไปกับการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหม่ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน และ 
สนับสนุนต่อพันธกิจของมหาวิทยาลัย และวิสัยทัศน์ในการเป็น มหาวิทยาลัยเอตทัคคะที่มีอัตลักษณ์ “Niche 
Guru University”
3.2 วัตถุประสงค์และตัวชี้วัดของแผนการจัดการความรู ้

3.2.1 วัตถุประสงค์ของแผนการจัดการความรู้
1) เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี (องค์ความรู้) จากที่อยู่ในตัวบุคคล และแหล่งเรียนรู้อื่น  ๆ ที่ครอบคลุม 

ด้านการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย พร้อมทั้งนำมาจัดเก็บอย่างเป็นระบบ และเผยแพร่ออกมาเป็นลาย 
ลักษณ์อักษร

2) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรนำแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใซในการปฏิบัติงานจริง

แผนการจัดการความร้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 หน้าที่ 10



3.2.2 ตัวชี้วัดของแผนการจัดการความรู้
1) จำนวนองค์ความรู้ที่นำไปใช้ประโยซนํในการปฏิบัติงานจนเกิดผลส้มฤทธี้ (2 องค์ความรู้)
2) ร้อยละของบุคลากรที่นำแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง (ร้อยละ 50)

แผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 หน้าที่ 11



3.3 องค์ความรู้ที่จำเป็นในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
แบบฟอร์มที่ 1 ะ การจำแนกองค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตร์
ซื่อหน่วยงาน ะ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เซิงยุทธศาสตร์ องค์ความรูท่ี้'จำเป็น
ยุทธศาสตร์ท่ี 1 ผลิตบัณฑิตให้มี 
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และ 
การพัฒนากำลังคนให้มีความเป็น 
มืออาชีพ มีคุณธรรมและจริยธรรม

1.1 การผลิตบัณฑิตท่ีมื 
ความเช่ียวชาญเฉพาะมี 
คุณธรรมจริยธรรม

การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning

ผ้ทบทวน ะ Q ผ้อนมัติะ o h 1.. ..................................... .<ง ...................
(อาจารย์ ดร.อังคณา สุขวิเศษ) 

ตำแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
ผู้บริหารสูงสุดด้านการจัดการความรู้ (CKO)

(อาจารย์นภาศรี สุวรรณโชติ)
ตำแหน่ง คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน (CEO)
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แบบฟอร์มท ี่ 1 ะ การจำแนกองค์ความรู้ท ี่จำเป ีนต่อการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตร์
ชื่อหน่วยงาน ะ คณะมนุษยศาสตร์และลังคมศาสตร์

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เซิงยุทธศาสตร์ องค์ความรู้ที่'จำเป็น
ยุทธศาสตร์ 4 สร้างเครือข่าย 
บริการวิซาการ เพื่อขับเคลื่อน 
ยุทธศาสตร์ชาติ

การสร้างเครือข่าย การสร้างเครือข ่ายด ้านการวิจ ัยร ่วมกับ 
มหาวิทยาลัยท ี่อยู่ในอันดับ 1-1500 (QS 
Ranking)

ผ้ทบทวน: ะ>77 ผ้อนมัติ ะ ..... ...............................................................................‘ง .................................................................... v-................................................

(อาจารย์ ดร.อังค์วรา เหลืองนภา) 
ตำแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ 

ผู้บริหารสูงสุดด้านการจัดการความรู้ (CKO)

(อาจารย์นภาศรี สุวรรณโชติ)
ตำแหน่ง คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน (CEO)
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แบบฟอร์มท่ี 1 ะ การจำแนกองค์ความรู้ท่ี'จำเป็นต่อการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตร์
ซ่ือหน่วยงาน ะ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เซิงยุทธศาสตร์ องค์ความรู้ที่จำเป็น
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาระบบ พัฒนาบุคลากรให้พร้อมกับ การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้มีทักษะและ
การจัดการศึกษาสร้างนวัตกรรม การเปล่ียนแปลงในสังคม วัฒนธรรมดิจิพัลในการทำงานร่วมกัน
การเรียนรู้ และยกระดับ ดิจิทัล
การบริหารงานให้ได้
มาตรฐานสากล

ผ้ทบทวน : ' • ^ ผู้อนุมัติ /
(อาจารย์ ดร.วาสนา สุรีย์เดชะกุล) (อาจารย์นภาศรี สุวรรณโชติ)

ตำแหน่ง รองคณบดีฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ ตำแหน่ง คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ผู้บริหารสูงสุดด้านการจัดการความรู้ (CKO) ผู้บริหารสูงสุดชองหน่วยงาน (CEO)
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3.4 แผนการจัดการความรู้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

3.4.1 แผนการจัดการความรู้ของบุคลากรสายวิชาการ 

 

แบบฟอร์มที่ 2 : แผนการจัดการความรู้แผนที่ 1 

ชื่อหน่วยงาน  :  ฝ่ายบริการการศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์  :  ยุทธศาสตร์ที่ 1 ผลิตบัณฑิตให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และการพัฒนากำลังคนให้มีความเป็นมืออาชีพ มีคุณธรรมและจริยธรรม 

องค์ความรู้ที่จำเป็น (K)  :  การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
 

ลำดับ กิจกรรม วิธีการสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธ์ที่ได ้ ผู้รับผิดชอบ 

1 การกำหนดองค์ความรู้หลักที่
จำเป็นหรือสำคัญต่องานหรือ
กิจกรรมของหน่วยงาน และ
กำหนดเป้าหมายของการจัดการ
ความรู ้

1.1 กำหนดกลุ่มเป้าหมายในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ คือ การจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learning อาจารย์ในคณะมนษุยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ที่มปีระสบการณ์ดา้นการและมี
ความเชี่ยวชาญดา้นการจัดการเรียนรู้แบบ 
Active Learning และมีการพฒันารปูแบบการ
จัดการเรียนการสอนด้วยการนำเทคโนโลยทีี่
ทันสมัยมาใช้อย่างต่อเนื่อง ทั้งนีอ้าจมีบุคลากร
ภายนอกหน่วยงานหรือภายนอกมหาวิทยาลัย
เข้าร่วมแลกเปลี่ยน 

ส.ค. - ต.ค 
2566 

1. กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ ฝ่ายบริการ
การศึกษา 

1.2 จัดตั้งกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) และ
กำหนดคุณอำนวยของกลุ่ม (ประธานกลุ่ม)  

ต.ค - พ.ย.
2566 

1. ชื่อกลุ่มความรู้และรายชื่อสมาชิกกลุ่ม KM 
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ลำดับ กิจกรรม วิธีการสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธ์ที่ได ้ ผู้รับผิดชอบ 

1.3 กำหนดองค์ความรู้ที่จำเป็นในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  

พ.ย. - ธ.ค. 
2566 

1. องค์ความรูท้ี่จำเป็นในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้  

2 การเสาะแสวงหาความรู้ที่ต้องการ 2.1 ถอดบทเรียนจากอาจารย์ทีม่ีความเชี่ยวชาญ
ด้านการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
โดยประชุมกลุ่มย่อยและถอดบทเรียนวิธีปฏิบัติ
รายบุคคลจากสมาชิกภายในกลุม่ 

ธ.ค 2566 - 
ม.ค. 2567 

1. วิธีปฏบิัติเร่ืองการจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learning.ของสมาชิกกลุ่มความรู้ 

 

ฝ่ายบริการ
การศึกษา 

 

3 การปรับปรุง ดัดแปลง ความรู้
บางส่วนให้เหมาะสมต่อการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

3.1 สกัดความรู้ที่ได้จากการถอดบทเรียนวิธี
ปฏิบัติรายบุคคล โดยประชุมกลุม่ย่อยเพื่อสกัด
องค์ความรูจ้ากการถอดบทเรียนวิธีปฏบิัติ
รายบุคคล    

ม.ค. - ก.พ
2567 

1. องค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้แบบ 
Active Learning.ทีผ่่านการสกดัความรู้จาก
กลุ่มความรู ้

ฝ่ายบริการ
การศึกษา 

3.2 การปรับปรุง ดัดแปลง ความรู้บางส่วนให้
เหมาะสมต่อการดำเนินงานของหน่วยงาน โดย
นำองค์ความรู้จากข้อ 3.1 มาปรับปรุง ดัดแปลง 
ให้เหมาะสมต่อการนำไปปฏิบตั ิ

1. องค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้แบบ 
Active Learning ที่สามารถนำไปปฏบิัติได้ 

4 การนำความรู้ทีไ่ด้จากการจัดการ
ความรู้มาปรับใช้ในการปฏบิัติงาน
จริง 

4.1 สมาชิกกลุ่มนำองค์ความรู้เรื่องการจัดการ
เรียนรู้แบบ Active Learning ไปใช้ในการเรียน
การสอน การออกแบบบทเรียนและสื่อการเรียน
การสอนรายวิชาในรายวิชาต่างๆให้เหมาะสม 

ก.พ.- เม.ย 
2567 

1. มคอ.3 ของรายวิชา ฝ่ายบริการ
การศึกษา 

4.2 รวบรวมและผลงานทีไ่ด้จากการนำองค์
ความรู้ไปปฏิบัติให้กับกองนโยบายและแผน 
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ลำดับ กิจกรรม วิธีการสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธ์ที่ได ้ ผู้รับผิดชอบ 

5 การนำประสบการณ์จากการ
ทำงาน และการประยุกต์ใช้
ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
สกัดออกมาเป็นขุมความรู้ 

5.1 ประชุมกลุ่มย่อยแลกเปลี่ยนความรู้หลังจาก
ที่นำองค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้แบบ 
Active Learning ไปปฏิบัติ โดยสรุปสิ่งที่ได้
เรียนรู้หลังจากที่นำองค์ความรู้ไปปฏิบัติ และ
สกัดเป็นองค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้แบบ 
Active Learning 

เม.ย - มิ.ย 
2567 

1. องค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้แบบ 
Active Learning ที่ปรับปรุงหลังจากทีน่ำไป
ปฏิบัต ิ

ฝ่ายบริการ
การศึกษา 

5.2 ประชุมกลุ่มย่อยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
ผู้ทรงคุณวุฒิ  

มิ.ย - ก.ค 
2567 

1. รายงานผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

  5.3 นำข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคณุวุฒิมาปรับปรุง
องค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learningเพื่อเผยแพร่สู่การปฏบิัติต่อไป 

1. องค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้แบบ 
Active Learningที่ปรับปรุงหลงัจากที่พบ
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

6 การรวบรวมความรู้และจัดเก็บ
อย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่
ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร 

6.1 จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของ
กลุ่มที่ 1 เร่ืองการจัดการเรยีนรู้แบบ Active 
Learning 

6.2 จัดทำรายงานสรุปองค์ความรู้เรื่องการ
จัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 

6.3 ส่งผลงานเข้าร่วมกิจกรรมสรรหาแนวปฏิบัติ
ที่ดี  

6.4 เข้าร่วมกิจกรรม SHARE & LEARN 
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้

มิ.ย - ก.ค 
2567 

1. เล่มสรุปผลการดำเนินงานกลุ่มที่ 1  

2. เล่มสรุปองค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้
แบบ Active Learning 

ฝ่ายบริการ
การศึกษา 



ลำดับ กิจกรรม วิธีการสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธ์ท่ีได้ ผู้รับผิดชอบ
6.5 เผยแพร่องค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้ 
แบบ Active Learning ให้บุคลากรท่ีเก่ียวข้อง 
และท่ีสนใจท้ังในหน่วยงานและนอกหน่วยงาน 
นำไปปฏิบัติ

ผู้ทบทวง1 : 0 ' ................................................... ผ้ฮนมัติ : <ะ ^ - ^ 7
(อาจารย์ ดร.อังคณา สุขวิเศษ) 

ตำแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
ผู้บริหารสูงสุดด้านการจัดการความรู้ (CK0)

(อาจารย์นภาศรี สุวรรณโชติ)
ตำแหน่ง คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และลังคมศาสตร์ 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน (CEO)
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ซื่อหน่วยงาน ะ ฝ่ายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ประเด็นยุทธศาสตร์ ะ ยุทธศาสตร์ 4 สร้างเครือข่าย บริการวิชาการ เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ
องค์ความรู้ท ี่จำเป ็น (K) ะ การสร้างเครือข่ายด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยที่อยู่ในอันดับ 1-1500 (QS Ranking)

แบบฟอร์มท่ี 2 ะ แผนการจัดการความรู้แผนที่ 2

ลำดับ กิจกรรม วิธีการสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธ์ท่ีไค้ ผู้รับผิดชอบ
1 การกำหนดองค์ความรู้หลักท่ี 

จำเป็นหรือสำคัญต่องานหรือ 
กิจกรรมของหน่วยงาน และ 
กำหนดเป้าหมายของการจัดการ 
ความรู้

1.1 กำหนดกลุ่มเป้าหมายในการแลกเปล่ียน 
เรียนรู้ คือ คณาจารยในคณะมนุษยศาสตร์และ 
ลังคมศาสตร์ มีผลงานและประสบการณ์ด้าน 
งานวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท่ีอยู่ในอันดับ 
1-1500 (QS Ranking) จากผู้เชี่ยวชาญเหล่านี้ 
และกระจายความรู้ให้แก'ผู้อ่ืน

ต.ค. 2566 1. กลุ่มเป้าหมายท่ีต้องการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คณะกรรมการ 
การจัดการ 

ความรู้

1.2 จัดตั้งกลุ่มแลกเปล่ียนเรียนรู้ (KM) และ 
กำหนดคุณอำนวยของกลุ่ม (ประธานกลุ่ม)

1. ซ่ือกลุ่มความรู้และรายซ่ือสมาชิกกลุ่ม KM

1.3 กำหนดองค์ความรู้ท่ีจำเป็นในการ 
แลกเปล่ียนเรียนรู้

1. องค์ความรู้ท่ี'จำเป็น'ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้

2 การเสาะแสวง,หาความรู้ท่ีดัองการ 2.1 ถอดบทเรียนจากอาจารย์ที่มีความเชี่ยวชาญ 
ด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท่ีอยู่ในอันดับ 
1-1500 (QS Ranking) โดยประชุมกลุ่มย่อยและ 
ถอดบทเรียนวิธีปฏิบัติรายบุคคลจากสมาชิก

ธ.ค. 2566 1. วิธีปฏิบัติเร่ือง การสร้างเครือข่ายด้านการ 
วิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท่ีอยูในอันดับ 1-1500 
(QS Ranking) ของสมาชิกกลุ่มความรู้

คณะกรรมการ 
การจัดการ 

ความรู้
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ลำดับ กิจกรรม ว ิธ ีการสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธท์ ี ่ได้ ผู้รับผิดชอบ
ภายในกลุ่ม โดยประชุมกลุ่มย่อยและถอด 
บทเรียนว ิธ ีปฏิบัติรายบุคคลจากสมาซิกภายใน 
กลุ่ม

3 การปรับปรุง ดัดแปลง ความรู้ 
บางส่วนให้เหมาะสมต่อการ 
ดำเนินงานของหน่วยงาน

3.1 สกัดความร ู ้ท ี ่ได้จากการถอดบทเรียนว ิธ ี  

ปฏิบัติรายบุคคล โดยประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือสกัด 
องค์ความร ู ้จากการถอดบทเรียนวิธีปฏิบัติ 
รายบุคคล

ธ.ค. 2566 1 .  องค์ความรู้เร่ือง แนวทางการสร้างเครือข่าย 
ด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท่ีอยู่ในอันดับ 
1-1500 (QS Ranking) ท่ีผ่านการสกัดความรู้ 
จากกลุ่มความรู้

คณะกรรมการ 
การจัดการ 

ความรู้

3.2 การปรับปรุง ดัดแปลง ความรู้บางส่วนให้ 
เหมาะสมต่อการดำเนินงานของหน่วยงาน โดย 
นำองค์ความร ู ้จากข้อ 3.1 มาปรับปรุง ดัดแปลง 
ให้เหมาะสมต่อการนำไปปฏิบัติ

1 .  องค์ความร ู ้เร่ือง แนวทางการสร้างเครือข่าย 
ด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท ี ่อยู่ในอันดับ 
1-1500 (QS Ranking) ท ี ่สามารถนำไปปฏิบัติ

M V  ได้
4 การนำความร ู ้ท ี ่ได้จากการจัดการ 

ความร ู ้มาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน 
จริง

4.1 สมาซิกกลุ่มนำองค์ความร ู ้เร่ือง แนวทางการ 
สร้างเครือข่ายด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัย 
ท ี ่อยู่ในอันดับ 1-1500 (QS Ranking) ไปใช้ใน 
การสร้างเครือข่ายด้านการวิจัยร่วมกับ 
มหาวิทยาลัยท่ีอยูในอันดับ 1-1500 (QS 
Ranking)

ม.ค. -  พ.ค. 
2567

1. คณะ  ๆ ม ีการทำวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท ี ่  

อยู่ในอันดับ 1-1500 (QS Ranking)
คณะกรรมการ 

การจัดการ 
ความร ู ้

4.2 รวบรวมและผลงาน'ท ี ่ได้จากการนำองค์ 
ความร ู ้ไปปฏิบัติให้กับกองนโยบายและแผน

พ.ค. 2567
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ลำดับ กิจกรรม ว ิ ธ ีการสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธ์ท่ีได้ ผู้รับผิดชอบ
5 การนำประสบการณ์จากการ 

ทำงาน และการประยุกตใช้ 
ความร ู ้มาแลกเปลี่ยนเรียนร ู ้  และ 
สกัดออกมาเป็นขุมความร ู ้

5.1 ประชุมกลุ่มย่อยแลกเปลี่ยนความร ู ้หลังจาก 
ทีน่ ำองค์ความรู้เร่ือง แนวทางการสร้างเครือข่าย 
ด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท่ีอยูในอันดับ 
1-1500 (QS Ranking) ไปปฏิบัติ โดยสรุปส่ิงท่ี 
ได้เรียนรู้หลังจากท่ีนำองค์ความรู้ไปปฏิบัติ และ 
สกัดเป็นองค์ความรู้เร่ือง แนวทางการสร้าง 
เครือข่ายด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยที่อยู่ 
ในอันดับ 1-1500 (QS Ranking)

มิ.ย. 2567 1 .  องค์ความรู้เร่ือง แนวทางการสร้างเครือข่าย 
ด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท ี ่อยู่ในอันดับ 
1-1500 (QS Ranking) ท ี ่ปรับปรุงหลังจากท ี ่  

นำไปปฏิบัติ

คณะกรรมการ 
การจัดการ 

ความร ู ้

5.2 ประชุมกลุ่มย่อยแลกเปล่ียนเรียนร ู ้กับ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ

ก.ค. 2567 1. รายงานผลการแลกเปลี่ยนเรียนร ู ้กับ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ

5.3 น ำข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุง 
องค์ความร ู ้เร่ือง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้าน 
การวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท่ีอยูในอันดับ 1- 
1500 (QS Ranking) เพื่อเผยแพร่ส ู ่การปฏิบัติ 
ต่อไป

ก.ค. 2567 1. องค์ความร ู ้เร่ือง แนวทางการสร้างเครือข่าย 
ด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท ี ่อยู่ในอันดับ 
1-1500 (QS Ranking) ท ี ่ปรับปรุงหลังจากท ี ่  

พบผู้ทรงคุณวุฒิ

6 การรวบรวมความร ู ้และจัดเก็บ 
อย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ 
ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร

6.1 จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของ 
กลุ่ม FHS Research Networks
6.2 จัดทำรายงานสรุปองค์ความร ู ้เร่ือง แนว 
ทางการสร้างเครือข่ายด้านการวิจัยร่วมกับ 
มหาวิทยาลัยท ี ่อยู่ในอันดับ 1-1500 (QS

ก.ค. 2567 1. เล่มสรุปผลการดำเนินงานกลุ่ม FHS 
Research Networks
2. เล่มสรุปองค์ความร ู ้เร่ือง แนวทางการสร้าง 
เครือข่ายด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท ี ่อยู่ 
ในอันดับ 1-1500 (QS Ranking)

คณะกรรมการ 
การจัดการ 

ความร ู ้
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ลำดับ กิจกรรม วิธีการสู'ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธ์ท่ีได้ ผู้รับผิดชอบ
Ranking)
6.3 ส่งผลงานเข้าร่วมกิจกรรมสรรหาแนวปฏิบัติ 
ท่ีดี
6.4 เข้าร่วมกิจกรรม SHARE & LEARN 
แลกเปล่ียนเรียนรู้
6.5 เผยแพร่องค์ความรู้เร่ือง แนวทางการสร้าง
เครือข่ายด้านการวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยท่ีอยู่ 
ในอันดับ 1-1500 (QS Ranking) ให้บุคลากรท่ี 
เก่ียวข้องและท่ีสนใจท้ังในหน่วยงานและนอก 
หน่วยงานนำไปปฏิบัติ

ผ้ทบทวน ะ & )  r f o 1 ผ้อนมัติ ะ ...................'บ
(อาจารย์ ดร.อังค์วรา เหลืองนภา) (อาจารย์นภาศรี สุวรรณโชติ)

ตำแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ ตำแหน่ง คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และลังคมศาสตร์
ผู้บริหารสูงสุดด้านการจัดการความรู้ (CKO) ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน (CEO)
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3.4.2 แผนการจัดการความรู้ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ
แบบฟอร์มที่ 2 ะ แผนการจัดการความรู้แผนที่ 3 
ซื่อหน่วยงาน ะ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ประเด็นยุทธศาสตร์ ะ ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบการจัดการศึกษาสร้างนวัตกรรม การเรียนรู้ และยกระดับการบริหารงานให้ได้มาตรฐานสากล 
องค์ความรู้ที่จำเป็น (K) ะ การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้มีทักษะและวัฒนธรรมดิจิทัลในการทำงานร่วมกัน

ลำดับ กิจกรรม วิธีการส่ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธ์ที่ได้ ผู้รับผิดชอบ
1 การกำหนดองค์ความรู้หลักท่ี 

จำเป็นหรือสำคัญต่องานหรือ 
กิจกรรมของหน่วยงาน และ 
กำหนดเป๋าหมายของการจัดการ 
ความรู้

1.1 กำหนดกลุ่มเป๋าหมายในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ คือ 
บุคลากรสายสนับสนุนคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ต.ค. 2566 1. กลุ่มเป๋าหมายท่ีต้องการ 
แลกเปล่ียนเรียนรู้

สมาชิกกลุ่ม 
ความรู้

1.2 จัดตั้งกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) แต่งต้ังคุณอำนวย 
ของกลุ่ม (ประธานกลุ่ม) และกำหนดบทบาทหน้าท่ีอ่ืน  ๆ
มอบหมายแก่สมาชิกกลุ่ม

1. ซ่ือกลุ่มความรู้และรายซ่ือสมาชิก 
กลุ่ม KM

1.3 กำหนดองค์ความรู้ท่ี'จำเป็น'1นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 1. องค์ความรู้ท่ีจำเป็นในการ 
แลกเปล่ียนเรียนรู้

2 การเสาะแสวงหาความรู้ท่ีดัองการ 2.1 ศึกษา ค้นคว้าองค์ความรู้ผ่านส่ือดิจิทัลในรูปแบบ 
Online
2.2 ปีกอบรมจากวิทยากรผู้เชี่ยวชาญ
2.3 ถอดบทเรียนจากบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีความ 
เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและดิจิทัลโดยประชุมกลุ่มย่อย 
และถอดบทเรียนวิธีปฏิบัติรายบุคคลจากสมาชิกภายใน 
กลุ่ม

ม.ค. - มี.ค. 
2567

1. วิธีปฏิบัติเร่ือง การพัฒนาบุคลากร 
ในหน่วยงานให้มีทักษะและ 
วัฒนธรรมดิจิทัลในการทำงานร่วมกัน 
ของสมาชิกกลุ่มความรู้

สมาชิกกลุ่ม 
ความรู้
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ลำดับ กิจกรรม ว ิธ ีการสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธ์ท่ีได้ ผู้รับผิดชอบ
3 การปรับปรุง ดัดแปลง ความรู้ 

บางส่วนให้เหมาะสมต่อการ 
ดำเนินงานของหน่วยงาน

3.1 สกัดความรู้ท่ีได้จากการถอดบทเรียนว ิธ ปีฏิบัติ 
รายบุคคล โดยประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือสกัดองค์ความร ู้จาก 
การถอดบทเรียนว ิธ ีปฏิบัติรายบุคคล

ม.ค. - มี.ค. 
2567

1. องค์ความรู้เร่ือง การพัฒนา 
บุคลากรในหน่วยงานให้มีทักษะและ 
วัฒนธรรมดิจิทัลในการทำงานร่วมกัน 
ท่ีผ่านการสกัดความรู้จากกลุ่มความรู้

สมาชิกกลุ่ม 
ความรู้

3.2 การปรับปรุง ดัดแปลง ความรู้บางส่วนให้เหมาะสม 
ต่อการดำเนินงานของหน่วยงาน โดยการทดลอง ปีก 
ปฏิบัติ ออกแบบ ปรับปรุงกระบวนการในการปฏิบัติงาน

1. องค์ความรู้เร่ือง การพัฒนา 
บุคลากรในหน่วยงานให้ม ีทักษะและ 
วัฒนธรรมด ิจ ิท ลัในการทำงานร่วมกัน 
ท ี่สามารถนำไปปฏิบัติได้

4 การนำความร ู้'ท ี่!ด้จากการจัดการ 
ความร ูม้าปรับใช้ในการปฏิบัติงาน 
จริง

4.1 สมาชิกกลุ่มนำองค์ความร ู้เร่ือง การพัฒนาบุคลากรใน 
หน่วยงานให้ม ีทักษะและวัฒนธรรมด ิจ ิท ลัในการทำงาน 
ร่วมกัน สามารถนำองค์ความรู้ในการจัดการความร ูม้า 
ปรับใช้ในการปฏิบัติงาน

เม.ย.- พ.ค. 
2567

1. สมาชิกกลุ่มความร ู้สามารถนำองค์ 
ความร ู้การพัฒนาบุคลากรใน 
หน่วยงานให้ม ีทักษะและวัฒนธรรม 
ต ิจ ิท ัลในการทำงานร่วมกัน มาปรับใช้ 
ในการทำงานจนเกิดทักษะ 
ความสามารถในการนำเคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ และเทคโนโลยีต ิจ ิท ลัท่ีมีอยู่ 
ในปีจจุบันมาใช้ให้เกิดประโยขน์สูงสุด 
ในการส่ือสาร การปฏิบัติงานและการ 
ทำงานร่วมกัน เพื่อพัฒนา 
กระบวนการในการทำงาน หรือ 
ระบบงานในองค์กรให้ม ีความทันสมัย 
และม ีประสิทธิภาพ

สมาชิกกลุ่ม 
ความร ู้
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ลำดับ กิจกรรม วิธีการสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธท่ี์ได้ ผู้รับผิดชอบ
5 การนำประสบการณ์จากการ 

ทำงาน และการประยุกตใช้ 
ความรู้มาแลกเปล่ียนเรียนรู้ และ 
สกัดออกมาเป็นขุมความรู้

5.1 ประขุมกลุ่มย่อยแลกเปลี่ยนความรู้หลังจากท่ีนำองค์ 
ความรู้เร่ือง การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้มีทักษะ 
และวัฒนธรรมดิจิทัลในการทำงานร่วมกันไปปฏิบัติ โดย 
สรุปล่ีงท่ีได้เรียนรู้หลังจากท่ีนำองค์ความรู้ไปปฏิบัติ และ 
สกัดเป็นองค์ความรู้เร่ืองการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 
ให้มีทักษะและวัฒนธรรมดิจิทัลในการทำงานร่วมกัน

มี.ย. -  ก.ค. 
2567

1. สรุปส่ิงท่ีได้เรียนรู้หลังจากท่ีนำองค์ 
ความรูไปปฏิบัติ และสกัดเป็นองค์ 
ความรู้เร่ืองการพัฒนาบุคลากรใน 
หน่วยงานให้มีทักษะและวัฒนธรรม 
ติจิทัลในการทำงานร่วมกัน

สมาซิกกลุ่ม 
ความรู้

6 การรวบรวมความรู้และจัดเก็บ 
อย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ 
ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร

6.1 จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของกลุ่ม FHS 
TEAM
6.2 จัดทำรายงานสรุปองค์ความรู้เร่ือง การพัฒนา 
บุคลากรในหน่วยงานให้มีทักษะและวัฒนธรรมติจิทัลใน 
การทำงานร่วมกัน
6.3 ส่งผลงานเข้าร่วมกิจกรรมสรรหาแนวปฏิบัติท่ีดี
6.4 เข้าร่วมกิจกรรม SHARE & LEARN แลกเปล่ียน 
เรียนรู้
6.5 เผยแพร่องค์ความรู้เร่ือง การพัฒนาบุคลากรใน 
หน่วยงานให้มีทักษะและวัฒนธรรมดิจิทัลในการทำงาน 
ร่วมกันให้บุคลากรท่ีเก่ียวข้องและท่ีสนใจท้ังในหน่วยงาน 
และนอกหน่วยงานนำไปปฏิบัติ

ก.ค. 2567 1. เล่มสรุปผลการดำเนินงานกลุ่ม 
FHS TEAM
2. เล่มสรุปองค์ความรู้เร่ือง การ 
พัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้มี 
ทักษะและวัฒนธรรมดิจิทัลในการ 
ทำงานร่วมกัน

สมาซิกกลุ่ม 
ความรู้
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ลำดับ กิจกรรม วิธีการสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ผลลัพธ์ท่ีได้ ผู้รับผิดชอบ

ผ้อนมัติ ะ < = ^ ^

(อาจารย์ ดร.วาสนา สุรีย์เดชะกุล)
ตำแหน่ง รองคณบดีฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ 

ผู้บริหารสูงสุดด้านการจัดการความรู้ (CKO)

(อาจารย์นภาศรี สุวรรณโชติ)
ตำแหน่ง คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน (CEO)
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3.5 การต่อยอดองค์ความรู้สู่งานวิจัยหรือนวัตกรรม
แผนการจัดการความรู้ที่ 1

- การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ HyFlex Learning Space & Tools 
แผนการจัดการความรู้ที่ 2

- ร ้อยละผลงานวิชาการ วิจ ัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ต ีพ ิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือนานาชาติต่อ 
อาจารย์ประจำและนักวิจัย

- จำนวนบทความที่ตีพิมพ์ลงวารสารวิชาการระดับนานาชาติในฐาน Scopus ร่วมกับมหาวิทยาลัยที่ 
อยู่ในอันดับ 1-5000 (QS Raking)

แผนการจัดการความรู้ที่ 3
- การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้มีทักษะและวัฒนธรรมดิจิทัลในการทำงานร่วมกัน เพื่อให้มี 

ความรู้และลดเวลาในการทำงานเรื่องเอกสารหรือการปฏิบัติงานด้านต่าง  ๆ ให้มีความสะดวกรวดเร็วและ 
ตอบสนองผู้Iซ้บริการได้มากยิ่งขึ้น

- การประยุกต่ใช้ด้านเทคโนโลยีและดิจิทัลต่อยอดสู่งานวิจัย R2R ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ
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ภาคผนวก

แผนการจัดการความรู้ ประจำจาบประมาณ



คำลังคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ท่ี ๓๘๙/เอ๙๖๖

เร่ือง
แต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. เอ๙๖๗

ตามที่พระรา■ ชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.
เอ(ะ๙๖ มาตรา ๑๑ ว่า "ส่วนราชการมหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่ง 
การเรียนรู้อย่างสฺมํ่าเสมอ" ประกอบกับมหาวิทยาลัยราชภฎสวนสุนันทา ได้กำหนดวิสัยทัศน์ "ผู้นำการ
สร้างมืออาชีพเพื่อพัฒนาสังคมอย่างยั่งยีน" โดยใด้นำแนวทางของเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนิน 
การที่เป็นเลิศ (EdPEx) มาเป็นแนวทางบริหารงาบแสะพัฒนาระดับมหาวทยาลัย ซึ๋งบุคลากรทุกคนของ 
มหาวิทยาลัยถีอเป็นป้จจัยส์าคัญที่ส่งผลให้เกิดการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาบ การแลกเปลี่ยนเรยบรู้ร่วม 
กับที่เกิดจากประสบการณ์เพื่อนาไปสู่การพัฒนาระดับมหาวิทยาลัยอย่างเป็นระบบ ตลอดจนการทำงาบ
เป็นทีมที่ส่งผลให้เกิดผลงานด้านบวัตกรรม และองค์ความรู้ใหม่ ป้จจัยทั้งหมดนี้ถิอเครื่องมือส์าคัญที่จะช่วย 
ทำให้มหาวิทยาลัยสามารถบรรลุวิสัยทัศน์ และเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้

อาลัยอำนาจตามคำลังมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาที่ ๙๑๗<๙เอ๙๖๓ ลงวันที่ เอ๘ 
ธันวาคม เ0๙๖๓ เร่ือง มอบอำนาจให้คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปฏิบัติราชการแทบอธิการบดี 
จึงเห็บสมควรแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลี่อบการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. เอ๙๖๗ ดังมืราย 
นามต่อไปนี้

คณะกรรมการ

๑.คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประธานกรรมการ
1อ.รองคณบดีฝ่ายบริหาร กรรมการ
๓.รองคณบดีฝ่ายวิชาการ กรรมการ
๙.รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา กรรมการ
๙.รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ กรรมการ
๖.รองคณบดีฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ กรรมการ
๗.หัวหน้าภาควิชามนุษยศาสตร์ กรรมการ
๘.ทัวหน้าภาควิชาสังคมศาสตร์ กรรมการ
๙.หัวหน้าสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ กรรมการ
๑๐.หัวหน้าสาขาวิชาภาษาอังกฤษ กรรมการ

แผนการจัดการความร้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 หน้าที่ 29



๔๐. Mr.Guili.aume Paul N apoleon LANGLOIS
๔๑.ผศ.จับทิมา หวังสมโชค
๔๒.อาจารย์รพีพัฒบ์ พัฒนา
๔๓.อาจารย์กขกร

สาขาวิชาภูร็to สตรีแทะภูปีศาสตร์สารสนทศ
กับสิริ

๔๔ผศ.ดร.มรกต วร'ชัยรุ่งเรือง
๔๔.อาจารย์ณยศ กุลพานิช
๔๖.ผศ.คธาวุฒิ ไวยศรี
๔๗.อาจารย์/เหรพงศ์

สาขาวิชากาฬตกาฬฒบาสัพเมและวัฒนธรรม 
แขนงวิชากาฬตการทางวิฒนธรรม

งาบสกุล

๔๘.อาจารย์ ดร.31มาลย์ วัฒนา
๔๙.อาจารย์ ดร.สุวรรณฤทธี้ 

แขนงวิชากาฬตการสัตเบาสังศม
วงศ์ชะรุ่ม

๔๐.รศ.ดร.ภสิทธ์ ภคำชะโนด

กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ

กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ

กรรมการ
กรรมการ

กรรมการ
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๓

บุคลากรสายสนับสบุนวิชาการ

£ ๑ .บางจุฑารัตน์ 
£๒.นางสาวหัสทยา 
£๓.บายเจริญพร 
£๔.นายภานุ'รัฌน์ 
£ £ .บางสาวตูบสะดา 
£๖ .นายพีรพงศ์ 
£๗.นางสาวเอมอร 
£๘.บางสาวกัญยารัตน์ 
£๙ .บางสาวพิมจนก 
๖๐.บายสิริธนธราธร 
๖๑.นางสาวสิริธรรม 
๖๒.'นางสาว'จิราพร 
๖๓.นายไพร'?!
๖๔.บายธนบรรณ 
๖๔.นางสาวเอื้ออาริ 
๖๖.บางสาวอบิบธิตา 
๖๗.บางสาวอัจฉราพรรณ 
๖๘.บางสาวยุพิน 
๖๙.บางสาวริวา 
๗๐.บายประทีป 
๗๑.นางบวกมล 
๗๒.นางสาวกัญญ์พัฑฒา

สมอคร กรรมการ
นวลสุวรรณ กรรมการ
เดซมณี กรรมการ
อุบลแย้ม กรรมการ
เพจรอำไพ กรรมการ
โผแพ กรรมการ
ตอโมกข์ กรรมการ
ขันแก้ว กรรมการ
แดงโคนา กรรมการ
จิรทีปต์ธบชาติ กรรมการ
จิตต์งาม กรรมการ
ฮามวงศ์ กรรมการ
สิริวัฒนพิศาล กรรมการ
วรุณธรรม กรรมการ
เวฬุ'วนารักษ์ กรรมการ
เพิขรแสง กรรมการ
ได้พร กรรมการ
แก้วคำ กรรมการ
กงแหลม กรรมการ
ชาลี กรรมการและเลขานุการ
พรมมา กรรมการและผู้ช่วยเลขานุก
หงส์ภัทราจันทร์ กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ

คณะกรรมการJhฑ่ภ้พ่ื ดังไ!

๑.ทบทวน/กำหนดนโยบายการจัดการความรู้ แนวทางการจัดการความรู้ และจัดทำแผนการ 
จัดการดวามรู้ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

๒.ส่งเสริม สนับสบุบทรัพยากรใบการดำเนินงาบ กำกับ ติดตาม เพื่อุให้การดำเนินงาบเป็นไป 
ตามนโยบายการจัดการความรู้ แนวทางการจัดการความรู้ แนวทางการจัดการความรู้ที่กำหนด

๓.สนับลบุนการจัดกิจกรรมการจัดการความรู้ การถอดบทเรียบ และแลกเปลี่ยนเรียบรู้ของ 
ชุมซบนักปฎิใวัติ (Com m unity o f  Practice -  COP)

๔.ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ และรายงาบผลความก้าวหน้าการ
จัดการความรู้ เพื่อเสนอต่อผู้บรีหาร ได้รับทราบ

๔.สนับสบุนการรวบรวมจัดเก็บ และเผยแพร่องศ์ความรู้อย่างเป็นระบบ 
๖.ดำเนินการติดตาม ทบทวน และประเมินผลการจัดการความรู้

แผนการจัดการความร้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 หน้าที่ 32
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